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  والماس؅ف ل م د  لمستوى لʋساɲس التخرج مذكرةدليل ومنݤݨية البحث و 

جزء لا يتجزأ من البحث العل׿ܣ، ولقد تم Ȗعرʈفɺا بأٰڈا مجموعة من اݍݵطوات  منݤݨية البحث العل׿ܣ Ȗعد

ومن تحديد المشɢلة الۘܣ يرʈد  الۘܣ يقوم الباحث ٭ڈا، وتبدأ ɸذه اݍݵطوات من ملاحظة الباحث للظاɸرة،

أن يبحث عن حل لɺا، ومن ثم القيام بالتجارب الۘܣ يتأكد من خلالɺا من כسباب الۘܣ أدت لظɺور ɸذه 

  .الظاɸرة، ومن ثم يقوم بوضع فروض الدراسة، وذلك لɢي يصل إڲʄ نتائج البحث

لرسائل لمستوى لʋساɲس ل م وɸناك عدة طرق وخطوات لمنݤݨية البحث العل׿ܣ للدراسات وכطروحات وا

  .د والماس؅ف  وɸنا سوف نتطرق لطرʈقت؈ن بنفس כɸداف والمضمون ولكن לختلاف ࢭʏ الطرʈقة

ʄقة כوڲʈالطر:  

 :تصميم خطة البحث

ʇعت؄ف تصميم خطة البحث اݍݵطوة الثانية المɺمة الۘܣ يɴبڧʏ أن يɴتقل إلٕڈا الباحث Ȋعد تحديده لمشɢلة 

. ه، ࢭʏ ضوء مراجعة الباحث لأدبيات الموضوع النظرʈة والدراسات السابقةالبحث وصياغة فرضيات

ومرشد مكتوب للبحث، يؤمن وضع تصور الباحث الواܷݳ  دليل عمل فتصميم خطة للبحث يمثل

 
ً
فبعد טنْڈاء من تحديد . وصياغته الɺيɢلية للبحث المزمع إنجازه، ع؄ف خطواته المتتاȊعة، والمذɠورة سابقا

ث، ومراجعة أدبيات الموضوع والبحوث السابقة، ومن ثم صياغة الفرضيات، ʇستطيع مشɢلة البح

  .الباحث أن ʇشرع ࢭʏ تصميم وȋناء خطة البحث

 يتوقف عڴʄ تصميم و୒عداد خطة متɢاملة وسليمة، 
ً
 وسليما

ً
 جيدا

ً
إن تنفيذ و୒نجاز أي بحث تنفيذا

 لتقوʈم مشروع البحث، ومتاȊعة توفر للمشرف عڴʄ البحث أو ݍݨنة مناقشة اݍݵطة أس و୒عدادɸا
ً
اسا

  .לشراف والمتاȊعة مدة تنفيذ البحث، بمراحله اݝݵتلفة، وخلال المدة اݝݰددة لإنجازه

 للمناقشة، 
ً
وخطة البحث شبٕڈة بالتصميم الذي ʇعده المɺندس، إذ أن مثل ɸذا التصميم يɢون قابلا

عادة إڲʄ مراجعات ومناقشات، قد يصاحّڈا  وʈخضع. والتعديل، والقبول أو الرفض، قبل الشروع تنفيذه

ومن ɸذا المنطلق فإننا ɲستطيع القول . Ȗعديلات أو Ȗغي؈فات، حۘܢ يصبح خطة مقبولة وصاݍݰة للتنفيذ

 
ً
 جيدا

ً
 .بأن البحث اݍݨيد عادة ما يتولد عن تصميم خطة معدة إعدادا

شرف والقارئ فكرة واܷݰة عن وȖستطيع القول بأن اݍݵطة ۂʏ عبارة عن تقرʈر، مبوب ومنظم، ʇعطي الم

  .الطرʈق الذي يرʈد الباحث سلوكه
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لذا فالباحث يحتاج أن يضع نفسه ࢭʏ جو غۚܣ من טسȘشارات العلمية الۘܣ Ȗعرضه لآراء اݍݵ؄فاء 

  . واݝݵتص؈ن ࢭʏ مجال بحثه

 وعندما يɴتࢼܣ الباحث من إعداد خطته يقوم Ȋعرضɺا عڴʄ ݍݨنة، تلتقي ࢭʏ حلقة نقاش علمية منظمة

تتɢون عادة من مجموعة من כساتذة المتخصص؈ن والباحث؈ن، يقومون بإبداء آرا٬ڈم ࢭʏ اݍݵطة، وعرض 

 ʏتم تطبيقه ࢭʋة، وכسلوب البحۙܣ الذي سɺم فيما يتعلق بميدان البحث، من جɸات نظرɺإجراءوج 

 . البحث

 ما Ȗعقد حلقة نقاشوغ
ً
لا سيما البحوث عڴʄ واحد، أو أك؆ف، لمناقشة خطة البحث مع الباحث، و  البا

  .مستوى أطروحات الدكتوراه، أو رسائل الماجست؈ف

  . فحلقة النقاش تمثل مرحلة اختبار مɺمة لمدى وڤʏ الباحث وقدرته عڴʄ خوض غمار البحث العل׿ܣ

 ما يضطر الباحث، ࢭʏ ضوء النقد والنقاش، لإجراء Ȗعديلا 
ً
بل ،  ت، جزئية أو ɠلية، ࢭʏ خطة بحثهوكث؈فا

 .ݵطة، ࢭʏ موضوعɺا أو منݤݨيْڈا، ليعود الباحث إڲʄ تقديم خطة أخرى بديلة، فيما Ȋعدوقد ترفض اݍ

عڴʄ أساس ما تقدم، وȌعد أن ʇعد الباحث خطته Ȋشɢلɺا الٔڈاǿي، يتم טتفاق مع المشرف والɢلية، أو 

اته اݍݨامعة، أو اݍݨɺة العلمية כخرى، المعنية بالبحث، عڴʄ البدء بȘنفيذ البحث، واستكمال خطو 

 لأن اݍݵطة تمثل عقد . כخرى 
ً
التـزام ، ب؈ن  أومن جانب آخر فإن عڴʄ الباحث טل؅قام بخطة البحث تماما

  . الباحث واݍݨɺة الۘܣ سيقدم لɺا بحثه

 :عناصر خطة البحث

  :إڲʄوʈمكن تقسيمɺا  أساسيهʇشتمل تصميم خطة البحث عڴʄ عناصر ***

 عنوان البحث /1

 المقدمة /2

 ث وعناصرɸامشɢلة البح /3

 فرضيات البحث /4

 أɸمية البحث وأɸدافه محدداته /5
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 بالدراسة الصلةالدراسات السابقة ذات  /6

 منݤݨية البحث /7

 التعرʈف بالمصطݏݰات/8

  مصادر البحث/9

 :جاز عن عناصر خطة البحثنوفيما يڴʏ ا

 :عنوان البحث :أولا

 :ما ɸو عنوان البحث

 لأنه الدليل الذي يقود القارئ ʇعد טختيار الموفق لعنوان البحث أ
ً
 ضرورʈا

ً
إڲʄ قراءة البحث و الرسالة أمرا

 يɴبڧʏ أن تتوفر ثلاث صفات أساسية ࢭʏ العنوان اݍݨيد، ۂʏ ،أو טنصراف عنه
ً
 :وعموما

 :الشمولية. أ

العامة أو المتخصصة، اݝݨال اݝݰدد  هتومصطݏݰاأي أن ʇشمل عنوان البحث، بɢل عباراته وɠلماته  

اݝݨال المؤسؠۜܣ أو اݍݨغراࢭʏ الذي يخصه، وكذلك زمن  إضافةوع الدقيق الذي يدرسه الباحث، والموض

  :مثال عن ذلكالبحث، إذا تطلب כمر،  إجراء

* ʏة ࢭʈر نموذج لأثر نظم المعلومات לدارʈش إس؅فاتيجيةتطوɴالمنظمات الصناعية االم ʏةأة ࢭʈݍݨزائر .  

  . وȋيان فاعليته ࢭʏ تنمية تلك المɺارات نلمعلم؈لت כدائية برنامج تدرʈۗܣ مق؅فح لتنمية المɺارا*

سنة  اݍݨزائرʈة دراسة تطبيقية ࢭʏ السوق : مجيات اݍݰاسوب לدارʈة والماليةتقوʈم سياسة إعداد بر *

2003  

 :الوضوح. ب

 ࢭʏ مصطݏݰاته وعباراته، وحۘܢ ࢭʏ استخدام Ȋعض من לشارات  
ً
يɴبڧʏ أن يɢون عنوان البحث واܷݰا

  .رموز، إذا تطلب כمر ذلكوال

 :الدلالة. جـ
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ونقصد ٭ڈا أن ʇعطي عنوان البحث دلالات محددة للموضوع الذي يجري بحثه ،وטبتعاد عن العموميات  

 عليه دلالة واܷݰة ومحددة
ً
 لموضوع البحث ودט

ً
 . ،أي أن يɢون العنوان محددا

تقديم بحوٯڈم للمناقشة أو التقييم، عدم ومن المشكلات الۘܣ يتعرض لɺا العديد من الباحث؈ن ، لدى 

وتوجه انتقادات كث؈فة عادة لɺذا  ،الدقيق والشامل للبحث أو الرسالةاختيارɸم للعنوان الواܷݳ و 

اݍݨانب، ࢭʏ أثناء المناقشات ، لذا يتوجب عڴʄ الباحث التأكد من اختيار العبارات المناسبة لعنوان بحثه، 

 عن شموليته وارتباطه بموضو 
ً
 . ع البحث Ȋشɢل جيدفضلا

ونق؅فح ࢭɸ ʏذا اݝݨال عدم לسراع ࢭʏ صياغة العنوان الɢامل للبحث إلا Ȋعد تحديد مشɢلة البحث، 

 .Ȋشɢل واܷݳ ودقيق ، وذلك لɢي تɢون الصورة واܷݰة عند الباحث لدى صياغة العنوان

 :صفحة العنوان 

 ما يݏݨأ الباحث ࢭʏ صفحة العنوان إڲʄ تأط؈ف بحثه Ȋشɢل
ً
ɠامل بحيث يذكر فٕڈا بالإضافة إڲʄ العنوان  كث؈فا

 مɺمة أخرى أو العرȋية والفرɲسية باللغت؈ن العرȋية وלنɢل؈قية باللغة العرȋية أو  الɢامل للبحث،
ً
، أمورا

  :مثل

وɢʈون موقعɺا ࢭʏ اݍݨزء כعڴʄ . المعنية بالبحث) اݍݨامعة والɢلية، أو المعɺد(اسم المؤسسة العلمية *1

  .، أو الوسط، أو الʋسار وذلك حسب المعاɸد والɢليات وحسب العرف المتداول صفحةכيمن من ال

 من منتصف الصفحة، وɢȋل تفاصيله الۘܣ أشرنا إلٕڈا*2
ً
 .العنوان ࢭʏ وسط الصفحة، و୒ڲʄ כعڴʄ قليلا

  .اسم الباحث الɢامل، إڲʄ כسفل من العنوان، وȋالمستوى نفسه ، Ȋعد ترك مسافة مناسبة*3

ولا يجوز أن ʇسبق اسم المشرف اسم  ،د اسم الباحث، وࢭʏ المستوى نفسه شرف، الذي يأȖي Ȋعاسم الم*4

  .الباحث، ࢭʏ صفحة العنوان

الذي ) السنة(بيانات أخرى ضرورʈة، مثل مستوى البحث العل׿ܣ وכɠادي׿ܣ، وتارʈخ تقديم اݍݵطة *5

 ʏون ࢭɢالصفحة عادة أسفلي. 

 .وصورة الطالب ومتاȊعة المشرف ، لأٰڈا تمثل مرآة خطة البحثوɴʈبڧʏ טɸتمام بصفحة العنوان ɸذه
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 :تقوʈم عنوان البحث

 :عڴʄ الباحث النظر إڲʄ دقة صياغة العنوان من خلال عدد من טستفسارات، والۘܣ يمكننا إيجازɸا بالآȖي

؟*
ً
 وواܷݰا

ً
 دقيقا

ً
  ɸل ʇغطي عنوان البحث جوانب الموضوع والمشɢلة، وʈحددɸا تحديدا

عنوان واܷݳ ووصفي وموجز، من جɺة، وشامل وذو دلالة، بحيث ʇغطي ɠل جوانب اݍݰدود ɸل ال*

  ).إن وجدت(وكذلك الزمنية ) اݍݨغرافية والمؤسسية(الموضوعية والمɢانية 

ݳ وضروري *   .ɸل من الضروري أن ʇشتمل العنوان الرئʋس للبحث عڴʄ عنوان ثانوي، مكمل وموܷ

، “ تحليل لـ”أو “ نقد إڲʄ”: والمضللة واݍݨذابة، الۘܣ لا لزوم لɺا، مثل ɸل تم تجاوز Ȋعض العبارات الغامضة*

  .اݍݸ“ …دراسة ࢭʏ”أو 

ɸل ترȖسم علامات الفɺم أو الغموض عڴʄ القراء والمستمع؈ن أو المناقش؈ن للعنوان عند سماعɺم أو *

  قراءٮڈم له ؟

الۘܣ Ȗعاملت مع موضوع مشابه بماذا يختلف عنوان البحث اݍݨديد عن العناوʈن ࢭʏ الدراسات السابقة *

  وɸل يكفي ɸذا טختلاف لت؄فير مشɢلة البحث؟. قارب لها للبحث، أو م

 :مقدمة :ثانيا

 ݍݵطة بحثه، وذلك حا
ً
ل انْڈائه من كتابة عنوان يحتاج الباحث إڲʄ كتابة مقدمة عامة، Ȗعد تمɺيدا

  :وȖشتمل عڴʄ اݍݨوانب ךتية وتمثل المقدمة عادة مدخل عام إڲʄ اݝݨال الموضوڤʏ للبحث،  البحث

فإذا اختار الباحث الكتابة عن دور نظام المعلومات לدارʈة ࢭʏ  ،توضيح الميدان العام لمشɢلة البحث/ 1

، فعڴʄ الباحث التطرق ࢭʏ مقدمته عن مس؈فة المنظمة ࢭʏ حال تȎنٕڈا لɺذا النوع من 
ً
تطوʈر أداء المنظمة مثلا

  .النظم وتأث؈فه ࢭʏ أدا٬ڈا

تعراض عام لأɸمية الموضوع الذي اختاره الباحث، وأɸمية وصول الباحث إڲʄ نتائج تؤمن أفضل اس/ 2

، ࢭȖ ʏعلم اللغة לنɢل؈قية ࢭʏ التعليم الثانوي، أو التصور العام لأɸمية 
ً
الطرق ࢭʏ استخدام اݍݰاسوب، مثلا

 .ما منظمةمعلومات לدارʈة ࢭʏ تطوʈر عمل تطوʈر نظام كفء لل
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ݳ الباحث اݝݨالات والعوامل . اختيار الباحث لɺذه المشɢلة وɸذا الموضوع توضيح أسباب/3 حيث يوܷ

الۘܣ ساعدته ࢭʏ تبۚܣ مشɢلة البحث، وɸل ɠانت ݍݵ؄فته ومجال عمله دور ࢭʏ ذلك، أم أن ɸنالك أسباب 

  .أخرى غ؈ف مباشرة ۂʏ الۘܣ ساعدته ࢭʏ اختيارɸا

الȘسي؈ف الماڲʏ  عن سȎيل ذلك عڴʄ  مثال ، ذا البحثن أن Ȗستفيد من نتائج ɸتحديد اݍݨɺات الۘܣ يمك/ 4

 والɺيئات تفيد العديد من المنظماتيمكن أن Ȗس لمؤسسات قطاع الشباب أو לداري للمɴشآت الرʈاضية

، وɸكذا بالɴسبة للموضوعات לس؅فاتيجية والتخطيطلذي يتطرق إڲʄ أɸمية نظم من نتائج البحث ا

  .سْڈا وȋحٓڈاوالمشكلات כخرى الۘܣ يمكن درا

توضيح مدى النقص والضعف الذي يمكن أن يɴتج عن عدم القيام بمثل ɸذا البحث، ثم توضيح / 5

  . سɺام ࢭʏ معاݍݨة النقص الموجودكيف سʋتمكن مثل ɸذا البحث ל 

عرض عام للمحاولات واݍݨɺود السابقة الۘܣ قام ٭ڈا الباحثون ךخرون ࢭɸ ʏذا اݝݨال، وجوانب القصور  -6

  . ، وۂʏ ما ʇعرف بالدراسات السابقة والمشا٭ڈةه اݝݰاولات واݍݨɺودࢭɸ ʏذ

 :مشɢلة البحث: ثالثا 

وʈجدر القول ɸنا أن المشɢلة . لقد تطرقنا إڲʄ التعرʈف بمشɢلة البحث، Ȋشɢل واࢭʏ، ࢭʏ الفصل السابق،

 عڴʄ أٰڈا موقف غامض أو Ȗساؤل، أو Ȗساؤلات
ً
 واܷݰا

ً
يجدر  يɴبڧʏ أن تصاغ Ȋشɢل ʇعطي انطباعا

  . علٕڈا לجابةحث ابالب

وɴʈبڧʏ أن . مثل ɸذا الȘساؤل، أو الȘساؤلات، تراود ذɸن الباحث وʈحاول إيجاد حل أو جواب مناسب لɺا

 . تحدد عبارات المشɢلة Ȋشɢل دقيق وواܷݳ

 أو بصيغة سؤال، 
ً
 بجملة عامة ɲسȎيا

ً
من المفضل أن تحدد مشɢلة البحث Ȋشɢلɺا כسا؟ۜܣ الدقيق أولا

 أو بصورة أسئلة فرعية Ȗشɢل ومن 
ً
ثم يحدد الباحث العناصر اݝݵتلفة للمشɢلة بصورة أك؆ف تحديدا

ݳ ࢭʏ المثال؈ن التالي؈ن לجابات  .علٕڈا إجابة عامة عن السؤال الرئʋس وكما ɸو موܷ
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 :المشɢلة الرئʋسية ۂʏ): 1(مثال 

والمؤسسات לعلامية ومات ࢭʏ الشرɠات مدى استجابة نظام الرقابة الداخلية لمتطلبات تكنولوجيا المعل“

 ”.ࢭʏ اݍݨزائرالمساɸمة 

 :أما عناصر مثل ɸذه المشɢلة فيمكن أن تتمثل بالȘساؤلات التالية

لاستخدام تكنولوجيا  ݨزائرʈةلية ࢭʏ الشرɠات المساɸمة اݍما درجة ملائمة بʋئة نظام الرقابة الداخ. أ

 المعلومات؟

 ʄ نظام الرقابة الداخلية ࢭʏ الشرɠات المساɸمة العامة؟ما أثر تكنولوجيا المعلومات عڴ. ب

 ما المشكلات الۘܣ يمكن لنظام الرقابة الداخلية أن يواجɺɺا من خلال تبɴيه تكنولوجيا المعلومات؟. ج

لتɢون  ݨزائرʈةالشرɠات المساɸمة العامة اݍما المقومات الۘܣ يɴبڧʏ توفرɸا ࢭʏ نظام الرقابة الداخلية ࢭʏ . د

 بة لاستخدام تكنولوجيا المعلومات؟بʋئة مناس

 :ۂʏ يةالمشɢلة الرئʋس): 2(مثال 

وȋيان فاعليته ࢭʏ تنمية  ݨزائرࢭʏ اݍ بدنيةلدى معل׿ܣ ال؅فبية ال כدائيةبناء برنامج تدرʈۗܣ لتنمية المɺارات  ”

 “ تلك المɺارات

  : أما عناصر مثل ɸذه المشɢلة فيمكن ان تتمثل بالȘساؤلات ךتية

  ؟لتأدية مɺامɺم بالشɢل المطلوب بدنيةكɺا من قبل معل׿ܣ ال؅فبية الالۘܣ يتطلب امتلا כدائيةرات ما المɺا.1

  ؟ ݨزائرࢭʏ اݍ بدنيةلدى معل׿ܣ ال؅فبية ال כدائيةما درجة امتلاك المɺارات  .2

  ؟ݨزائرʏ اݍࢭ بدنيةلدى معل׿ܣ ال؅فبية ال כدائيةما مɢونات ال؄فنامج التدرʈۗܣ المق؅فح لتنمية المɺارات .3

 ؟ݨزائرࢭʏ اݍ بدنيةلدى معل׿ܣ ال؅فبية ال כدائيةما فاعليه ال؄فنامج التدرʈۗܣ المق؅فح ࢭʏ تنمية المɺارات .4
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 : فرضيات البحث: راȊعا 

قد تɢون ɸنالك فرضية واحدة شاملة لɢل جوانب موضوع البحث، أو أك؆ف من فرضية واحدة، لتعكس 

 לجابة أو לجابات عن الȘساؤلا 
ً
ݰنا ذلك سابقا  : مثال ذلك. ت الۘܣ وردت ࢭʏ عناصر المشɢلة، وكما أوܷ

ʈالمنظمات اليؤثر امتلاك نظم المعلومات לدار ʏاضيةة، ࢭʈةاݍ رʈݨزائر ʏإنتاجيْڈا، ࢭ . 

ولكن من المفضل أن تɢون ɸنالك أك؆ف من فرضية واحدة Ȗعطي تفس؈فات وافية لمشɢلة البحث، وعناصر 

ݳ ךȖي. المشɢلة اݝݵتلفة   :ففي مثالينا السابق؈ن، يمكن أن نوܷ

 :/1مثال 

الشرɠات درجة استجابة نظام الرقابة الداخلية ࢭʏ ”بالɴسبة إڲʄ مشɢلة البحث وعناصرɸا، ذات العلاقة بـ 

  :يمكن أن تتمثل الفرضيات بالآȖي, “لمتطلبات تكنولوجيا المعلومات ݨزائرʈةالمساɸمة العامة اݍ

  .لائمة لاستخدام تكنولوجيا المعلومات ࢭʏ نظام الرقابة الداخليةم اݍݨزائرʈةالبʋئة . أ

  .ݨزائرʈةالشرɠات المساɸمة العامة اݍتؤثر تكنولوجيا المعلومات ࢭʏ نظام الرقابة الداخلية ࢭʏ . ب

ɸنالك Ȋعض المشكلات الۘܣ يمكن أن يواجɺɺا نظام الرقابة الداخلية من خلال تبɴيه لتكنولوجيا . ج

  .المعلومات

ɸناك مقومات رئʋسية Ȗساعد نظام الرقابة الداخلية ليɢون ࢭʏ بʋئة مناسبة مع استخدام تكنولوجيا . د

  .المعلومات

ɸساعد الم.ـȖ ناك وسائل مناسبةɸة متطلبات تكنولوجيا المعلومات راقبɺمواج ʏࢭ ʏالداخڴ. 

 /:2مثال 

 لأثرȖعزى  بدنية׿ܣ ال؅فبية اللدى معل כدائيةࢭʏ تنمية المɺارات  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  لا

  .ال؄فنامج التدرʈۗܣ

 

 



 طش عبدالقادر.دليل ومنهجية البحث ومذكرة التخرج لمستوى ليسانس ل م د والماستر       د
 

 
10 

  :تقوʈم الفرضيات

 ʇعكس قدرة الباحث عڴʄ تحديد إجراءات اختبارɸا
ً
 مɺما

ً
ولذلك لا بد من تقوʈم . Ȗشɢل الفرضيات عنصرا

  : الفرضيات من خلال כمور ךتية

*ʏعة والمستقلة ࢭȊل قام الباحث بتوضيح العلاقة ب؈ن المتغ؈فات التاɸ ا اݝݵتلفة ؟ɸلة البحث وعناصرɢمش  

  ɸل تقدم الفرضيات تفس؈فات ɠافية ݍݰل مشɢلة البحث أك؆ف من أية فرضيات أخرى مناظرة ؟*

  ار ؟بɸل ʇستطيع الباحث إخضاع فرضيات البحث للتحقق وטخت *

  ɸل ع؄ف الباحث عن الفرضيات والمتغ؈فات المتضمنة فٕڈا Ȋعبارات محددة وواܷݰة، بحيث لا تدع*
ً
مجالا

  للشك ࢭʏ العوامل الۘܣ ستخضع للاختبار؟

؟ ي ɸل Ȗساعد الفرضيات ࢭʏ التɴبؤ باݍݰقائق والعلاقات ب؈ن المتغ؈فات الۘܣ لم يجر *
ً
  بحٓڈا سابقا

 :متغ؈فات البحث-

Ȗستخدم المتغ؈فات، المستقلة مٔڈا والتاȊعة وغ؈فɸا من أنواع المتغ؈فات، ࢭʏ مشɢلة البحث وعناصرɸا 

ࢭʏ البحث العل׿ܣ بأنه خاصية أو سمـة تظɺر  وɲستطيع أن ɲعرف المتغ؈ف. مٔڈڋʏ منظم والفرضيات Ȋشɢل

تغ؈ف والوزن متغ؈ف، فالطول م) متغ؈فات كمية(متعددة أو بمقادير كمية ) متغ؈فات نوعية ( بحـــالات أو 

  . ...متغ؈ف ،وكذلك اݍݰالة טجتماعية وغ؈فɸا واݍݨɴس

 :أنواع المتغ؈فات

  :من المتغ؈فات ࢭʏ البحث العل׿ܣ، وسɴتطرق ɸنا إڲʄ ثلاثة مٔڈاة دوɸنالك أنواع عدي

  .عالمتغ؈ف التاȊ/أ

  .المتغ؈ف المستقل/ب

  .المتغ؈ف الدخيل/ج
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 :المتغ؈ف التاȊع/أ

 لتوجɺاته، إذ يحاول الباحث فɺم ɸذا النوع من 
ً
 مɺما

ً
ʇعد المتغ؈ف التاȊع مركز اɸتمام الباحث، ومحرɠا

وعڴʄ  وȌعبارة أخرى فإن المتغ؈ف التاȊع ɸو المتغ؈ف الرئʋس الذي يخضع للتحري . فاٮڈاالمتغ؈فات، وطبيعة Ȗغ؈

ɸذا כساس فإن تحليل المتغ؈ف التاȊع، والتحري عنه و୒يجاد ماɸية المتغ؈فات الۘܣ تؤثر فيه، ɸو أساس 

  . تحرك الباحث ࢭʏ إيجاد לجابة اݝݰتملة عن Ȗساؤلاته

 ࢭʏ القيمة الكمية للمتغ؈ف التاȊع وقياسɺا، وكذلك قياس بقية  ومن أجل ɠل ɸذا فإن الباحث يɢون 
ً
مɺتما

  :مثال ذلك. المتغ؈فات المؤثرة فيه

تم عرضه، Ȋعد  مدير لأحد المشارʉع، الصناعية أو التجارʈة، ʇساوره القلق حول مبيعات منتج جديد*

من ɸذا العرض، فإن  فإذا انطلقت مشɢلة البحث. اختبار للسوق، لم تلب المبيعات مستوى طموحاته

المتغ؈ف التاȊع ɸنا ɸو مبيعات المنتج اݍݨديد، لأن مبيعات المنتج يمكن أن تɢون متباينة، عالية أو منخفضة 

ࢭʏ (وطالما أن المبيعات ۂʏ المنطلق כسا؟ۜܣ لمدير المشروع، فࢼܣ ࢭɸ ʏذه اݍݰالة . فࢼܣ إذن متغ؈ف. أو وسط

 .تɢون المتغ؈ف التاȊع) مشɢلة البحث

لشرɠات صناعية ࢭʏ بلد مع؈ن، ɸنا يɢون معدل المديونية  ٱڈتم بدراسة ما يؤثر ࢭʏ معدل المديونية باحث*

  .ɸو المتغ؈ف التاȊع لمشɢلة البحث

فإن المتغ؈ف .  اݍݨامڥʏباحث ٱڈتم بدراسة اثر طرʈقة التدرʉس ࢭʏ التحصيل الدرا؟ۜܣ لدى طلبة التعليم  *

  . ܣالتاȊع ࢭɸ ʏذه المشɢلة ɸو التحصيل الدرا؟ۜ

 :المتغ؈ف المستقل/ب

إلا بوجود ) المؤثر(ولا يوجد المتغ؈ف المستقل . المتغ؈ف المستقل ɸو ذلك العامل الذي يؤثر، ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع

، وʈف؅فض الباحث أن أي زʈادة أو نقصان ࢭʏ مقدار المتغ؈ف التاȊع، تنجم عن زʈادة أو )المتأثر(المتغ؈ف التاȊع 

 :مثال ذلك. نقصان ࢭʏ المتغ؈ف المستقل
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  :يڴȊ ʏعض כمثلة عن العلاقات ب؈ن المتغ؈فات المستقلة والمتغ؈فات التاȊعة ࢭʏ موضوعات شۘܢ، مثل وفيما

، وأثره ࢭʏ ارتفاع ɲسبة )كمتغ؈ف مستقل(التفكك العائڴʏ أو כسري، المتمثل بانفصال الزوج عن الزوجة  –

  ).كمتغ؈ف تاȊع(اݍݨرʈمة عند الشباب المراɸق؈ن 

، وأثره ࢭʏ )كمتغ؈ف مستقل(خدام اݍݰاسوب ࢭȖ ʏعليم مادة اللغة العرȋية ࢭʏ المدارس טبتدائية است –

  ).كمتغ؈ف تاȊع(التحصيل الدرا؟ۜܣ 

  ).كمتغ؈ف مستقل(، وجودة לعلان التلفزʈوɲي )كمتغ؈ف تاȊع(للسلع טسْڈلاكية   مستوى כداء البيع –

كمتغ؈ف (، وزʈادة عدد أفراد شرطة الس؈ف )كمتغ؈ف تاȊع( قلة اݝݵالفات المرورʈة ࢭʏ شوارع العاصمة –

  ).مستقل

 :المتغ؈ف الدخيل/ج

 ࢭʏ الزراعة أراد اكȘشاف تأث؈ف سماد كيمياǿي مع؈ن ࢭʏ طول النباتات فإن السماد 
ً
نف؅فض أن باحثا

اثن؈ن من  ونتوقع أن يقوم الباحث بتخصيص. الكيمياǿي ɸو المتغ؈ف المستقل وطول النȎتة ɸو المتغ؈ف التاȊع

 منه، لʋستɴتج فيما ما Ȋعد إذا ɠانت 
ً
أصص النباتات، تنال إحداɸما السماد الكيمياǿي ولا تنال כخرى أيا

 .النباتات ࢭʏ اݍݰالة כوڲʄ أطول من اݍݰالة الثانية

Ȋالمتغ؈ف التا ʏساءل ما الذي يمكن أن يؤثر ࢭȘتاج السليم عليه أن يɴטست ʄي يتوصل إڲɢع إلا أن الباحث ل

  ؟)طول النȎتة(

واݍݨواب عن ذلك، عدد كب؈ف من العوامل مثل ضوء الشمس، ونوعية ال؅فبة، وحيوʈة البذور، وȖعرض  

  ،ائية، ودرجات اݍݰرارةالنȎتة لݏݰشرات، والفطرʈات، واݍݨراثيم، وɲسبة الرطوȋة ࢭʏ اݝݵت؄ف، والتيارات الɺو 

ڈا فيضع البذور نفسɺا ࢭʏ ال؅فبة نفسɺا ࢭʏ المɢان عڴʄ الباحث أن يثȎت تأث؈ف ɸذه العوامل جميعɺا، أو يلغٕ

بحيث تتعرض כصص الۘܣ يوضع فٕڈا السماد إڲʄ الظروف نفسɺا الۘܣ تتعرض لɺا כصص الۘܣ لا . نفسه 

 .يوضع فٕڈا السماد، ولا فرق ࢭʏ ظروفɺا سوى وجود السماد الكيماوي ࢭʏ כول وغيابه ࢭʏ الثاɲي
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يمكن أن يؤثر ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع أو لم ʇسيطر عليه، فإن ذلك المتغ؈ف ʇعد  إن لم ينȘبه الباحث لأي عامل

 
ً
 دخيلا

ً
وٱڈدد وجوده الصدق الداخڴʏ للبحث أي أن الباحث لا ʇستطيع أن ʇعزو النتائج تأثر ،  متغ؈فا

  .المتغ؈ف المستقل وحده 

  :دور المتغ؈فات ࡩʏ البحث العل׿ܣ-

تغ؈فات التاȊعة والمتغ؈فات المستقلة، رɠائز أساسية ࢭʏ البحث Ȗعد جميع أنواع المتغ؈فات، ولا سيما الم

العل׿ܣ، ࢭʏ مختلف الموضوعات والتخصصات وࢭʏ مختلف أنواع البحث ومناݠݨه Ȋشɢل عام والتصاميم 

  :وʈمكننا أن نݏݵص أɸم الفوائد والمردودات البحثية للمتغ؈فات بالآȖي. التجرȎʈية Ȋشɢل خاص

م כسا؟ۜܣ ࢭʏ تحديد مشɢلة البحث، الۘܣ Ȗعت؄ف المنطلق الضروري لɢل أنواع المفɺو   ʇعد المتغ؈ف التاȊع*

  .البحوث، وࢭʏ مختلف التخصصات والدراسات

المنطلق الرئʋس لɢل فرضية من فرضيات البحث، لأنه المتغ؈ف المؤثر والمسȎب لمشɢلة  ɸو المتغ؈ف المستقل*

 .ب المتغ؈ف التاȊع ࢭʏ فرضية البحثومن الضروري وجود المتغ؈ف المستقل ɸذا إڲʄ جان،  البحث

Ȗعد المتغ؈فات التاȊعة والمتغ؈فات المستقلة، مفاɸيم ومنطلقات رئʋسه ʇعتمد علٕڈا الباحث ࢭʏ التحري عن *

 .الدراسات السابقة وأدبيات الموضوع

 تɢون مناقشات الباحث لأدبيات الموضوع والدراسات السابقة، وعلاقة دراسته اݍݰالية ٭ڈا، عڴʄ أساس*

 .المتغ؈فات الۘܣ اعتمدɸا ࢭʏ بحثه

ʇعتمد اختبار فرضيات البحث عڴʄ مناقشة المتغ؈فات الۘܣ اعتمدɸا الباحث، وعلاقاٮڈا לيجابية أو *

 .السلبية ببعضɺا

 .Ȗستعرض استɴتاجات الباحث ɠل ما له علاقة بالمتغ؈فات المعتمدة من قبل الباحث*

 .المتغ؈فات الۘܣ اعتمدɸا الباحث وارتباطاٮڈا ببعضɺا لبحثيɢون محور المعلومات الواردة ࢭʏ مستخلص ا*

، وࢭʏ ضوء ما تقدم، فإن الدراسة *
ً
لن تأخذ مداɸا وشɢلɺا ) لʋساɲس أو ماس؅فبحث، أو رسالة (وأخ؈فا

البحۙܣ العل׿ܣ إلا إذا ارتبطت بتحديد الباحث لمتغ؈فات بحثه اݝݵتلفة، التاȊعة مٔڈا أو المستقلة، و୒دراكه 

 .تباطاٮڈالɺا ولار 
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 :أɸمية البحث: خامسا  

ݳ أɸمية بحثه ࢭʏ عبارات مقنعة، وت؄فز أɸمية البحث عادة بجانب؈ن أساسي؈ن  يجب عڴʄ الباحث أن يوܷ

  :ɸما

  ما ۂʏ כɸمية النظرʈة للبحث وأين تقع نتائج الدراسة ࢭʏ حل المشكلات اݍݵلافية النظرʈة؟ -

  . عرفة ࢭʏ حقل טختصاصوماذا سيضيف من حقائق ومعلومات جديدة إڲʄ الم

  ما ۂʏ כɸمية التطبيقية للبحث وأين يمكن טستفادة من النتائج ࢭʏ الواقع اݍݰياȖي؟-

 ʄا أو إڲɺتحقيق ʄإڲ ʄسڥʇ داف الۘܣɸذه כɸ يةɸالباحث تحديد ما ʄداف البحث، فإنه عڴɸأ ʄسبة إڲɴالȋو

  .تقديمɺا للقارئ من خلال اݍݵوض ࢭʏ مثل ɸذا الموضوع

 : Ȗعرʈف المصطݏݰات :سادسا 

 ʇعد Ȗعرʈف الباحث بالمصطݏݰات المستخدمة 
ً
 مɺما

ً
حيث يɴبڧʏ أن يقدم ،  ࢭʏ تصميم خطة البحث أمرا

 ما يݏݨأ الباحث 
ً
، وأن لا يقتصر عڴʄ المصطݏݰات العلمية المتخصصة فحسب، الۘܣ غالبا

ً
 إجرائيا

ً
Ȗعرʈفا

ون التأكد من أن ɸذه التعرʈفات تȘسق مع إڲʄ المصادر والمراجع المتخصصة لاقتباس Ȗعرʈفاٮڈا، من د

وأن ʇشمل بالتعرʈف المصطݏݰات جميعɺا الۘܣ  ،ۘܣ سʋتطرق إلٕڈا لدى كتابة بحثه سياقات الموضوع ال

فعبارات مثل الموظف؈ن، الطلبة، التجار، ،  بحثه، وعناصر المشɢلة والفرضيات يتطرق إلٕڈا ࢭʏ مشɢلة

  .اݍݸ… القاصرʈن

بɢلمة أخرى فإن ،  ʏ כخرى إڲȖ ʄعرʈف المقصود ٭ڈاوالمشɢلة والفرضيات تحتاج ۂالۘܣ تذكر ࢭʏ العنوان 

عڴʄ الباحث إيضاح ما يقصده وما سيذɸب إليه ࢭʏ بحثه بخصوص ɸذه المصطݏݰات، حۘܢ و୒ن استعان 

 ʏفاتهبالمصادر والمراجع ࢭʈعرȖ ، ʏفات مع سياق المعاݍݨة الفعلية ࢭʈذه التعرɸ فعليه أن يتأكد من تطابق 

 .البحث

وعڴʄ أساس ما تقدم فإن الباحث ʇستطيع وضع عدد من الȘساؤلات المعنية بالمصطݏݰات نصب عيɴيه، 

 :والۘܣ يمكننا أن نݏݵصɺا بالآȖي
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  الواردة ࢭʏ البحث تحليلا ɠافيا ؟ ةحللت المصطݏݰات والمفاɸيم المɺم ɸل.1

  ɸل أعطيت Ȗعرʈفات واܷݰة لɺذه المصطݏݰات والمفاɸيم ؟.2

ت مراجعة المصطݏݰات المستمدة من ميادين خاصة، بالرجوع إڲʄ القوامʋس والمراجع الفنية ɸل تم.3

  المناسبة ؟

  ɸل استخدمت المصطݏݰات والمفاɸيم ، كما حددت ࢭʏ صلب البحث ، بȞبات ودون Ȗغي؈ف ؟.4

 مناسبا وثȎت ࢭʏ بداية التقرʈر ؟“ تحديد المصطݏݰات “ ɸل أعطى اݍݨزء اݍݵاص بـ .5
ً
  عنوانا

  ɸل تم تجنب לطالة الغامضة الۘܣ لا ضرورة لɺا ࢭȖ ʏعرʈف المصطݏݰات؟.6

 :الدراسات السابقة ذات الصلة: ساȊعا 

يقصد بالدراسات السابقة البحوث و الدراسات الۘܣ سبق أن أجراɸا باحثون آخرون ࢭɸ ʏذا الموضوع أو 

حقيقɺا، وأɸم النتائج الۘܣ توصلت الموضوعات المشا٭ڈةٍ، وماɸية ɸذه الدراسات وכɸداف الۘܣ سعت إڲʄ ت

  . إلٕڈا، ليتمكن الباحث فيما Ȋعد من تمي؈ق دراسته اݍݰالية عن تلك الدراسات

 ʏيضع ࢭ ʏساؤڲȖ الدراسات السابقة وفق منظور ʄטستفسارات ךتية טعتبارومن الضروري النظر إڲ :  

  موضوع البحث ؟ ɸل تم إعداد مݏݵص واف لأɸم الدراسات الۘܣ تناولت المتغ؈فات .1

  ɸل تم تقوʈم الدراسات السابقة ، فيما يتعلق بكفاية عيناٮڈا وسلامة مناݠݨɺا ودقة استɴتاجاٮڈا ؟ .2

ɸل تمت معاݍݨة الدراسات السابقة بحيث يتܸݳ للقارئ أن النتائج المتاحة لا تحل المشɢلة الراɸنة حلا .3

  ɠافيا ؟

ط، يرغم القارئ عڴʄ أن يتمثل بنفسه اݍݰقائق، ɸل عرضت الدراسات السابقة عرضا تارʈخيا فق .4

وʉستɴتج العلاقات الموجودة ب؈ن البحوث الۘܣ تم استعراضɺا وȋ؈ن المشɢلة ؟ أم أن العرض يجمع اݍݰقائق 

والنظرʈات المناسبة مع Ȋعضɺا، وɴʈܦݮ مٔڈا شبكة من العلاقات تكشف عن الفجوات ࢭʏ المعرفة، وȖش؈ف 

 حث ، وتمɺد الطرʈق للانتقال المنطقي لصياغة الفروض؟إڲʄ القضايا المتضمنة ࢭʏ الب
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 : منݤݨية البحث: ثامنا 

يقصد بالمنݤݨية כسلوب الذي اختاره الباحث لبحثه، أي ما إذا ɠان قد اختار المنݤݮ الوثائقي التارʈڏʏ، أو 

  اݍݸ ؟ … المنݤݮ المسڍʏ، أو منݤݮ دراسة اݍݰالة أو المنݤݮ التجرʈۗܣ

  .عادة ࢭʏ ضوء לمɢانات المتاحة للباحث وطبيعة موضوعهوʈتم ذلك טختيار 

عشوائية Ȋسيطة أو طبقية أو  –أما العينة اݝݵتارة فنقصد ٭ڈا نوع العينة الۘܣ اختارɸا الباحث لبحثه 

 لسȎب اختياره –اݍݸ … حصصية 
ً
ڈا عينة وم؈قاٮلل وما ɸو ݯݨم تلك العينة؟ وɴʈبڧʏ أن يɢون الباحث واعيا

  .لۘܣ اختارɸاوعيوب العينة ا

 :تحـديد قائمة المصـادر: تاسعا 

ولابد من التأكيد ɸنا إڲʄ أن . وɲعۚܣ ٭ڈا قائمة بالمصادر الۘܣ ينوي الباحث טعتماد علٕڈا ࢭʏ كتابة بحثه

  :طرʈقة ذكر المصادر، ࢭʏ تصميم خطة البحث، لɺا شروطɺا الۘܣ يمكن أن نݏݵصɺا بالآȖي

أو (ɠل مصدر ࢭʏ ٰڈاية البحث والۘܣ Ȗشتمل عڴʄ اسم المؤلف جمع البيانات الشاملة وتدوʈٔڈا عن *

ࢭʏ (ومن ثم، ࢭʏ حالة الكتب، تذكر الطبعة ). …الكتاب، المقالة، التقرʈر (الɢامل، وعنوان المصدر ) المؤلف؈ن

أما بالɴسبة . ، ثم مɢان الɴشر، والناشر، وسنة الɴشر، والصفحات)حالة وجود طبعة ثانية أو أك؆ف

وسنأȖي . دراسات، فيذكر عنوان اݝݨلة أو الدورʈة، ثم اݝݨلد والعدد والسنة، والصفحاتللمقالات وال

  .عڴʄ ذكر أمثلة لمثل ɸذه المصادر وغ؈فɸا

  :لأي مصدر يوثق ɸو اسم المؤلف، آخذين بنظر טعتبار ما يأȖي ܣالمدخل الرئʋؠۜ*

  .احديذكر טسم כخ؈ف للمؤلف כول، ࢭʏ حالة وجود أك؆ف من مؤلف و . أ

ࢭʏ حالة وجود أك؆ف من ثلاثة مؤلف؈ن، فʋستحسن ذكر اسم المؤلف כول فقط، ثم تضاف عبارة . ب

  . بالɴسبة للمصادر כجنȎية وȖعۚܣ وعبارة. ب؈ن قوس؈ن، بالɴسبة للمصادر العرȋية) وآخرون(

وȋذلك ) اݍݸ… وزارة، مؤسسة (يɢون المؤلف اسم ɸيئة  ܣࢭʏ حالة عدم وجود مؤلف فإن المدخل الرئʋؠۜ.3

 .تɢون ɸذه الɺيئة ۂʏ المدخل
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من الضروري أن تتطابق أرقام وȋيانات المصادر الموجزة المذɠورة ࢭʏ الم؅ن مع المصادر المذɠورة ࢭʏ ٰڈاية 

  الفصل

وȋالɴسبة للألقاب العلمية للمؤلف؈ن يذكر اسم المؤلف أو الɢاتب ࢭʏ טسȘشɺاد اݝݰصور ب؈ن قوس؈ن،  .4

فتحذف ɠلمة مɺندس أو دكتور أو  ،من כلقاب العلمية المɺنية “ داومجر “ ر، خالياأو ࢭʏ قائمة المصاد

بالمقابلات  ةالمتعلق أستاذ أو معاڲʏ أو ما شابه ذلك، باستȞناء الملاحظات الۘܣ تذكر ࢭɸ ʏوامش الصفحات و

  .الܨݵصية للأفراد والܨݵصيات

وɸامشɺا، فɺنالك صادر ࢭʏ حاشية الصفحة لدى تكرار المصادر، ࢭʏ حالة استخدام طرʈقة توثيق الم  .5

ففي حالة تكرار المصدر Ȋشɢل مباشر ، أي أن المعلومات الۘܣ استفاد مٔڈا الباحث ۂʏ ،  قواعد خاصة ٭ڈا

أما باللغة לنɢل؈قية  20نفس المصدر ، ص: من المصدر نفسه ، فʋستخدم الباحث العبارة ךتية

  Ibid. P. 20 :فȘستخدم العبارة ךتية

ࢭʏ حالة تكرار المصدر Ȋشɢل غ؈ف مباشر ، أي أن المعلومات الۘܣ استفاد مٔڈا الباحث ۂʏ من مصدر سبق و

وأن استفاد منه ࢭʏ مɢان سابق من البحث ، ولكنه ورد قبل مصدر أو مصادر أخرى ، ɠانت قد فصلت 

ارة مصدر سابق، فʋستخدم الباحث ɸنا طرʈقة ذكر أسم الɢاتب فقط، ثم عب, بʋنه وȋ؈ن ذكره مرة أخرى 

  . ثم رقم الصفحة أو الصفحات الۘܣ وردت فٕڈا المعلومات المستقاة

يرى Ȋعض الكتاب المɺتم؈ن ࢭʏ مجال توثيق المصادر والمعلومات ࢭʏ البحوث والدراسات والرسائل   .6

 وكذلك وضع مختلف أنواع،  ، لا سيما إذا ɠان مقالة أو بحثاݍݨامعية إڲʄ وضع خط تحت عنوان المصدر

بليوغرافية للمصدر، مثل النقطت؈ن المتعامدت؈ن، لتنقيط Ȋعد مقاطع من البيانات الלشارات وعلامات ا

  .وכقواس الصغ؈فة المعقوفة أو ما شابه ذلك

ࢭʏ قائمة ) …كتب، مقالات، بحوث، رسائل جامعية، مصدر إلك؅فوɲي (تذكر أنواع المصادر جميعɺا   .7

، ابتداء
ً
 .بالمصادر العرȋية، يلٕڈا المصادر כجنȎية واحدة مȘسلسلة ݠݨائيا
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  :الطرʈقة الثانية

ف و ݨية البحث وذلك حسب الموضوع وטختصاص وغ؈ف ذلك وسݤوɸناك أنماط أخرى أشɢال ࢭʏ من

  ʄل آخر ذكرة التخرجمنتطرق إڲɢشȊ: 

  :مذكرة التخرج.1

 ختم به الطالب مسارهمذكرة التخرج ࢭʏ العرف כɠادي׿ܣ اݍݨامڥʏ ۂʏ بحث عل׿ܣ شبه معمّق ي

 الدرا؟ۜܣ ࢭʏ مرحلة معينة ɠاللʋساɲس والماس؅ف، ينطلق من مرحلة اختيار الموضوع وكذا כستاذ

 المشرف عڴʄ المذكرة، وɴʈتࢼܣ بمناقشته من قبل ݍݨنة علمية، متɢونة من رئʋس وعضو ممتحن ومقرر 

 خرʈن بالɴسبة لمذكرة الماجست؈فيتمثل ࢭʏ المشرف، وقد يزʈد أعضاء ɸذه الݏݨنة إڲʄ أساتذة ممتحن؈ن آ

 .أو أطروحة الدكتوراه، يɢونون من جامعات أخرى، غ؈ف الۘܣ ܥݨل ٭ڈا الطالب موضوع تخرجه

 :أɸم شروط ومعاي؈ف اختيار عناوʈن مذكرات التخرج2.

   :أɸمية الموضوع المطروح وفائدته- 

כبواب لموضوعات عدة تتفرع منه،  الطرʈق وʈفتح فلʋس ɠل موضوع أɸلا للدراسة، إلا إن ɠان نافعا يمɺّد

 .ولو Ȋسيطا ين׿ܣ من خلاله معارفه، وʈنفع به مجتمعه أو تɢون تكملة له؛ فعڴʄ الطالب أن يقدّم شʋئا

   :حصر الموضوع وضيق ميدانه- 

تطيع الباحث أن يجمع حۘܢ ʇس يجب أن يɢون موضوع المذكرة محددا ࢭʏ مجال ضيق غ؈ف مȘشعب،

ʈان البحث أك؆فلمّ بجزئياتمصادره، وɠ ما
ّ
ܢ تفاصيله، وɠل . تحديدا وحصرا ɠان أك؆ف دقة وجدية ه، وʈتقظّۜ

، ..، أو سيا؟ۜܣ، أو ثقاࢭʏاجتماڤʏ: ن، وȋميدان ضيقواضيع التارʈخية بإطار زمۚܣ مع؈وعادة ما تحدّد الم

ʏنجزئية معينة، أو نموذج مع؈ وكذا يُحدّد ࢭ. 

   :وفرة المادة العلمية- 

ر مصاد
ّ
Ȗسبق عملية الȘܦݨيل ࢭʏ أي  ر ومراجع مختلفة ومتنوعة لموضوع المذكرة، فعادة مالا بد من توف

ʏالمكتبات، وࢭ ʏتࢼܣ بتقديمه لمشروع  موضوع تخرج دراسة استطلاعية يقوم ٭ڈا الباحث ࢭɴشبكة טن؅فنت، ت

ر ʇعرض فيه إشɢالية البحث ومادته العلمية
ّ
وتصوّره للموضوع، حيث تقوم ݍݨنة علمية  بحث مصغ

المشارʉع قبل الفصل ࢭʏ قبولɺا، فمٔڈا ما تقبل،  ɢونة من مجموعة أساتذة ࢭʏ التخصص بدراسة ɸذهم

  .ومٔڈا ما Ȗعدّل، ومٔڈا ما ترفض
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   :الدقة والوضوح-

 .دقيقا، محددا ضرورة أن يɢون عنوان المذكرة عنوانا علميا مع؄فا Ȗعب؈فا مباشرا عن الموضوع،

   :مناسبة الموضوع للمرحلة- 

يدرس فٕڈا، فالبحث الذي يطرقه  طالب أن يختار موضوعا مناسبا لمستواه العل׿ܣ وللمرحلة الۘܣعڴʄ ال

 .فه ࢭʏ مرحلة الماس؅ف طالب اللʋساɲس، غ؈

   :مناسبة الموضوع للوقت الممنوح- 

التخرج، فɺناك Ȋعض مواضيع البحوث الۘܣ  العامل الزمۚܣ يلعب دورا مɺما ࢭʏ اختيار مواضيع مذكرات

فمن الموضوعات ما يحتاج إڲʄ سفر، وتردد . وقتا طوʈلا اما أو أشɺرا لإنجازɸا، وɸناك من يتطلبتتطلب أي

 ..وزʈارة لدور כرشيف، وخزائن اݝݵطوطات عڴʄ المكتبات اݝݵتلفة،

  : تبوʈب البحث:31.

ʏسلسلة ۂȘأقسام م؅فابطة م ʄب المادة العلمية عڴʋع وترتʉو توزɸ :و صلب الب المقدمة، الم؅نɸحث و

 .واݍݵاتمة

  : المقدمة2:-3

إلا Ȋعد إتمام عناصر  كتب ࢭʏ البحث، وقد ي؅قامن كتابْڈا مع كتابة اݍݵاتمة، فࢼܣ لا تتܸݳۂʏ آخر عنصر ي

وȋذلك فࢼܣ . وخطواته البحث، وۂʏ أداة Ȗعرʈفية بموضوع البحث، وقيمته العلمية، وأɸميته، ومنݤݨه،

ل כرضية כولية للموضوع، وۂȖ ʏعكس قدر 
ّ
ɢشȖ،ناول والمنݤݨية، وال ات الباحث العلميةȘكيفية الۘܣ سي

 .٭ڈا موضوعه

وʈضعɺا ࢭʏ  فمن اݍݵطأ أن يݏݨأ الطالب إڲʄ نقل فقرات أو نصوص من كتب أو مذكرات تخرّج سابقة،

ي تحمّل  جادّ له خصوصʋته، لا يدركɺا إلامقدمة بحثه أو مذكرة تخرجه، فɢلّ بحث عل׿ܣ 
ّ

الطالب الذ

الدراسات السابقة حول  ه، فجمع مختلف المصادر والمراجع، وتحرّى عن مختلفبحثقة عناء ومش

ه، فكتابة المقدمة  ، إضافة إڲʄ..כدوات ࢭʏ إنجاز بحثه موضوعه، واستخدم مختلف المناݠݮ و
ّ
ɸذا ɠل

  :ب؈ن الباحث؈ن وۂȖ ʏستوجب من الطالب أن ʇستوࢭʏ عناصرɸا العلمية والمنݤݨية المتعارف علٕڈا
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  .ʈف بالموضوع ورȋطه بإطاره الزماɲي والمɢاɲيالتعر  *

 . أسباب اختيار الموضوع *

  .الصعوȋات والعراقيل*

   .أɸمية الموضوع وأɸدافه*

  .صياغة לشɢالية*

 .تحديد المناݠݮ العلمية*

   .المستخدمة وكيفية توظيفɺا*

  .قراءة ࢭʏ خطة البحث*

  .الدراسات السابقة حول الموضوع*

 .ادر والمراجع المستخدمةللمص ةتقييمي محاولة*

ʇش، وأنʋون مقدمة المذكرة والبحوث العلمية عموما خالية من أي إحالة أو ٮڈمɢستحسن أن ت 

م صفحاٮڈا بالأحرف ت
ّ
صفحات المذكرة حȘسب ضمن بدل כرقام، حۘܢ لا ت) ..أ، ب، ج ، د، ه ، و، ز، ح (رق

ب عدد ش؅فط أن يتقار ʇ كما. كمل بكتابْڈا آخراستبالطالب، ولأنّ تحرʈر البحث ʇ لأٰڈا كما قلنا جɺد خاص

آنفا ࢭʏ شɢل عناوʈن فرعية،  كتب عناصرɸا المذɠورةومن כفضل ألا ت،  صفحاٮڈا مع صفحات اݍݵاتمة

ما يتطرّق الط
ّ
تأخ؈ف عڴʄ ترتʋب ɸذه العناصر ࢭʏ  وقد يطرأ تقديم أو ،الب إلٕڈا باستخدام نظام الفقراتو୒ن

  .ستاذ المشرفالمقدمة ȊسȎب توجيه من כ 

ــــــــــــــــــــــــالمت.3.3 ــ ـــــــــ ــ ـــــــــ ــ ـــــــــ ــ   : نـــــ

والتقييمات وعرض  ɸو اݍݨزء اݍݨوɸري ࢭʏ البحث، وɸو محتواه، إذ ʇشتمل عڴʄ כفɢار والمناقشات

 ، وʈجب أن يɢون العرض ࢭɸ ʏذا القسم من البحث محكما...النظرʈات

 ه والقصد إليه أوتباثع ومع ما ʇسڥʄ الطالب إڲʄ إتفقا مع ما يرمي إليه الموضو مȘسلسلا متوازنا، وم

 عناصر رئʋسية تظɺر ࢭʏ شɢل عناوʈن(ن ا اݝݰتوى وفق ɸيɢل ترتيۗܣ مُع؈اكȘشافه، وʈتم توزʉع ɸذ

  ...، ɠالأبواب والفصول والمباحث)أساسية تنضوي تحْڈا عناوʈن فرعية
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   :اݍݵاتمة.4. 3

والنتائج وכفɢار الرئʋسية  كتب ࢭʏ الٔڈاية، تتضمن ךراءحث ومن تقسيماته כساسية، تالب ۂʏ آخر أجزاء

للقارئ טطلاع عڴʄ  اݍݵاتمة يمكن المستخلصة، وלشارة إڲʄ اݍݨديد المبتكر ࢭʏ البحث، ومن خلال قراءة

مة، وۂʏ البحث المطروحة ࢭʏ المقد فاݍݵاتمة تتضمن إجابات مباشرة عڴʄ إشɢالية ،موضوع البحث

ڈا لʋست تݏݵيصا حرفيا، بل محاولة للرȋط ب؈ن أجزاء البحث اݝݵتلفة ࢭʏ وعاء  تختلف عن اݍݵلاصة ل ɠوٰ

 .Ȗسلسليا عڴʄ حسب عناصر وخطوات البحث المدونة فٕڈا مرتبة ترتʋبا טستɴتاجاتواحد، بحيث تɢون 

 ɺة نظره ࢭȊ ʏعضكما يمكن أن تتضمن اݍݵاتمة آراء الباحث الܨݵصية حول موضوع بحثه، ووج

  . اݍݨزئيات

 مكن أن تɴتࢼܣ بإشɢالات جديدة تفتح آفاقا جديدة لباحث؈ن آخرʈن ࢭʏ الموضوع ذاته،ʈو 

 ث؈فه من أفɢار تدعو إڲʄ دراسات مستقبلية جديدة Ȗستكمل ما بدأه؛ فكما بدأ ɸو بحثهمن خلال ما ي

 .ɸو حوٯڈم من حيث انتࢼܢمن خلال اطلاعه عڴʄ دراسات لباحث؈ن سبقوه، سيأȖي آخرون وʈبدؤون ب

   :الملاحق.5. 3.

بالبحث، وتɢون مباشرة  ۂʏ من عناصر البحث ومذكرات التخرج غ؈ف الرئʋسية، وۂʏ تلك الوثائق الۘܣ تȘبع

البيانات والمعلومات المɺمة الۘܣ  وتتضمّن Ȋعض. Ȋعد اݍݵاتمة، وʈتوجّب أن تɢون لɺا صلة بموضوع البحث

  : أمثلْڈا بتوازنه، ومن Ȋشرط أن لا تخل م؅ن بحثه احث إدراجɺا ࢭʏ لا ʇستطيع الب

لܨݵصيات،  ، أو صور ...اݍݵرائط، نصوص وثائقية أرشيفية مصورة ɠالمعاɸدات والمراسلات وטتفاقيات

 ..ومعالم، أو جداول وȋيانات، أو صورة لصفحة من مخطوطة اعتمدت ࢭʏ البحث

م؅ن البحث،  كمّل Ȋعض المعلومات الواردة ࢭʏدية تلتفس؈ف وלيضاح، وۂʏ إرشاوللملاحق أɸمية كب؈فة ࢭʏ ا

مݏݰق عنوان خاص به،  وʈتمّ לشارة إڲʄ المݏݰق ࢭʏ الɺامش، وتحديد رقم صفحته، وʈجب أن يɢون لɢل

مݏݵص له إن ɠان بلغة غ؈ف لغة  وتȎيان مصدره ࢭʏ الɺامش، كما يتوجّب إعادة كتابة نص المݏݰق أو

الملاحق، ضمن قوائم مستقلة، كقائمة خاصة  كما يجب تنظيم. ٮڈاالبحث، أو إن ɠان وثيقة يصعب قراء

  ...باݍݵرائط، وأخرى خاصة بالصور،وأخرى باݍݨداول 
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  :ئمة المصادر والمراجعقا.6. 3

ب عند يتمّ إعدادɸا أثناء البحث، وت
ّ
اݍݵاتمة وقائمة الملاحق،  درج آخر البحث، Ȋعدوت منه، טنْڈاءرت

العلمية المعتمدة، والۘܣ سبق לشارة إلٕڈا ࢭʏ الْڈمʋش،  علقة بالمادةتيانات الموʈتطلب فٕڈا إدراج ɠلّ الب

ʏالمصادر כخرى المعتمدة ࢭ ʄبالإضافة إڲ  ʄاالملاحق، مع اݍݰرص عڴɺتنظيم  ʏيوغرافيا ࢭȎقائمة البي ʏࢭ

اݍݰال ࢭʏ  ولقب المؤلف أو اسم شɺرته، ولʋس بالاسم كما ɸ مجموعات وترتيّڈا ترتʋبا ݠݨائيا آليا حسب

 :التاڲʏ راڤʄ ال؅فتʋبالْڈمʋش، وعادة ما ي

 .المصادر כولية ࢭʏ الموضوع -اݝݵطوطات -الوثائق כرشيفية : قائمة المصادر باللغة العرȋية*

 .عرȋةȋية والمقائمة المراجع باللغة العر *

 )..الملتقيات -الندوات العلمية -اݝݨلات(المقالات *

 .رات اݍݨامعيةכطروحات والرسائل والمذك*

 .المعاجم والموسوعات*

 ..قائمة المصادر والمراجع باللغات כجنȎية*

 :تحديد לشɢالية ࡩʏ البحوث و مذكرات التخرج

 :Ȗعرʈف לشɢالية وأɸمية تحديدɸا1.

 .ۂʏ לطار النظري لمشɢلة الدراسة، أي البناء التصوري التفس؈في لموضوع البحث أو المذكرة

 من تحديد לشɢالية ࢭʏ البحوث العلمية ومذكرات التخرج ɸو فɺم الموضوع، والغاية כساسية

 ددة، Ȋعزله عن כفɢار البعيدة عن موضوع، وتوجٕڈه للوصول إڲʄ حقيقة مُحوتحديد مسار الطالب

 .شɢلة للبحث المدروسك؈ق فقط عڴʄ כفɢار الɺامة المالبحث، وال؅ف 

 مة ࢭʏ البحوث العلمية ومذكرات التخرج، وتحتاجوלشɢالية ۂʏ أɸمّ عنصر من عناصر المقد

 الصّياغة السليمة لɺا إڲʄ إلمام الباحث بتفاصيل وجزئيات موضوع بحثه، وأن تɢون له خلفية علمية

 واܷݰة له، إذ من خلال الموضوع تنطلق לشɢالية، واݍݵطأ ࢭʏ صياغْڈا ʇعۚܣ عدم فɺم الباحث

 اللائقة، واݍݵطأ ࢭʏ تحديدɸا يؤدّي حتما إڲʄ اختيار مناݠݮوتحكمه ࢭʏ مشɢلة بحثه بالصورة المطلوȋة 

 علمية خاطئة، أو ناقصة، وخلل واܷݳ ࢭʏ تصميم خطة البحث فيما Ȋعد، ممّا يؤدي إڲʄ اݍݵروج عن

ݰيح، وكذلك اݍݵروج بɴتائج بحث خاطئة ّܶ   .سياق البحث ال
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 :كيفية تحديد לشɢالية.2

 ʄ الصّورة الۘܣ يراɸا ملائمة لبحثه أو مذكرة تخرجه،لɢلّ باحث اݍݰرʈة ࢭʏ صياغة לشɢالية عڴ

 إمّا عڴʄ شɢل Ȗساؤل رئʋؠۜܣ عام وۂʏ الطرʈقة الشاǿع تداولɺا ب؈ن الطلبة والباحث؈ن، وۂʏ نقل عنوان

عرضɺا،  و୒مّا طرحɺا ࢭʏ صيغة قضية يتمّ . טستفɺامالبحث أو المذكرة من صيغته לخبارʈة إڲʄ صيغة 

ز ودقيق وواܷݳ، مع؄ّفا عن وجودوتحليلɺا تحليلا م؅فاب
ّ

مشɢلة  طا يتعلق بمحور الموضوع بأسلوب مرك

 .قائمة تبحث عن إجابة محددة تɴتࢼܣ بɴتائج توصلنا إڲʄ اݍݰقيقة المɴشودة بالبحث

 :قواعد صياغة לشɢالية3.

الباحث و أ شɢلة المدروسة، لأن לشɢالية Ȗع؄ّف عن حقيقة إدراك الطالبتحديد כȊعاد اݍݰقيقية للم -

 .لمشɢلة بحثه

 .لɢلّ بحث عل׿ܣ أو مذكرة تخرّج إشɢالية واحدة فقط لا غ؈ف -

 لمّ ذلك الȘساؤل بمشɢلةࢭʏ شɢل Ȗساؤل عام، فيɴبڧʏ أن ي إذا اخ؅فنا طرʈقة صياغة לشɢالية -

 .لا عڴɠ ʄلّ جزئيات البحث الرئʋسيةمتالبحث، وɢʈون مش

ɸذه  لفرعية الۘܣ يُجزّئ من خلالɺا الȘساؤل الرئʋؠۜܣ ࢭʏك؆ف الطالب من طرح الȘساؤلات ايجب أن ي -

 .الرئʋسية לشɢالية، بحيث تɢون مȘسلسلة Ȗسلسلا منطقيا، تɢون توضيحية لأيّ إ٭ڈام ࢭʏ לشɢالية

 مكن إعادة صياغة לشɢالية Ȋعد تحديدɸا تحديدا أوّليا، Ȋشɢل وأسلوب آخر، باعتماد الباحثي -

ʇ بأنه ʏألفاظ توڌ ʄعبارةعيد عڴȊ الانطلاقɠ ،مɺسيط الفȎرح والتفس؈ف وت
ّ

 ، أو...أو بمعۚܢ آخر: الش

 ....، أو بصيغة أخرى ...بالأحرى 

 טبتعاد عن استعمال اݍݨمل טع؅فاضية وכساليب לɲشائية، واݍݰشو باستخدام جملة من المفاɸيم -

 .الۘܣ قد تختلف ࢭʏ دلالْڈا الضّمنية

ضمنية  ࢭʏ البحوث ذات الصبغة التارʈخية عڴʄ فرضيات أو إجاباتمن اݍݵطأ أن Ȗشتمل לشɢالية  -

قة ࢭʏ المصادر، موث تؤدّي دور טحتمالات، لأنّ الوقاǿع وכحداث التارʈخية قد وقعت ࢭʏ الماعۜܣ وصارت

الباحث سوى أن يتعامل  وما عڴʄ. ، ومصادر المعلومات اݝݵتلفة..والوثائق والܦݨلات، وال؅فاث الشفوي 

 ...صادر بمختلف الوسائل والتقنيات البحثية ɠالنقد، والتحليلمع ɸذه الم
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 :ضبط خطة البحث ࡩʏ البحوث العلمية ومذكرات التخرج.4

 :Ȗعرʈف خطة البحث*

 ۂʏ تصميم انموذڊʏ يق؅فحه الباحث ɠإجابة مبدئية قابلة للتعديل أثناء البحث لإشɢالية بحثه الۘܣ -

 .الرئʋسية للبحث تنطلق من العنوان الرئʋؠۜܣ أو المشɢلة

 .٭ڈا ࢭʏ عملية البحث טل؅قامأو ۂʏ القواعد واݍݵطوات السابقة شبه التفصيلية الۘܣ يجب  -

- ʇ ʏتخطيط مُسبق أوّڲ ʏجانبٕڈا النظري أو ۂ ʏره الباحث لنفسه لدراسة أسئلة بحثه ࢭ
ّ
 .والتطبيقي سط

 :أɸمية اعتماد خطة البحث*

 للبناء، فالباحث الذي ʇشرع ࢭʏ إنجاز وتحرʈر بحثه مكن ȖشȎيه خطة البحث باݝݵطط الɺند؟ۜܣي

سرعان ما  دون وجود مخطط واܷݳ؛ ɠالذي يبۚܣ بʋتا دون وضع مخطط ɸند؟ۜܣ، فتجده يفتح بابا ɸنا ثم

ة كذلك ۂʇ.  ʏغلقه ليفتح بابا ࢭʏ جدار آخر، مع عدم مراعاة توف؈ف לضاءة والْڈوʈة ࢭɸ ʏذا البناء
ّ
فاݍݵط

عدّ خطة البحث طرʈقة عمل مٔڈڋʇ ʏستع؈ن ٭ڈا الباحث حۘܢ وȖ .كم للعمل الفكري الۘܣ تȘيح التنظيم اݝݰ

بحثه כساسية Ȋشɢل متدرج ومتوازن ومتɢامل، فࢼܣ تجنّبه الȘسرّع، فلا  يتمكن من التحكم ࢭʏ خطوات

ܢ ʇ يɴتقل من عنصر إڲʄ آخر ّۘ ܣ والبحث، وȋذلك فࢼܣ أو من جزئية إڲʄ أخرى ح عطٕڈا حقɺّا من التّقظّۜ

ج
ُ
 .التّكرار ࢭʏ כفɢار نّبه اݍݵلط أوت

معِدّ تصميما ٰڈائيا وملائما احث أن ʇلا ʇستطيع الب
ْ
 ة،يلبحثه منذ البداية، مɺما ɠانت قدراته العِل

ته ɠالزʈادة ࢭʏيّ وخ؄فاته العَمَل
ّ
م ࢭȖ ʏغي؈ف خط

ّ
 ة، فɢلّ بحث Ȗع؅فيه ظروف خاصّة، ومواقف علمية تتحك

 عوّد الطالب عڴʄ التّفك؈ف،ذا التّغي؈ف المستمر ࢭʏ اݍݵطة ʇوʈن، وɸالعناصر الفرعية، أو تبديل العنا

مة، وصياغة سليمة، وتنظيم المادّة العلمية
ّ
 والنّقد اݍݰرّ، والتّدرʈب عڴʄ إبداء כفɢار بطرʈقة منظ

ة
ّ
ܣ يتمّ جمعɺا بواسطة صياغة اݍݵط ّۘ  .ال

ة البحث*
ّ
 :شروط وقواعد تصميم وضبط خط

لاع عڴʄ الدّر  -
ّ
ܣ تصبّ ࢭʏ الموضوع نفسه المراد دراسته، والتّوصّل إڲȊʄعد לط ّۘ  اسات السّابقة ال

ة أوّلية مبدئية
ّ
 تحديد إشɢالية يطرحɺا الباحث من خلال العنوان الرئʋؠۜܣ للبحث يُحاول وضع خط

 .البحث كɢل لبحثه، تɢون مرنة تقبل التّعديل وלضافة دون לخلال بالتّوازن، فࢼܣ لا تكتمل إڲʄ بتمام

ةت -
ّ
ɢلية والموضوعية الۘܣ تصبّ فٕڈاالبحث כɠادي׿ܣ إڲʄ قوالب، وʈ قسّم خط

ّ
 قصد ٭ڈا כطر الش

ʏالتاڲɠ با تنازلياʋبة ترت
ّ
تب، أجزاء، أقسام، أبواب، فصول،: مختلف أجزاء البحث، وۂʏ مُرت

ُ
 ك

 وعادة. .ثم أ، ب، ج 1، 2، 3..، ثم ،..، ثانيا..أولا: ك) بنود(مباحث، مطالب، فروع، عناصر 

 ما Ȗستعمل الفصول والمباحث والمطالب ࢭʏ مذكرات التخرج اݍݵاصة باللʋساɲس والماس؅ف، أما
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 ..كب؈فة المعمقة ɠأطروحات الدكتوراهام وכبواب فتوح ࢭʏ الدراسات الكب؈فة ɠالأقسالقوالب ال

 .تبدأ ɠل خطة بحث عل׿ܣ بمقدمة وتɴتࢼܣ بخاتمة -

فتʋب التنازڲʏيجب أن تɢون اݍݵطة مȘسلسلة، يند -
ّ
 رج ɠلّ عنوان فرڤʏ ضمن ما ʇسبقه عڴʄ ال؅

 .السابق ذكره

كڴʏ ض -
ّ

 ࢭʏ اݍݵطة، أي أن يɢون ɸناك تناسق وترابط ب؈ن) كيفيال(رورة مراعاة التوازن الش

 .عنوان البحث وعناوʈن تقسيماته، وتناسق ب؈ن عنوان ɠلّ قسم وعناوʈن تقسيماته الفرعية

 ناسبة اݝݵتصرة، الواܷݰة المؤدية لمدلولɺا، بحيث يɢون عنوان القسميɴبڧʏ اختيار العناوʈن الم -

 .כك؄ف شاملا لعناوʈن تقسيماته الفرعية اݍݨزئية

 تفادي التكرار ب؈ن العناصر اݝݵتلفة لݏݵطة، والعمل عڴʄ أن تɢون عناصرɸا م؅فابطة بحيث إذا -

 فات اݍݰرّةالبحث العل׿ܣ عن المؤلي ُم؈ّق  حذفنا أحدɸا ظɺر اݍݵلل والنقص Ȋشɢل واܷݳ، وɸذا ما

 .كتب واݝݨلات الۘܣ قد تȘناول موضوعات مستقلة لʋس بئڈا رȋطɠال

-  ʏسۗܣ ب؈ن أقسام البحث من حيث)الك׿ܣ(إخضاع البحث للتوازن الموضوڤɴݯݨم  ، أي التقارب ال

التوازن  الصّفحات، فتɢون مȘساوʈة أو متقارȋة، فلا يɢون الفرق ࢭʏ عدد الصفحات ظاɸرا، وɸذا

 .الموضوڤʏ مطلوب ࢭʏ التقسيمات ال ك؄فى وכساسية للبحث لا التقسيمات الثانوʈة

ب فمثلا يج ȖسȘند اݍݵطة المثالية إڲʄ المنطق، بحيث تندرج من العام إڲʄ اݍݵاص، أو من الɢلّ إڲʄ اݍݨزء، -

ɲ وم الآۜܣء قبل أنɺعرض مفɲ سلسل المنطقي، فإذاأنȘكنا بصدد  عرّف بخصائصه، أو أن تخضع لل

أو حسب ، 3 1، 2دراسة مراحل تطور ظاɸرة معينة فيجب ذكر ɸذه المراحل حسب Ȗسلسلɺا من ،

 ..Ȗسلسلɺا الزمۚܣ

 :כسلوب العل׿ܣ ࡩʏ كتابة البحوث العلمية ومذكرات التخرج

 :Ȗعرʈف כسلوب العل׿ܣ.

 وكتعرʈف ثان. فكري ɸو الشɢل أو الصورة اللفظية الۘܣ تصاغ فٕڈا المادة العلمية أو المضمون ال

 ɸو כسلوب الذي يقوم الɢاتب باستخدامه لنقل عدد من اݍݰقائق العلمية بطرʈقة مجردة، Ȋعيدا عن

 כفɢار، والمعاɲي: استخدام الصور الفنية وכدبية، وللأسلوب العل׿ܣ ركن؈ن أساسي؈ن وɸما

 .والصياغة الكلامية
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  : خصائص ومقومات כسلوب العل׿ܣ.

 :ل׿ܣ العديد من اݍݵصائص والمقومات مٔڈاللأسلوب الع

ما يقتغۜܣ -
ّ
 ɸو أسلوب حقيقي تقرʈري لا وجود فيه للزخرفات الفنية، وכدبية לɲشائية، و୒ن

 .التعب؈ف المباشر الدقيق الذي يقوم عڴȊ ʄساطة ࢭʏ ال؅فكيب، وسɺولة ࢭʏ إيصال المعلومة وعرضɺا

 ددة، Ȗستلزم ترتيّڈا Ȋشɢل مȘسلسل، مع ضرورةيتطلب כسلوب العل׿ܣ أفɢار ومعان واܷݰة ومح -

 وضع العبارات ࢭʏ خط سياقɺا م؅فابطة لفظا ومعۚܢ، بحيث تمɺّد السابقة للاحقة، وتكمّل التالية

 بدون إعادة أو تكرار ࢭʏ إيراد الفكرة أو المعلومة، إن لم يكن ࢭʏ ذلك حاجة. سياق اݍݨملة المتقدمة

 .يتطلّڈا السياق العام للموضوع

 رتبط כسلوب العل׿ܣ بخطوات منطقية، فبناء الفكرة عادة ما ينطلق من سياق عام مجمل غ؈في -

 مفصل يɴتࢼܣ إڲʄ خاص مُۗܣّ ن، فمثلا لا ʇعقل أن يȘناول الباحث أقسام وأشɢال الظاɸرة المدروسة

 .قبل الوقوف عڴȖ ʄعرʈفɺا وتȎي؈ن خصائصɺا ومم؈قاٮڈا وأسباب وعوامل وظروف قيامɺا

 الباحث Ȋعض التعاب؈ف الۘܣ ت ُظɺر ܧݵصʋته وتوڌʏ بتفاعله مع النص اݝݰرر، حۘܢ و୒ن ɠان ʇستخدم -

 ɸذا النص مجموعة من כفɢار وךراء المقتȎسة من مصادر ومراجع وأوعية معلومات مختلفة، فɺو

 مطالب بتجنّب صيغ اݍݨزم والتأكيد ࢭʏ الكلام خاصّة أثناء לسȘشɺاد فʋستحسن إبداء أسلوب

 
ّ

ݵتلف فٕڈا ب؈نالش
ُ
ܢ يُحافظ عڴʄ جانب الموضوعية، خاصة ࢭʏ الروايات وכخبار اݝ ّۘ  كّ العل׿ܣ ح

 ɲستɴتج(، ...)ممّا لا شكّ فيه(، ...)فيما يبدو: (المؤرخ؈ن، فيميل إڲʄ استخدام مثل ɸذه العبارات

 ..(...مما سبق ذكره

 المناسبة للف؅فة المدروسة وݝݨاليتطلب כسلوب العل׿ܣ السليم استخدام المصطݏݰات والمفاɸيم  -

 البحث، فعڴʄ الطالب أو الباحث أن يɢون مُدرɠا لمدلول المصطݏݳ المستخدم، وتوافقه مع المعۚܢ

 المراد إيصاله، فكث؈ف من المصطݏݰات المعاصرة مثلا لا يليق استخدامɺا ࢭʏ الف؅فة القديمة أو

 ..الوسيطة

 باللغة כجنȎية إلا إذا ɠانت ɠلمات إصطلاحية، ʇستحسن تفادي استعمال כلفاظ والعبارات -

 .ɠأن نذكر المصطݏݳ أو المفɺوم باللغة العرȋية ونأȖي بمعناه أو ما يرادفه باللغة כجنȎية

 توظيف לقتباسات اݍݰرفية المباشرة للنصوص والفقرات من المصادر والمراجع ࢭʏ م؅ن البحث -

ʈر مستوɺأسلوب الباحث، ويُ ظ ʄر عڴ
ّ
 ات قراءة مُختلفة ࢭʏ الصفحة الواحدة، فالفقرة المقتȎسة منيُ ؤث

 مصدر تارʈڏʏ كمقدمة ابن خلدون مثلا، نلمس فٕڈا قوّة ࢭʏ اللغة ومتانة ࢭʏ التعب؈ف، بخلاف الفقرة
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 الۘܣ تلٕڈا وتɢون مقتȎسة من مرجع معاصر مثلا، كما أن ذلك من شأنه أن ي غُيّب ܧݵصية الطالب

 .ك يتطلب כسلوب العل׿ܣ من المؤلف توظيف أسلوȋه الܨݵظۜܣأو الباحث ࢭʏ بحثه، لذل

 يتدعّم כسلوب العل׿ܣ باستخدام علامات الوقف لإيضاح اݍݨمل، واسȘيعاب כفɢار، وترتيّڈا -

  ورȋطɺا ببعضɺا البعض

 ʄإجراءات بحثه، وعڴ ʏا الباحث ࢭɺبعȘات نظر العلماء فيما يتعلق باݍݵطوات الۘܣ يجب أن يɺاختلفت وج

  : رغم من ɸذه טختلافات إلا أن ɸناك خطوطا عرʈضة يɢاد يɢون شبه اتفاق حولɺا وۂʏال

 .مرحلة اختيار الموضوع  -1

 .التعرʈف بالمشɢلة العلمية وتحديدɸا وصياغْڈا -2

 .تحديد الفروض ݍݰل المشɢلة  -3

 .اختبار ܵݰة الفروض  -4

 .التوصل إڲʄ النتائج  -5

  :مرحلة اختيار الموضوع -1

  :التاليةوتتم عن طرʈق المراحل 

 : التفك؈ف ࡩʏ عنوان البحث

 : وفيه يمكن للباحث اتباع לجراءات التالية لإيجاد موضوع للبحث

 .الرجوع إڲʄ ما درسه من معرفة نظرʈة ࢭʏ تخصصه -

 .טطلاع عڴʄ مختلف المراجع ࢭʏ التخصص -

 .مناقشة أساتذة ࢭʏ التخصص -

عية أو إڲʄ الشارع فيمكن للباحث أن يجد الرجوع إڲʄ اݝݨتمع عڴʄ أن ينظر إڲȊ ʄعض المؤسسات اݝݨتم -

 .موضوعا لبحثه ࢭʏ تخصصه ࢭʏ الميدان
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 :القيام بدراسة استطلاعية    

إذا ɠان الموضوع يتطلب دراسة ميدانية، لأن للدراسة טستطلاعية دور ɸام ࢭʏ تحديد وضبط   

الدراسة وأدوات عنوان البحث، كما لɺا دور ࢭʏ تحديد وضبط عينة البحث، وأيضا ࢭʏ تحديد منݤݮ 

  .البحث

 :טطلاع عڴʄ المراجع

وࢭɸ ʏذه المرحلة يبدأ الباحث ࢭʏ تزوʈد نفسه بالمعلومات حول موضوع البحث، لɢي يحدد اشɢالية   

 .وأɸداف بحثه

 :مناقشة المشرف وטساتذة ࡩʏ موضوع البحث اݝݵتار

 .لɢي يحدد الباحث معالم بحثه بوضوح ودقة  

 : ضبط عنوان البحث

  ɸ ʏيا بموضوع بحثه، وعليه يحاول إعادة النظر وࢭȎسɲ ون الباحث قد أحاط ولوɢذه المرحلة ي

ɸل ɸو واܷݳ، وɸل ɸو ܵݰيح عڴʄ المستوى اللغوي وטصطلاڌʏ، وɸل صيغة : ومناقشة عنوان بحثه

 العنوان طوʈلة أم قص؈فة، وɸل ʇع؄ف عڴʄ محتوى البحث؟ 

  :وضع خطة بحث أولية

توفرت Ȋعض المعلومات لدى الباحث، بحيث Ȗسمح له أن يجسدɸا ࢭʏ ࢭɸ ʏذه المرحلة تɢون قد   

  .خطة بحث ولو أٰڈا خطة مبدئية قابلة للنقاش وלضافة واݍݰذف فيما Ȋعد

  : مراعاة العوامل المؤثرة ࡩʏ اختيار موضوع وس؈ف عملية البحث-  

  :ينܶݳ الباحث بمراعاة العوامل التالية

 قسم؈ن : العوامل الذاتية ʄماوتنقسم إڲɸ: 

 
ً
وʈقصد ٭ڈا شعور الباحث بأنه باحث وموضوع بحث، فɺو جزء من البحث،  :عوامل ذاتية ايجابية. أولا

  .مما ʇسɺل عليه فɺم Ȋعض المسائل الۘܣ يصعب عليه فɺمɺا إذا ɠان خارج البحث
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ً
ɢون قيدا وʈقصد ٭ڈا כفɢار المسبقة الۘܣ يأȖي ٭ڈا الباحث، والۘܣ يمكن أن ت :عوامل ذاتية سلبية. ثانيا

  .تقيده، ولا ت؅فك له اݍݰرʈة ومجال التفاɲي ࢭʏ البحث

 العوامل الموضوعية :ʏشمل ما يڴȖو: 

 
ً
وفٕڈا يراڤʏ الباحث مقدرته العلمية الۘܣ Ȗسمح له أن يقوم بالبحث الذي  :عامل القدرة العلمية. أولا

لان بصدد البحث ࢭʏ موضوع اختاره، وȋالتاڲʏ عڴʄ الباحث أن لايختار موضوعا صعبا، لɢي يقال عنه أن ف

صعب، لأن ɸذه الصعوȋة قد Ȗعيقه دون الوصول إڲʄ انجاز البحث؛ كما عليه أن لا يختار بحث سɺلا 

جدا ّإڲʄ درجة أن يɢون تحصيل حاصل، أو أن تؤدي به طبيعة الموضوع إڲʄ البحث فيما ɸو لʋس بمفيد، 

  .وȋالتاڲʏ فالبحث يفقد طبيعته العلمية اݍݨادة

  : مل الزمنعا. ثانيا

يجب مراعاة مدة البحث لدراسة وانجاز الموضوع، فالموضوع الصاݍݳ لمذكرة تخرج اللʋساɲس   

الذي يتطلب انجازه ࢭʏ سنة، غ؈ف الموضوع الصاݍݳ لرسالة الماس؅ف والمطلوب انجازه ࢭʏ عام؈ن، غ؈ف الموضوع 

  .الصاݍݳ لأطروحة الدكتوراه المطلوب انجازه ࢭʏ ثلاث سنوات

 
ً
يجب مراعاة قدرة التموʈل والتموʈن للبحث، فلا يختار الباحث موضوع بحث : عامل טقتصاديال. ثالثا

  .يتطلب أموט وعتادا علميا وɸو ʇ݀ݨز عن ذلك

 
ً
  .يجب مراعاة توفر المراجع للبحث كمصادر ݍݨمع المادة العلمية :عامل توفر المراجع.راȊعا

  التعرʈف بالمشɢلة العلمية وتحديدɸا وصياغْڈا-2

 : فɺوم المشɢلةم  - أ

،وللɢلمة نظائرɸا ࢭʏ مختلف اللغات، ت؅فجم أحيانا إڲbroblème ʄالمشɢلة ترجمة للɢلمة الفرɲسية  

وɸو اصطلاح شاǿع ࢭʏ لغة الرʈاضيات، و୒ڲɠ ʄلمة قضية وɸو مصطݏݳ شاǿع ࢭʏ لغة " مسألة"ɠلمة 

الذي ʇشيع استخدامه ɸو " مشɢلة" السياسة والقانون، أما ࢭʏ لغة البحث טجتماڤʏ فإن اصطلاح 

  .وتداوله ب؈ن الباحث؈ن

أن المشɢلة عبارة عن موضوع  lilianRippelليليان رʈبل" وࢭȖ ʏعرʈف Ȋسيط لمشɢلة البحث يقول   

  .يحيط به غموض، وȖعرف المشɢلة أيضا ظاɸرة تحتاج إڲʄ تفس؈ف، قضية موضع خلاف
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أو مفɺوم يحتاج إڲʏ البحث  عبارة عن موقف أو قضية أو فكرة: "وȖعرف المشɢلة أيضا بأٰڈا  

والدراسة العلمية للوقوف عڴʄ مقدماٮڈا وȋناء العلاقات ب؈ن عناصرɸا، ونتائجɺا اݍݰالية، و୒عادة صياغْڈا 

  ".من خلال نتائج الدراسة ووضعɺا ࢭʏ לطار العل׿ܣ السليم

  :أɸمية المشɢلة–ب 

ʏتࢼܣ أيضا اڲɴشأ فكرة بحث من فراغ حۘܢ لاتɴسية الۘܣ  من المف؅فض أن لا تʋفراغ، فإن السمة الرئ

أصبحت تم؈ق البحوث العلمية ךن ۂʏ أن تɢون ɸناك مشɢلة محددة وɸامة وࢭʏ حاجة ماسة إڲʄ من 

يتصدى لɺا بالدراسة والتحليل من جوانّڈا المتعددة حۘܢ ɲستطيع أن نجد لɺا نوع اݍݰلول المناسبة للتغلب 

  .علٕڈا

بإحساس من جانب الباحث بوجود مشɢلة معينة ࢭʏ إطار اݝݨالات ومن ɸنا فلابد أن يبدأ البحث العل׿ܣ 

  .العلمية الۘܣ تخصص فٕڈا

وࢭʏ לطار العام للمشɢلة الۘܣ يبدأ الباحث ࢭʏ טحساس ٭ڈا و୒دراكɺا يمكنه أن يتطرق إلىتحديد المشɢلة 

طلاعه العل׿ܣ تحديد دقيقا وتفصيليا، وɸذا يتوقف عڴʄ مدى عمق الباحث ࢭʏ فɺم ɸذه المشɢلة وسعة ا

ومدى خ؄فته العلمية ومدى إحاطته بما يɢون قد سبق اجراؤه من بحوث مماثلة ࢭʏ الماعۜܣ عڴʄ نفس ɸذه 

المشɢلة أو عڴʄ مشɢلة مشا٭ڈة، مما ʇساعده عڴʄ أن ʇستفيد من خ؄فات ɸذه التجارب ࢭʏ تحاءۜܣ أخطا٬ڈا 

  .أو ࢭʏ استكمال نقائصɺا أو ࢭʏ اتمام عناصرɸا عند إجراء بحثه

ʈعض כمثلة التالية، الۘܣ وȊ رة من خلالɸل أو الظاɢلة العلمية أو الموقف المشɢوم المشɺمكن عرض مف

  .نرى أɸمية دراسْڈا والوصول اڲʄ نتائج Ȋشأٰڈا

حالات ندرة البيانات أو غياب المعلومات الۘܣ ترتبط ببداية أو ɲشأة العلوم ࢭʏ مراحلɺا المبكرة، مما  -

ة لوضع أسس الممارسة والتطبيق فٕڈا وذلك مثل الدراسات التارʈخية يتطلب القيام بدراسات عديد

الۘܣ اȖسمت ٭ڈا الدراسات المبكرة ࢭʏ مجالات الܶݰافة حول ظɺور ɸذه الܶݰف، وأسس قيامɺا، 

وتنظيمɺا وعلاقاٮڈا، وأنماط الممارسة المɺنية وغ؈فɸا من الموضوعات الۘܣ يمكن أن تم؈ق ف؅فات الɴشأة 

 .وȋدايات التطور 

و୒ذا ɠانت اݍݰالات السابقة تمثل مشكلات غياب المعلومات فإن ɸناك حالات Ȗستحق البحث  -

والدراسة وتمثل مشɢلة تقوم عڴʄ ملاحظة الباحث لعدم اتفاق المقدمات بالنتائج مثل انȘشار 
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الܶݰف اݍݰزȋية والمستقلة مع تزايد العزوف عن قراءة الܶݰف أو انȘشار قنوات تلفزʈونية متعددة 

 .زوف عن المشاɸدةمع ع

-  ʏالديۚܣ ࢭ ʏالرغم من ارتفاع الوڤ ʄية عڴɴرة انخفاض الܶݰف أو الصفحات الديɸأو دراسة ظا

 .اݝݨتمع، وغ؈فɸا من الظاɸرات أو المشكلات الۘܣ Ȗعكس عدم טتفاق ب؈ن כسباب والنتائج

بذلك الكشف  أو استخدام مستحدثات اتصالية جديدة لأول مرة، مثل انȘشار الفضائيات، وʈرتبط -

عن أنماط טستخدام ومستوʈاته وعلاقاته، وتأث؈ف استخدام ɸذه المستحدثات عڴʄ المتلق؈ن أو 

 .السياق טجتماڤʏ العام

وقد يرى الباحث انȘشار نظرʈات أو Ȗعميمات حديثة ࢭʏ مجتمعات أخرى، ولم يثȎت Ȋعد إمɢانية  -

 .ࢭʏ إطار اݝݨتمع اݝݰڴʏ وسياقه الثقاࢭʏتطبيقɺا عڴʄ اݝݨتمعات اݝݰلية، ف؈فى الباحث دراسْڈا 

وغ؈ف ذلك العديد من الموضوعات الۘܣ تحتاج إڲʄ البحث والدراسة العملية وتدخل ࢭʏ إطار مفɺوم المشɢلة 

  .أو الظاɸرة الۘܣ ٱڈدف الباحث إڲʄ الكشف عٔڈا

  ):خصائص المشɢلة الۘܣ تصݏݳ للبحث(شروط לشɢالية - ج 

ɲشرات כخبار ࡩʏ التلفزʈون "ففي مشɢلة دراسة : تغ؈فين أو أك؆فأن تحدد المشɢلة علاقة ب؈ن م -

ɲشرات أخبار التليفزʈون، : ، ɸناك متغ؈فان أساسيان כول "المصري والتɴشئة السياسية للمراɸق؈ن

والثاɲي يتمثل ࢭʏ التɴشئة السياسية للمراɸق؈ن، وتحاول الدراسة الكشف عڴʄ العلاقة ب؈ن ɸذين 

 .المتغ؈فين

مرتبطة باݝݨتمع وقضاياه فخدمة اݝݨتمع ۂʏ الɺدف כس׿ܢ للبحث "تطبيقية "لمشɢلة أن تɢون ا -

 .العل׿ܣ، و୒ذا لم يكن لبحث المشɢلة مردود اجتماڤʏ فࢼܣ لا Ȗستحق الدراسة

 .أن يتأكد الباحث من أن مشɢلة بحثه الۘܣ اختارɸا لʋست غامضة أو عامة بدرجة كب؈فة -

 .حثان تقع مشɢلة البحث ࢭʏ ميدان البا -
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أن يختار الباحث مشɢلة تتوافر مصادرɸا ومراجعɺا العلمية والبيانات اݍݵاصة ٭ڈا، وʈراڤʏ الزمن  -

 .اݝݰدد للبحث

 .أن تɢون مشɢلة البحث ࢭʏ حدود امɢانيات الباحث טقتصادية والسياسية وטجتماعية -

 .أن تɢون أسئلة טشɢالية Ȗع؄ف عن إشɢال -

 .ودقيقة وقابلة للدراسة، سواء نظرʈا أو ميدانيا أن تɢون ɠل أسئلة לشɢالية واܷݰة -

 .أن لا توڌʏ أسئلة לشɢالية بأجوȋة مسبقة عن לشɢال لأنه لو حصل ذلك لانتࢼܢ البحث -

  :خطوات تحديد المشɢلة -د

  : لتحديد المشɢلة تحديدا دقيقا يɴبڧʏ أن يȘبع البحث לجراءات التالية

 دف البحثɸ تحديد: 

ف أو غرض حۘܢ تɢون ذات قيمة علمية، وȋاختصار فإن الɺدف من أي بحث ɸو لɢل دراسة أو بحث ɸد

  توضيح لماذا يقوم الباحث ٭ڈذه الدراسة ؟ وما الذي يɴبڧʏ الوصول إليه ؟

  : وʈفضل كث؈ف من المشتغل؈ن Ȋعلم مناݠݮ البحث تقسيم ɸدف البحث إڲʄ قسم؈ن

المعرفة العلمية أي بمعۚܢ آخر الرغبة ࢭʏ  وتɢون رغبة الباحث ɸناۂʏ مجرد التوصل إڲʄ: الɺدف العل׿ܣ -

 .اثراء المعرفة العلمية واشباع الفضول العل׿ܣ

بمعۚܢ استخدام نتائج البحث وتطبيقاته للوصول ٭ڈا إڲʄ حل المشɢلة الۘܣ :الɺدف العمڴʏ أو التطبيقي -

 .قام الباحث بدراسْڈا

، الناحية العلمية البحثية، أي وࢭʏ اݍݰقيقة فإن أغلب البحوث ךن قد أصبحت ٮڈدف إڲʄ الناحيت؈
ً
ن معا

  .العلم للعلم والناحية التطبيقية أو العملية أيضا العلم للمجتمع
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 للدراسة ʏتوف؈ف לطار المرجڥ:  

Ȗشɢل الدراسات والبحوث السابقة تراثا ɸاما ومصدرا غنيا لا بد أن يطلع عليه الباحث قبل البدء بالبحث 

ورة مشɢلة بحثه وتحديد أȊعادɸا ࢭʏ ضمان عدم تكرار البحث أو وȖساعد ɸذه اݍݵطوة الباحث ࢭʏ بل

  .تخلص الباحث من صعوȋة وقع فٕڈا غ؈فه من الباحث؈ن

  يم البحثɸتحديد مفا: 

كث؈ف من المفɺومات أو المصطݏݰات اݍݵاصة الۘܣ يجب  -Ȋعد تحديد مشɢلة بحثه - يواجه الباحث

ɺم أو التفس؈ف المتباين لبعضɺا، فإن الباحث يقوم استخدامɺا ࢭʏ دراسته وحۘܢ يتجنب اللȎس أو سوء الف

 دقيقا لأن ذلك ʇعد جزءا من تحديد مشɢلة البحث ذاٮڈا
ً
  .بتحديدɸا تحديدا

 تحديد نوعية الدراسة:  

  . ɸل ۂʏ دراسة تحليلية أم ميدانية ؟ وɸل ۂʏ دراسة شاملة أم بالعينة؟ وغ؈فɸا من المسائل כخرى 

  تحديد مجالات الدراسة: 

وʉعۚܣ أي فئات من الȎشر سوف تجرى الدراسة علٕڈم؟ ɸل ɸم فئات الم؅قوج؈ن أو : الȎشري  اݝݨال -

العزاب أو المطلق؈ن؟ ɸل ɸم فئات الذɠور أو לناث؟ أم ɸل ɸم قادة الرأي العام أم اݍݨمɺور العادي؟ 

 .وɸكذا فعڴʄ الباحث توضيح خصائص الȎشر الذي سوف يجرى علٕڈم دراسته

- ʏة أم و : اݝݨال اݍݨغراࡩʈل قرɸ أي منطقة محددة جغرافيا سوف تجرى الدراسة؟ ʏقصد به ࢭʈ

مدينةأم مصنع أو إحدى المؤسسات، بل عليه أيضا توضيح لماذا اختار ɸذه المنطقة اݍݨغرافية دون 

  .غ؈فɸا من כماكن

ضعه وɲعۚܣ به أن عڴʄ الباحث تحديد ɠل مرحلة من الدراسة بتوقيت زمۚܣ يراڤʄ عند و  :اݝݨال الزمۚܣ -

متطلبات الدراسة وظروفɺا، وتحديد اݝݨال الزمۚܣ للدراسة يجعلنا نɴتࢼܣ من إجراءاٮڈا وكتابة تقرʈرٱڈا 

ࢭʏ ف؅فة معقولة وحۘܢ لا تصبح النتائج غ؈ف ذات قيمة إذا طال علٕڈا الزمن ب؈ن ف؅فة إجراء البحث 

 .وكتابة التقرʈر الٔڈاǿي

-  
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 مشكلات فرعية ʄلة כساسية إڲɢتقسيم المش: 

يدرك ɠل باحث أن المشɢلة כساسية الۘܣ ʇعاݍݨɺا تنطوي عڴʄ عناصر منطقية فرعية Ȗعرف باسم 

المشكلات الفرعية، والواقع أن حل ɸذه المشكلات الفرعية الواحدة تلو כخرى ɸو الذي يمɺد الطرʈق 

  .نحو حل المشɢلة כساسية للبحث

 لةɢصياغة المش: 

ـ يجب تحديد مجال المشɢلة بدقة أو أسلوب دراسْڈا وحلɺا، لصياغة المشɢلة صياغة علمية محددة 

  .وɴʈبڧʏ مراعاة ألا تɢون الصياغة طوʈلة ومملة، ولا قص؈فة مخلة

ومن أجل أن يصل الباحث إڲʄ صياغة اشɢالية بحث ممتازةـ يتطلب من ذلك أن يبذل جɺدا   

ر من أن إشɢالية البحث شبٕڈة باݍݨɺاز معت؄فا ࢭʏ بناء إشɢالية بحثه، وأن يحسن البناء، أخذا Ȋع؈ن טعتبا

العصۗܣ ࢭʏ اݍݨسم، إذ لɺا تأث؈ف ࢭɠ ʏل محاور البحث، وعليه فإشɢالية علمية سليمة تؤدي إڲʄ بحث عل׿ܣ 

 .سليم

  :كيفية عرض לشɢالية-ه 

 
ً
  :التعرʈف بالإشɢالية -أولا

  .المشɢلوخطورتهوفٕڈا يبدأ الباحث بتمɺيد دون كتابته تحت عنوان تمɺيد، ثم ʇعرف القارئ ب

 
ً
  : تحديد לشɢالية - ثانيا

وفيه يذكر الباحث و؄ʈفɸن بأن للموضوع عدة جوانب Ȗش؅فك ࢭʏ دراسته، وأنه يحدد فقط اݍݨوانب الۘܣ 

يرʈد دراسْڈا، وʉس׿ܢ ɸذا التحديد بتحديد جوانب الدراسة، وɸذا التحديد يجب وجوده ࢭʏ البحث كما أن 

انب الدراسة وɸو تحديد اݝݨال الزمۚܣ والȎشري واݍݨغراࢭɸ ʏناك تحديدا ثانيا يجب أن يܶݰب جو 

  .للدراسة

 
ً
 :صياغة לشɢالية - ثالثا

الۘܣ حددɸا الباحث والمراد دراسْڈا يقوم الباحث بطرح Ȗساؤلات تمثل ࢭʏ -כȊعاد–فبناءا عڴʄ اݍݨوانب 

 .محتواɸا לشɢال الذي أدى إڲʄ وجود المشɢل الذي ɸو بصدد دراسته
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 والفرضيات  الȘساؤلات3 

  : الȘساؤلات 3-1

ۂʏ عبارة عن أسئلة استفɺامية يضعɺا الباحث، ليث؈ف من خلالɺا النتائج المتوقعة ࢭʏ البحث عڴʄ مستوى 

 ʏسلسڴȖ لɢشȊ ذه כسئلةɸ ونɢساؤل بمحور مع؈ن، وتȖ لɠ طȋق رʈل محور من محاور الدراسة، عن طرɠ

  ).أي ɠل سؤال يرȋط بمحور من محاور الدراسة(

تفيد ࢭʏ تحديد اݝݰاور כساسية للدراسة وعدم خروجɺا عن ɸذه اݝݰاور، كما تفيد ࢭʏ جعل عملية  فࢼܣ

التحليل لȘس؈ف نحو כɸداف اݝݰددة ࢭʏ البحث، لɺذا يجب عڴʄ الباحث أثناء طرحه الȘساؤلات الفرعية 

  : مراعاة טعتبارات التالية

 .مراعاة متغ؈فات الدراسة -

 .فرعية المطروحة ضمن إطار مشɢلة البحثأن تندرج الȘساؤلات ال -

 .أن تطرح الȘساؤلات الفرعية بدقة ووضوح ࢭʏ اݍݨانب المراد دراسته -

 .أن يɢون الɺدف כسا؟ۜܣ من طرح الȘساؤلات ɸو الوصول إڲʄ الɺدف כك؄ف مشɢلة البحث -

  .لعام إڲʄ اݍݵاصومن خلال ما سبق ذكره يمكن القول أن طرح לشɢالية والȘساؤلات الفرعية، يɢون من ا

 :الفروض 3-2

Ȋعد التحديد الواڤʏ لمشɢلة البحث، يبدأ الباحث التفك؈ف ࢭʏ وضع تفس؈ف مبدǿي للظاɸرة الۘܣ ينوي 

دراسْڈا، فإذا ɠان بصدد دراسته مدى إقبال المشاɸدين عڴʄ برنامج مع؈ن، عندئذ يȘساءل ɸل سȎب ذلك 

إݍݸ، وɸكذا يقلب ....إڲʄ عدم وجود برامج منافسة له  يرجع إڲʄ جودة ال؄فنامج أم إڲʄ قلة ال؄فامج اݍݨيدة أم

الباحث أفɢاره ࢭʏ محاولة لوضع تفس؈ف مؤقت لسȎب إقبال الناس عڴʄ مشاɸدة ال؄فامج المعۚܣ، وɸذا 

التفس؈ف المؤقت ما ɸو إلا مجموعة من ךراء الۘܣ يرى الباحث أٰڈا تمثل مجموعة المتغ؈فات أو العوامل 

  .بحثالۘܣ تؤثر ࢭʏ مشɢلة ال

وɸنا ت؄فز اݍݰاجة إڲʄ صياغة ɸذه ךراء ࢭʏ فروض، وࢭȊ ʏعض טحيان ȖسȘبدل الفروض بمجموعة من 

כسئلة البحثية، حيث أن ɸناك Ȋعض الدراسات لا يصݏݳ لɺا منطق وضع فروض لطبيعْڈا טستطلاعية 
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ئلة البحثية، حيث أن ɸذا أو الكشفية، الۘܣ لا تحتاج إڲʄ اختبار فروض بقدر حاجْڈا إڲʄ לجابة عڴʄ כس

  .النوع من الدراسات يرتبط بظواɸر لا ʇعلم عٔڈا الباحث شʋئا

فبحوث ودراسات טعلام تجمع ࢭʏ كث؈ف من اتجاɸاٮڈا ب؈ن الȘساؤلات والفروض حيث Ȗغطي الȘساؤلات 

تطلبات כȊعاد اݝݵتلفة للدراسة النظرʈة وȌعض الدراسات الوصفية والتارʈخية، بʋنما تلۗܣ الفروض م

الدراسة الميدانية، والتحليلية وشبه التجرȎʈية والتجرȎʈية، نظرا لطبيعة بياناٮڈا الرقمية وלحصائية 

  .حيث ʇعد تجاɸلɺا نقيصة كب؈فة ٮڈز موثوقية تصميمɺا و୒جراءاٮڈا ونتائجɺا العلمية

ڈدف ࢭʏ مجموعɺا وɸكذا يمكن القول أن المسوح الوصفية لا تحتاج إڲʄ صياغة فروض علمية، لأٰڈا Ȗسْ

؟، فالإجابة Ȗسْڈدف الوصف الواقع الراɸن .....؟ ولماذا .....؟ أو كيف ......؟ ماذا .....לجابة عڴʄ כسئلة من 

  .دون أن تتجاوز ɸذا الوصف إڲʄ بناء علاقات بئڈا أو اختبار ɸذه العلاقات

السبȎية تتطلب صياغة فروض بʋنما ࢭʏ الدراسات التجرȎʈية الۘܣ Ȗسْڈدف وصف أو اختبار العلاقات 

علمية تضع تفس؈ف أوليا للعلاقات الۘܣ Ȗسْڈدف وصفɺا أو اختبارɸا من خلال Ȗعامل مٔڈڋʏ مع قاعدة 

  .وف؈فة من المعلومات واݍݰقائق

ولذلك فإن وجود المتغ؈فات، وملاحظة ɸذه المتغ؈فات ࢭʏ حالْڈا الديناميكية الۘܣ Ȗش؈ف إڲʄ علاجات التبعية 

الذي يفرض بداية وضع التفس؈فات כولية لɺذه العلاقات، أما وصف المتغ؈فات ࢭʏ حالْڈا  أو تأث؈فات ɸو

الساكنة أي ࢭʏ حالات عدم وجود علاقات لɺا ببعضɺا أو عدم وجود علاقات للظاɸرة البحثية Ȋغ؈فɸا من 

  .المنݤݨيةالظواɸر، ɸذا الوصف لا يحتاج إڲʄ صياغة فروض علمية وʈكتفي ࢭɸ ʏذه اݍݰالات بالȘساؤلات 

يرى مؤلف قاموس التحليل טجتماڤʏ، أن الفرض ɸو عرض لعلاقة متوقعة : Ȗعرʈف الفرضية  - أ

 ʄة أعم منه أو أشمل أو يقدم بالاعتماد عڴʈتج من نظرɴستȖ بط من ملاحظة أوɴستȖ ب؈ن متغ؈فات

 .اݍݰدث أو التخم؈ن

رر علاقة ب؈ن متغ؈فات، Ȗعطي تفس؈فا قضية احتمالية تق: " محمد الغرʈب عبد الكرʈم الفرض بأنه/ دوʉعرف  

 ".مؤقتا للظاɸرة، وȖستخدم Ȋعض المناݠݮ وכدوات الدقيقة لدراسْڈا

 ʏا"وۂɺبة لȎرة موضوع الدراسة والعوامل المرتبطة أو المسɸط ب؈ن الظاȋكما "عبارة عن فكرة مبدئية، تر ،

ضع للاختبار، سواء عن طرʈق أٰڈا عبارة عن إجابة احتمالية لسؤال مطروح ࢭʏ إشɢالية البحث، وʈخ
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الدراسة النظرʈة، أو عن طرʈق الدراسة الميدانية، وللفرضية علاقة مباشرة بنȘيجة البحث، بمعۚܢ أن 

  .الفرضية ۂʏ اݍݰل لإشɢالية ɠونت مشɢل

  :ومن خلال التعارʈف السابقة الذكر يمكن استخلاص عدة عناصر 

 .ڈائيا لݏݰلأن الفرضية تفس؈ف مؤقت أو مبدǿي، ولʋس تفس؈فا ٰ -

 .وجود متغ؈فات ذات أدوار ࢭʏ حركة الظاɸرة أو المشɢلة -

بناء علاقات ب؈ن ɸذه المتغ؈فات وȌعضɺا عڴʄ أساس رؤʈة الباحث لدور ɠل متغ؈ف بالɴسبة للآخر  -

 .مثل العلاقات السبȎية، أو العلاقات טرتباطية، أو علاقات التباين وטتفاق

ثلاث الفرض العل׿ܣ والتعميم والنظرʈة، وترتʋب العلاقة البنائية  تɢون ɸناك علاقة بنائية ب؈ن المفاɸيم ال

ʏالتاڲɠ: 

 فرض عل׿ܣ يتم اختباره. 

 عميما ٰڈائياȖ عند ثبوت ܵݰة الفرض العل׿ܣ يمكن اعتباره. 

 ةʈوم النظرɺمف ʄتقل ٭ڈا إڲɴّڈا يʈعد تجرȊ استقرار التعميمات. 

بدǿي تظل صلاحيته محل اختبار أو أنه حدس مؤقت ولذلك إذا ɠان Ȗعرʈف الفرض العل׿ܣ بأنه Ȗعميم م

لم يثȎت Ȋعد، أو أنه علاقة أولية ب؈ن متغ؈فين لم تثȎت ܵݰْڈا Ȋعد، فإنه عند ثبوت ܵݰة ɸذا الفرض من 

خلال الملاحظة العلمية والتجرʈب بصوره اݝݵتلفة وعدم وجود فروض أخرى تخالفه أو يتعارض معه فإن 

يم ٰڈاǿي ب؈ن ɸذه المتغ؈فات، وʈأخذ ɸذا التعميم شɢل القانون الذي يحكم الفرض يتحول Ȋعد ذلك إڲȖ ʄعم

العلاقة ب؈ن ɸذه المتغ؈فات وحركْڈا، مما لا يحتاج إڲʄ تجرʈبه مرة أخرى، ولكن يمكن تطبيقه مباشرة Ȋعد 

 .ڈاذلك عڴʄ اݍݰالات المماثلة، وȋذلك تصبح العلاقة ࢭʏ شɢلɺا כخ؈ف عامة ومجردة لا ترتبط بحالة ذاٮ

فالفرض ɸو Ȗعميم تم صياغته بدقة Ȋعد اختباره ࢭʏ بحوث ودراسات متعددة أثبȘت ܵݰة ɸذه 

العلاقة،فالعلاقة ب؈ن كثافة المشاɸدة واكȘساب المعاɲي الرمزʈة للعالم اݝݰيط بنا، ولم ʇعد للبحث العل׿ܣ 

وفرت نفس الظروف حاجة لإعادة اثبات ɸذا التعميم باعتباره فرضا علميا مرة أخرى، ما دامت قد ت

  .اݝݰيطة بتجرʈب الفرص ࢭʏ المرات السابقة وثبوته
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ۂʏ تحديد ٰڈاǿي للعلاقة ب؈ن اݍݰقائق والمتغ؈فات، يقدم تفس؈ف للظاɸرة وʈتوقع اتجاɸات : أما النظرʈة

  .اݍݰركة فٕڈا

اɸر فالنظرʈة إطارا فكرʈا لعدد من التعميمات ذات العلاقة ببعضɺا، وʈقدم ɸذا טطارتفس؈فا للظو 

  .العلمية والتɴبؤ ٭ڈا

  :أɸمية الفرضيات  - ب

لفرضيات البحث أɸمية كب؈فة، إذ Ȗعت؄ف الفرضيات ومؤشراٮڈا الرɠائز כساسية ࢭʏ رسم اݍݵطوط 

يɴبڧʏ : " العرʈضة للبحث ࢭʏ محاور טشɢالية، وعندما يقوم الباحث بصياغة فرضيات بحثه، فɢأنه يقول 

 ".عڴʏ أن أبحث ࢭɸ ʏذا לتجاه

  :ا تكوʈن الفروضمزاي -ج

 .توجيه البحث والتقظۜܣ داخل خطوط عرʈضة تمنع الباحث من الس؈ف عڴʄ غ؈ف ɸدى -

ʇساعد وضع الفروض عڴʄ تȎسيط المشɢلة وتفصيلɺا ووضعɺا عڴʄ شɢل سلسلة من الفروض  -

الفرعية أو اݍݨزئية حيث ʇع؄ف ɠل فرض عن مشɢلة جزئية محددة ࢭʏ المشɢلة موضوع البحث 

ɺم ʏل بالتاڲɺسȘرة موضوع الدراسةفɸمة دراسة العلاقات اݝݰتملة لمتغ؈فات الظا. 

Ȗساعد الفروض عڴʄ عزل واسȘبعاد المتغ؈فات والعوامل الۘܣ يف؅فض عدم تأث؈فɸا ࢭʏ الظاɸرة  -

 .موضوع الدراسة مما ʇساعد عڴʄ ترك؈ق مشɢلة البحث بدقة

 .Ȗعمل الفروض عڴʄ توضيح مدى علاقة اݍݰقائق العلمية بموضوع البحث -

Ȗساعد الفروض عڴʄ تحديد المنݤݮ المناسب وכدوات المناسبة ݍݨمع البيانات وعڴʄ تحديد  -

 .أسلوب التحليل وتحديد نوعية البيانات المراد جمعɺا وتحليلɺا

 .Ȗساعد الفروض ࢭʏ טنتقال من اݍݨانب التجرʈدي إڲʄ اݍݨانب الملموس عن طرʈقة دور المؤشر -

  :إڲȊ ʄعض المصادر أɸمɺايݏݨأ الباحث أثناء وضعه للفرضيات 
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حيث ʇستطيع الباحثأن ʇستعمل أسلوب الملاحظة وذلك من خلال اتباعه للظاɸرة وكيفية : الملاحظة

خصائصɺا والعوامل المؤثرة فٕڈا ومنه ممكن الوصول إڲʄ وضع Ȋعض טق؅فاحات : حدوٯڈا لتحديد مثلا

  .כولية ݍݰل المشɢلة المطروحة

ɠأن يقوم بإدخال Ȋعض العوامل أو Ȗغي؈ف الظروف اݝݰيطة : رʈب مثلافɺو أن يقوم بالتج: التجرȋة

  .بالظاɸرة قصد التعرف عڴʄ الظاɸرة أك؆ف

وۂʏ جل כبحاث والدراسات العلمية الۘܣ تناولت ظواɸر أو مواضيع مشا٭ڈة لموضوع : الدراسات السابقة

ل الماس؅ف وأطروحات الباحث فيݏݨأ إلٕڈا قصد صياغة فرضيات وتتمثل ɸذه الدراسات ࢭʏ رسائ

  .إݍݸ... الدكتوراه

  .وخ؄فته الܨݵصية وقدرته عڴʄ تحليل العلاقات القائمة ب؈ن متغ؈فات الدراسة: تخصص الباحث

 .آراء أܵݰاب العلم وטق؅فاحات العلمية المسلم بܶݰْڈا  -

 .وۂʏ قدرة الباحث عڴʄ تحليل ووضع Ȋعض الفرضيات لدراسة البحث دراسة جيدة: التخم؈ن

  :وط الفرضيات العلميةشر  -د

ʏتوجد مجموعة من الشروط اللازمة لܶݰة الفروض العلمية ۂ :  

يتضمن علاقة ب؈ن مفɺوم؈ن أو متغ؈فين، أحدɸما مستقل، وךخر تاȊع وقد تɢون تلك العلاقة  -

 .  موجبة أو سالبة

يمكن اختباره، وʈقتغۜܣ ذلك البعد عن الفروض الفلسفية الۘܣ يصعب اختبارɸا كما يقتغۜܣ  -

ذلك أيضا כخذ ࢭʏ טعتبار כساليب الۘܣ Ȗستخدم ࢭʏ قياس الفروض وخاصة مدى دلالْڈا 

 .טحصائية

اݍݵلو من التناقض، وʈقتغۜܣ ذلك تحديد المتغ؈فات الۘܣ يضمɺا الفرض بدقة وتحديد   -

المفاɸيم تحديدا واܷݰا وȖعرʈفɺا إجرائيا لضمان عدم التناقض ب؈ن مɢونات الفرض أو ب؈ن 

 .رئʋؠۜܣ والفروض الفرعية المɢونة لهالفرض ال

 .الصياغة بإيجاز ووضوح وȋلغة واܷݰة ومحددة ومفɺومة -
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يɴبڧʏ أن تخدم الفرضيات أغراضا متعددة، أɸمɺا تحديد לطار الفكري والنظري للباحث  -

ورسم اݍݵطوط المنݤݨية للبحث واختيار כساليب לحصائية الۘܣ Ȗستخدم ࢭʏ تفس؈ف وتحليل 

 .البيانات

 :الفرضية العامة والفرضيات الفرعية - ɸـ

ۂʏ عبارة عن تفس؈ف احتماڲʏ شامل للظاɸرة، وعندما تثȎت أمام التجرȋة وتتحقق  :الفرضية العامة

 .ܵݰْڈا، فإٰڈا تصبح ࢭʏ شɢل نظرʈة للبحث لتفس؈ف الظاɸرة

ȋة وتتحقق ۂʏ عبارة عن عناصر فرعية للفرضية العامة، وعندما تثȎت أمام التجر : الفرضية الفرعية

 .      ܵݰْڈا، فإٰڈا تصبح قوان؈ن تحكيمية Ȋغية التحكم ࢭʏ الظاɸرة

  :أنواع الفروض -و

 
ً
أقل، أك؆ف، أعڴʄ، ت؅قايد، (تقرر وجود العلاقة و୒تجاɺɸا وتقدرٱڈا اللفظي  :الفروض الموجɺة: أولا

  ...).تȘناقص

 .رɸابيوجد ارتباط طردي ب؈ن التعرض لوسائل לتصال ومستوى المعرفة بالإ   -

كما أرتفع المستوى טقتصادي وטجتماڤʏ للأطفال الموɸوȋ؈ن قل טعتماد عڴʄ التلفزʈون  -

 .كمصدر للمعلومات

 
ً
 .الۘܣ تكتفي بتصور وجود العلاقة ب؈ن المتغ؈فات فقط :الفروض غ؈ف الموجɺة:ثانيا

 .ɸناك علاقة ب؈ن كثافة المشاɸدة التليفزʈونية ومستوى التعليم  -

 
ً
عكس الفروض الغ؈ف موجɺة، ينفي الفرض الصفري منذ البداية وجود العلاقة  :ض الصفرʈةالفرو : ثالثا

 :ب؈ن المتغ؈فات مثل

 .لا توجد علاقة ب؈ن المستوى טقتصادي والوقت الذي يقضيه الشباب ࢭʏ قراءة الܶݰف -

  .  لا توجد فروق ب؈ن الذɠور وלناث ࢭʏ טستماع إڲʄ الدراما לذاعية -
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ض الموجه כك؆ف ثراء يحمل ࢭʏ صياغته دلالة التوقع بالاتجاه والقيمة، فيصبح ࢭɸ ʏذه وʈلاحظ أن الفر 

اݍݰالة ذا مغزى ودلالة أولية من صياغته وʈقود إڲʄ مزʈد من المعرفة والمعلومات اݍݵاصة بمرجعيات بناء 

ابقة تدعم الفرض ولذلك Ȗس׿ܢ الفروض الدالة، نݏݨأ إڲʄ الفروض الصفرʈة إذا لم تكن ɸناك دراسات س

  .العلاقة ب؈ن متغ؈فين أي عند ندرة البيانات أو المعلومات أو عدم كفاية לطار النظري للبحث

  : صيغة الفرضيات - ز

  :الفرضيات ذات الصيغة לثباتية: أولا

ڈا ࢭʏ التحصيل الدرا؟ۜܣ  توجد فروق إحصائية دالة ب؈ن כطفال الذين يقرأون الܶݰف والذين لا يقرأوٰ

  .مجموعة כطفال الذين يقرأون  وذلك لصاݍݳ

  :الفرضيات ذات الصيغة טستفɺامية: ثانيا

  .ɸل ɸناك فروق ب؈ن כطفال البن؈ن وכطفال البنات ࢭʏ ميلɺم لمشاɸدة برامج العنف: مثل

  : الفرضيات ذات الصيغة טحتمالية: ثالثا

  .يمكن أن تؤدي قراءة الܶݰف إڲʄ زʈادة معلومات כطفال

ɸ ناك نقطةɸ ت خطأه، والفرضȎت ܵݰته وقد يثȎامة تتعلق باختبار ܵݰة الفروض، فالفرض قد يث

الذي ثȎت خطأه لا يقل أɸمية من الناحية العلمية من الذي يثȎت ܵݰته ولا يقلل من أɸمية  النتائج الۘܣ 

أن لا توصل إلٕڈا البحث، فالوصول إڲʄ الفرضية السلبية ʇعت؄ف مجɺود وصل من خلاله الباحث إڲʄ معرفة 

أثر لɺذه الفرضية ࢭʏ ظروف الظاɸرة، وɸذا ʇعۚܣ بأن الباحث عرف بأنه الطرʈق مسدود، وعليه فلقد وفر 

  .الوقت واݍݨɺد عن بقية الباحث؈ن Ȋعدم البحث ࢭʏ علاقة ɸذه الفرضية بظروف الظاɸرة 

ف الباحث، وȋناء عڴɸ ʄذا نصل إڲʄ معرفة أن الفرضية الۘܣ لا تتحقق ۂʏ مجɺود عل׿ܣ مبذول ومن طر 

  .وعدم تحقيقɺا لا ينقص شʋئا من قيمة البحث العلمية، بل Ȗعت؄ف أيضا إحدى نتائج البحث

  : تحديدالمصطݏݰات والمفاɸيم-4

  ɸو تفس؈ف الȘسمية :المفɺومالȘسمية  :المصطݏݳ
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فمرحلة تحديد المفاɸيم والمصطݏݰات ۂʏ مفتاح البحث فࢼܣ من المراحل כساسية والمɺمة، لذا   

ʄيم عندما تمر باݍݨوانب التالية يجب عڴɸاݍݰذر أثناء القيام ٭ڈا، فالمصطݏݰات تصبح مفا ʏالباحث توڎ:  

حيث يقوم الباحث بتحديد المصطݏݳ المراد شرحه، فأول شرح يɢون لغة حيث : اݍݨانب اللغوي   - أ

ʇستعمل القوامʋس اللغوʈة الۘܣ بدورɸا Ȗشرح المصطݏݳ شرحا دقيقا من حيث اللغة وماذا ʇعۚܣ 

 .ل اݝݨتمعداخ

حيث يقوم الباحث بجمع أك؄ف عدد من التعرʈفات اݍݵاصة بالباحث؈ن : اݍݨانب טصطلاڌʏ  - ب

والعلماء الذين تطرقوا إڲʄ ذلك المصطݏݳ وشرحوه، ومن כحسن تɢون التعارʈف متنوعة وتختلف 

 .من باحث إڲʄ آخر لɢي يɢون Ȗعرʈف شامل للمفɺوم يقوم بوضعه الباحث ࢭʏ כخ؈ف

ɸو عبارة عن تكييف مختلف التعارʈف اللغوʈة وטصطلاحية  ):الميداɲي(جراǿي اݍݨانب ל   - ج

 : لموضوع البحث، وعليه فيتم الوصول إليه عن طرʈق العمليات التالية

 .جمع عناصر التعرʈف من مختلف التعارʈف اللغوʈة وטصطلاحية -

 .إضافة ɠل ما ɸو ناقص ࢭʏ التعارʈف اللغوʈة وטصطلاحية -

 .ا سبق من Ȗعارʈف لغوʈة واصطلاحية وما أضيف مع طبيعة البحثتكييف ɠل م -

ݳ الباحث فياݍݨانب לجراǿي استخدام المفɺوم ميدانيا وʈخدم كث؈فا الباحث والبحث ࢭʏ نفس  يوܷ

الوقت، حيث تكمن أɸيمته ࢭʏ الرȋط ب؈ن اݍݨانب النظري والتطبيقي، وʈمكن لباحث تخصيص عنوان 

ن ࢭʏ الفصل כول، كما يمكن التعرض لمفاɸيم البحث ࢭʏ فصول البحث، لتحديد المفاɸيم، عڴʄ أن يɢو 

 ʏيم الواردة ࢭɸالمفا ʄرجع الباحث أساسا إڲʈالفصل اݍݵاص ٭ڈا، و ʏل فصل ࢭɠ يمɸأن يتم التطرق لمفا ʄعڴ

 ʏيم الواردة ࢭɸعض المفاȊ ʄالية بحثه، ثم إڲɢاش ʏيم الواردة ࢭɸعض المفاȊ ʄعنوان موضوع بحث، ثم إڲ

  .بحثه والۘܣ Ȗستخدم ࢭʏ محتوى البحثخطة 

  :التحليل المفɺومي1. 4

إن التحليل المفɺومي ɸو س؈فورة تدرʈجية لتجسيد ما نرʈد ملاحظته ࢭʏ الواقع، يبدأ ɸذا التحليل أثناء 

، وʉستمر ɸذا التحليل أثناء )أو من ɸدف البحث(شروع الباحث ࢭʏ استخراج المفاɸيم من فرضʋته 
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خراج כȊعاد أو اݍݨوانب الۘܣ ستأخذ Ȋع؈ن טعتبار ثم يتم Ȗشرʈح ɠل Ȋعد وتحوʈله تفكيك ɠل مفɺوم لاست

  .إڲʄ المؤشرات أو ظواɸر قابلة للملاحظة

  :المفɺوم، البعد، المؤشر 4.2

 )التعرʈف לجراǿي (تقام عڴʄ العموم العلاقة ب؈ن اللغة التجرʈدية واللغة اݝݨسدة القابلة للقياس   

ɺوم إڲʄ כȊعاد، ومن ɸذه כȊعاد إڲʄ المؤشرات، فتصبح المؤشرات بيانات قابلة للملاحظة بالانتقال من المف

  .للمتغ؈ف أو مفɺوم معرف بطرʈقة إجرائية

  تصور ذɸۚܣ عام ومجرد لظاɸرة أو أك؆ف وللعلاقات الموجودة بئڈما : المفɺوم* 

وى مع؈ن من واقع ɸذا כخ؈ف بɢل ما أحد مɢونات أو جانب من جوانب المفɺوم والذي ʇش؈ف إڲʄ مست :البعد

ɸو غ؈ف ملاحظ ولا يقبل القياس مباشرة سʋبقى من صنف כȊعاد الۘܣ يمثل مستوى وسيطي ب؈ن التصور 

  .التجرʈدي العام والواقع الملاحظ

ɸو تقرʈبا مرحلة تتوسط ب؈ن المفɺوم والمؤشر، لا يمثل البحث عن أȊعاد أي مفɺوم مرحلة : إذن فالبعد

  . ، ولكنه عمل ʇسɺل كث؈فا Ȗعي؈ن المؤشرات وتحديدɸا)المفاɸيم(جدا لعملية إجرائية المتغ؈فات ضرورʈة 

  ɸو مجموع العمليات לم؄فيقية المنجزة للوصول إڲʄ سلوɠات أو ظواɸر ملاحظة : المؤشر

د من وʈمكن أن يɢون عدد المؤشرات كب؈ف بالɴسبة إڲɠ ʄل مفɺوم ذلك لأنه يمكن ملاحظة ɠل Ȋعد من أȊعا

  .خلال عدة مظاɸر ملموسة، مما يتطلب اختيارɸا وفقا للوسط المدروس

  : استɴتاج

 ترجمةأȊعاد            تفكيك        بتعرʈفɺا         نقوم   مفاɸيم رئʋسية      ɲستخلص  فرضية : التحليل المفɺومي

  مؤشر
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اݍݨذور الفكرʈة : بالأصول النظرʈة ʇعۚܢ:الفرق ب؈ن כصول النظرʈة للدراسة واݍݨانب النظري للبحث

التنظ؈فية للبحث، بʋنما ʇُعۚܢ باݍݨانب النظري للبحث، بال؅فاث المعرࢭʏ للبحث، وعليه فلɢل جانب نظري 

 .للبحث أصول نظرʈة نظرت له وأصلته وجذرته، وأصبحت له أساسا وأصلا نظرʈا ومنطقيا وفكرʈا

- ʏٱڈتم يختلف المد: الفرق ب؈ن المدخل النظري والمٔڈڋ ʏأن المٔڈڋ ʏࢭ ʏخل النظري عن المدخل المٔڈڋ

 .باختيار الطرʈقة أو כسلوب ࢭʏ معاݍݨته للمشɢلة المطروحة للوصول إڲʄ اݍݰقائق اݍݵاصة ٭ڈا

ʏة للدراسة فيما يڴʈوتتمثل כصول النظر:  

  التيار أو טتجاه الفكري  -

 المدرسة الفكرʈة -

 .النظرʈات التنظ؈فية للموضوع -

-  ʄالموضوعالبحوث כوڲ ʏࢭ 

 :المدخل اللغوي   -

قام الكث؈ف من الباحث؈ن والمفكرʈن خاصة ࢭʏ مجال اللغة وعلم النفس اللغوي الذي يدرس   

ʏي לتصاڲɲساɲعدة اف؅فاضات ونتائج قصد تفس؈ف عملية ال؅فم؈ق الۘܣ) اللغوي (السلوك לȊ  تقام ب؈ن

وتفس؈فه لɺا ࢭʏ إطار المدرɠات اݝݵ؅قنة لدى ولذلك تأȖي صياغة الفرد للرموز اللغوʈة  المرسل والمستقبل،

  .الفرد والۘܣ Ȗسقط دلالْڈا عڴʄ כشياء والرموز الۘܣ يتعرض لɺا وʉستجيب لɺا كمنّڈات عڴɸ ʄذا כساس 

والۘܣ Ȗش؈ف اڲʄ أن الفرد لا يتمسك بɢل المعلومات الۘܣ يتعرض لɺا ولكنه : نظرʈة معاݍݨة المعلومات

ʄ آليات التقديم والتقييم لɺذه المعلومات وتجعل الفرد يختار مٔڈا البعض يتجنب البعض مٔڈا بناءا عڴ

وɴʈؠۜܢ البعض ךخر، وȋناء عڴɸ ʄذه النظرʈات نجد الفرد مدرɠا وواعيا ݍݨزء مم؈ق من المعلومات المصورة 

  .  الۘܣ تتعامل مع ما ʇس׿ܢ بالذاكرة المصورة

ع وטستمالة والȘشوʈق ، وۂʏ المداخل اݍݵاصة ɠالإقنا:  النظرʈات اݍݵاصة باݍݨانب الوجداɲي للفرد

بȎناء الرسالة לقناعية وما يرتبط ٭ڈا من اتجاɸات مختلفة ࢭʏ اختيار الرموز والمعاɲي الۘܣ تؤثر ࢭʏ البناء 

  .المعرࢭʏ أو الوجداɲي للفرد
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بيعة العلاقة الۘܣ جاء ٭ڈا ɸارȋرتبلومر حيث اɸتم بط النظرʈة التفاعلية الرمزʈةولعل من أشɺر النظرʈات 

ب؈ن المرسل والمستقبل عن طرʈقة الرموز ومدى تواصل العمليات טجتماعية التفاعلية، مما يؤدي حتما 

أɸم الدراسات טجتماعية الۘܣ Ȗعتمد عڴɸ ʄذا المدخل ۂʄ ʏ ولعڴ( اڲʄ نجاح العملية טتصالية טجتماعية 

  ).تحليل المضمون 

 :المدخل الوظيفي  -1

الۘܣ ترى أن اݝݨتمع يتɢون  بالنظرʈة البنائية الوظيفيةيفي عڴʄ المسلمات اݍݵاصة ʇعتمد المدخل الوظ

 ʄاݝݰافظة عڴ ʏا ࢭɸشطة بئڈا الۘܣ تقوم بدورɲع כʉمن عناصر م؅فابطة تتجه نحو التوازن من خلال توز

  .استقرار النظام 

ɲشطة المتكررة ࢭʏ وعڴʄ ذلك اتفق اݍݵ؄فاء عڴʄ ضرورة تحديد عدد من الوظائف لɢل ɲشاط من כ  

اݝݨتمع الۘܣ تحافظ عڴʄ وجوده واستقراره، ومن ɸذه כɲشطة الɴشاط טتصاڲʏ الذي يرتبط استمراره 

  .بتحقيق لعدد من الوظائف

 :المدخل السلوɠي  

الدوافع (خصائص والسمات النفسية ݍݨمɺور المتلق؈ن والۘܣ تتمثل ࢭʏ التعرف عڴʄ :ٱڈتم ɸذا المدخل بــ

  ثم بناء العلاقة ب؈ن اݍݵصائص والسمات النفسية وأنماط السلوك ) ݵاصة بالمتلق؈نواݍݰاجات اݍ

4 –ʏالمدخل טجتماڤ:  

   ʏذه المقولة يمكن القول أن الفرد ࢭɸ بطبعه وانطلاقا من ʏائن اجتماڤɠ سانɲايم טɠحسب دور

راراته ࢭʏ إطار المعاي؈ف ɸو عضو ࢭʏ جماعة اجتماعية يخضع ࢭʏ عملياته טدراكية لمفɺوم اݍݨماعة وʈتخذ ق

  .טجتماعية لɺا

  :البحوث לعلامية أنواعɺا ومناݠݨɺا

טɲشطة البدنية تتعدد وتȘنوع الدراسات والمناݠݮ العلمية ࢭʏ العلوم טجتماعية بصفة عامة، وعلوم 

ضر بصفة خاصة، بتعدد وتنوع الظواɸر واݍݰالات والمشاɠل ࢭʏ مجال البحث ࢭʏ الماعۜܣ واݍݰا والرʈاضية

  .والمستقبل

  :إڲʄ أنواع عديدة أɸمɺا ࢭʏ علوم טɲشطة البدنية والرʈاضيةوعليه فتنقسم البحوث 
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 .البحوث טستكشافية أو טستطلاعية -

 .البحوث الوصفية -

 ).العلاقات السبȎية(البحوث التجرȎʈية  -

I.  الصياغية(البحوث טستطلاعية أو טستكشافية:( 

واɸر، وتجرى Ȋغرض مساعدة الباحث عڴʄ صياغة مشɢلة البحث، ۂʏ بحوث ٮڈدف إڲʄ التعرف عڴʄ الظ

  .تمɺيدا لإجراء بحث أدق لɺا، أو لتنمية فروض البحث

وɸناك من الباحث؈ن من يرى أن الدراسات טستطلاعية لا تختلف ࢭʏ جوɸرɸا عڴʄ الدراسات   

ʏ تمɺيدي، ʇساعد المܦݰية الوصفية إلا ࢭʏ أغراضɺا، فالبحث טستكشاࢭʏ بحث مسڍʏ أو وصفي مرحڴ

عڴʄ تحديد الفروض العلمية وטتجاه المباشر إڲʄ اݍݰقائق العلمية والبيانات الۘܣ يɴبڧʏ البحث عٔڈا، 

  .تتطلب الدراسة الكشفية قدرا كب؈فا من المرونة والشمول، دون أن تتطلب تحديدا دقيقا

تتصل بمشɢلة البحث وما ʇعنيه ذلك من قراءة ɠل ما يمكن للباحث اݍݰصول عليه من معلومات   

وȋالميادين כخرى المتصلة بالبحث لݏݰصول عڴʄ أفɢار جديدة لɺا قيمْڈا واسȘشارة ذوي اݍݵ؄فة، والمɺتم؈ن 

  .بالموضوع للتعرف عڴʄ آرا٬ڈم وخواطرɸم بما لا يجده ࢭʏ المادة المكتوȋة عن الموضوع

II. اɺالبحوث الوصفية ومناݠݨ: 

  :ماɸية البحث الوصفي .1

في بدراسة واقع כحداث والظواɸر والمواقف وךراء وتحليلɺا، وتفس؈فɸا Ȋغرض يرتبط البحث الوص

ɸذه טستɴتاجات تمثل ... الوصول إڲʄ استɴتاجات مفيدة، إما لتܶݰيح ɸذا الواقع، أو تحديثه أو تطوʈره 

  .فɺما لݏݰاضر، لʋسْڈدف توجيه المستقبل

 الفرق ب؈ن الدراسات טستطلاعية والدراسات الوصفية:  

  ʏا فيما يڴɺذين النوع؈ن من الدراسات يمكن إجمالɸ ة ب؈نʈرɸناك فروق جوɸ:  
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تفرض الدراسات الوصفية أن ɸناك قدرا وافرا من البيانات عن المشɢلة محل البحث، Ȋعكس  -

اݍݰال ࢭʏ الدراسات טستطلاعية الۘܣ ي؇قل فٕڈا الباحث إڲʄ الميدان، وɸو يجɺل כȊعاد اݍݰقيقية 

يجعل ɸدفه כسا؟ۜܣ جمع أك؄ف قدر ممكن من البيانات عن المشɢلة محل  للمشɢلة، ومن ثم

 .البحث

لا ʇستطيع الباحث ح؈ن يجري دراسته טستطلاعية تحديد أɸداف الدراسة بدقة، ومن ثم لا  -

يجد من سȎيل سوى أن يضع أɸدافا عامة غ؈ف محددة وذلك بخلاف الدراسات الۘܣ تحدد 

 .أɸدافɺا بدقة

ة تحديد כɸداف مشروطة ࢭʏ الواقع بمدى كفاية ووفرة البيانات الموجودة عن فالقدرة عڴʄ دق  

المشɢلة محل البحث، ولذلك فح؈ن يجري الباحث دراسة وصفية، تɢون الدراسات טستطلاعية العديدة 

قد مɺدت له الطرʈق، أمدته بقدر وف؈ف من البيانات כساسية الۘܣ ترسم صورة عامة للمشɢلة محل 

عڴʄ ذلك ʇستطيع الباحث أن يɴتقي مجالات البحث الۘܣ يراɸا جديرة بالدراسة، بل ʇستطيع أن البحث، و 

يضع لدراسته الوصفية أɸدافا محددة، ومن ثم ʇستطيع منذ البداية أن يحدد خصائص العينة الۘܣ 

  .سʋشملɺا البحث

ʏمكن تݏݵيص الفرق ب؈ن الدراسات الوصفية والدراسات טستطلاعية فيما يڴʈو:  

Ȗعمل من أجل تحديد مشɢلة بحث عندما تɢون معالم مشɢلة غ؈ف محددة : الدراسات טستطلاعية

  .وتɴتݤݮ الوصف الكيفي

Ȗعمل عڴʄ جمع بيانات عن ظاɸرة Ȗغلب عٔڈا سمة التحديد، وتɴتݤݮ الوصف الك׿ܣ : الدراسات الوصفية

  .والكيفي لدى بيان خصائص الظاɸرة

  :فيما يتعلق بتصميم البحث

أقل دقة وأك؆ف مرونة ࢭʏ التصميم لأن الباحث Ȗغيب عنه الكث؈ف من معالم  :ات טستطلاعيةالدراس

  .البحث

أقل مرونة وأك؆ف دقة ࢭʏ التصميم من الدراسات טستطلاعية لأن المشɢلة أك؆ف : الدراسات الوصفية

  .تحديدا
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  :فيما يتعلق بالفرض

  .ي فروضتتضمن مجرد Ȗساؤلات ولا تحتو : الدراسات טستطلاعية

تتضمن معظم الدراسات الوصفية فروضا مبدئية والقليل مٔڈا تتضمن Ȗساؤلات  :الدراسات الوصفية

  .غ؈ف فرعية

  : أɸمية البحوث الوصفية .2

ڈا تمثل כسلوب כك؆ف قابلية للاستخدام    البحوث الوصفية شاǿعة جدا ࢭʏ العلوم טتصالية لɢوٰ

ل بالإɲسان ومواقفه وآرائه ووجɺات نظره ࢭʏ علاقته بالإعلام لدراسات Ȋعض المشكلات والظواɸر الۘܣ تتص

ووسائله، حيث يصعب استخدام المنݤݮ التجرʈۗܣ والتارʈڏʏ ࢭʏ دراساٮڈا وɸو أمر جعل معظم البحوث 

  .לعلامية تقع ࢭʏ إطار ɸذا المنݤݮ

ɺامة وتوصلنا البحوث الوصفية إڲʄ حقائق دقيقة عن الظروف القائمة وȖستɴبط العلاقات ال  

القائمة ب؈ن الظاɸرات اݝݵتلفة وȖساعد عڴʄ تفس؈ف معۚܢ البيانات وتمد الباحث؈ن بمعلومات مفيدة وقيمة 

وȋذلك Ȗساعدنا عڴʄ التخطيط وלصلاح ورفع כسس الܶݰيحة للتوجيه والتغي؈ف وȖعيɴنا عڴʄ فɺم 

  .اݍݰاضر وأسبابه ورسم خطط المستقبل واتجاɸاته

عتبار البحوث الوصفية أقل قيمة من البحوث التجرȎʈية ولعلɺا ࢭȊ ʏعض وʈميل Ȋعض العلماء إڲʄ ا  

כحيان كذلك، ولكن من غ؈ف الممكن טستغناء عن ɸذه البحوث، وۂʏ تقدم لنا خدمات نافعة ومفيدة 

وقد تɢون خطوة أولية وضرورʈة لȘسبق البحث التجرʈۗܣ وȖعينه، وقد تɢون ࢭȊ ʏعض כحيان الطرʈقة 

  .دة ࢭʏ دراسة المواقف טجتماعية ومظاɸر السلوك الȎشري الممكنة الوحي

  :علاقة البحوث الوصفية بالمܦݳ

Ȗستخدم ɠلمة الوصف لتدل عڴʄ نفس معۚܢ ɠلمة المܦݳ، ومن ɸنا يطلق عڴʄ البحث الذي ٱڈتم بدراسة 

  .الظواɸر الراɸنة بدقة، اسم المܦݳ، أو المܦݳ الوصفي

 :مناݠݮ الدراسات الوصفية4 .3

عن البحوث الوصفية أك؆ف التقسيمات شيوعا، فقد اعتمدت  يم الذي أورده، فان دال؈نʇعت؄ف التقس

  .عليه كث؈ف من المؤلفات العرȋية الۘܣ تناولت طرق وأساليب الدراسات الوصفية
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عڴʄ أساس أن مناݠݮ البحوث الوصفية لا تخرج عن  DALINوʈقوم التصɴيف الذي قدمه دال؈ن 

  : التصɴيفات التالية

 .لدراسات المܦݰيةطرʈقة ا  -1

 .طرʈقة دراسة العلاقات المتبادلة  -2

 .طرʈقة الدراسات التطورʈة  -3

وࢭʏ إطار ɸذا التقسيم يصنف الدكتور سم؈ف محمد حس؈ن أساليب البحوث الوصفية ࢭʏ مجال الدراسات 

ʏالنحو التاڲ ʄלعلامية وذلك عڴ :  

 .طرʈقة الدراسات المܦݰية  -1

   :وتتضمن כساليب المنݤݨية التالية

 .أسلوب مܦݳ الرأي العام  - أ

 أسلوب مܦݳ جمɺور לعلام   - ب

 )تحليل المضمون ( أسلوب مܦݳ المضمون   - ج

 .أسلوب مܦݳ وسائل לعلام  - د

 .أسلوب مܦݳ أساليب الممارسة   - ه

 .طرʈقة دراسة العلاقات المتبادلة  -2

  : وتتضمن כساليب التالية

 .دراسة اݍݰالة  - أ

 .الدراسات السبȎية المقارنة  - ب

 ةالدراسة טرتباطي   - ج

 .الدراسات التطورʈة  -3
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  :طرʈقة دراسة العلاقات المتبادلة  

وʈتݏݵص الفرق ب؈ن طرʈقة دراسة العلاقات المتبادلة وطرʈقة المܦݳ ࢭʏ أن الدراسات المܦݰية   

تكتفي بجمع البيانات والمعلومات عن الظواɸر والقضايا والمشكلات والمواقف الۘܣ تقوم بدراسْڈا من أجل 

ة أوڲʄ، ثم تفس؈ف ɸذه المعلومات لفɺم ɸذه الظواɸر أو القضايا أو المشكلات أو تقديم وصف لɺا كمرحل

  .المواقف بصورة أفضل

أما طرʈقة دراسة العلاقات المتبادلة، و୒ن ɠانت لا Ȗستغۚܣ عن الوصف والتفس؈ف، إلا أٰڈا   

مق فٕڈا لمعرفة نوع تتعداɸما إڲʄ حيث טɸتمام بدراسة العلاقات القائمة ب؈ن المتغ؈فات وتحليلɺا والتع

  .ودرجة טرتباط القائمة بئڈا

لا يقنع Ȋعض الباحث؈ن بمجرد اݍݰصول عڴʄ " وʈصف دال؈ن دراسات العلاقات المتبادلة بقوله   

أوصاف دقيقة للظاɸرات السطحية، ولكٔڈم ʇسعون أيضا إڲȖ ʄعقب العلاقات ب؈ن اݍݰقائق الۘܣ حصلوا 

ظاɸرات، وȖعت؄ف طرʈقة دراسة العلاقات المتبادلة من أɸم الدراسات علٕڈا Ȋغية الوصول إڲȊ ʄعد أعمق بال

  ".الوصفية

  :وتتضمن طرʈقة دراسة العلاقات المتبادلة כساليب ךتية

 .دراسة اݍݰالة  - أ

 الدراسات السبȎية المقارنة  - ب

 الدراسة טرتباطية   - ج

I.  دراسة اݍݰالة: 

و الوصف السطڍʏ، وتتطلب نفس العناية تمتد دراسة اݍݰالة إڲʄ ما ɸو أȊعد من الملاحظة العابرة أ

بالتفصيل والتخطيط والتنفيذ، وȋالإضافة إڲʄ الوصف الطبيڥʏ ݍݰالة، يلزم أحيانا Ȗعميم موقف تجرʈۗܣ 

لتحديد مستوى القدرة والنܸݮ عند الفرد موضوع الدراسة، وʉستخدم لɺذا الغرض العديد من כدوات 

  .وטختبارات المقننة

لتȘناول بيانات عن الفرد ࢭʏ البʋت والمدرسة واݝݨتمع بالإضافة إڲʄ جوانب التفاعل مع وتمتد ɸذه כدوات 

  .أفراد العائلة ومجموعات الرفاق وغ؈فɸا
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ʇستطيع الباحث أن يرسم صورة متɢاملة لݏݰالة وأن يف؅فض الفروض عن أسبا٭ڈا وأن ʇܨݵص علاٮڈا 

  .يع أن يصف لɺا الدواء الناݦݳو୒ذا ɠان القصد، كما ɸو ࢭʏ כعم כغلب، العلاج ʇستط

ولɺذا لا نبالغ إذا قلنا إن معظم دراسات اݍݰالات دراسات Ȗܨݵيصية علاجية أو إرشادية وتوجٕڈية و୒ن 

  .ضوءا عڴʄ כحداث النفسية وتطوراٮڈا وعواملɺا وȋالتاڲʏ علاجɺا Ȋعد Ȗܨݵصٕڈا ɠانت ࢭʏ الوقت نفسه تلفى

ما تتم؈ق بالعمق، ذلك لأن اݍݰالة المدروسة تɢون ضيقة المدى فردا و୒ذا ɠانت دراسة اݍݰالة تتم؈ق Ȋآۜܣء فإن

  .أو جماعة محدودة، بل إن دراسة اݍݰالة قد تنصب عڴʄ جانب من اݍݨوانب ݍݰالة معينة محدودة

وواܷݳ أن دراسة اݍݰالة Ȗشبه المܦݳ ولكٔڈا أضيق وأعمق ولذلك فكث؈فا ما تتɢامل الطرʈقتان وʉعمد 

من أجل الوصول إڲʄ اݍݰقيقة فبعد أن يمܦݳ أفقا واسعا يتعمق ࢭʏ حالات قليلة  الباحث إلٕڈما ɠلٕڈما

  .نموذجية فيɢون قد جمع ب؈ن السعة والعمق

II. ية المقارنةȎالدراسات السب:  

ʇعت؄ف منݤݮ السبȎية المقارنة نموذجا للبحث ࢭʏ العلل وכسباب الɢامنة وراء حدوث الظاɸرة من خلال 

وحيث يصعب التجرʈب العمڴʏ أو ضبط المتغ؈فات والتحكم فٕڈا، وȌعكس من  دراسْڈا ࢭʏ واقعɺا الراɸن،

כساليب الۘܣ تتم للبحث ࢭʏ כسباب من خلال  -المقارنة السبȎية، أو المقارنة العلية- خلال المس׿ܢ 

  .؟ ࢭʏ دراسة الظاɸرة לعلامية...المقارنة، وלجابة عڴʄ السؤال لماذا 

الدراسة الوصفية، الۘܣ تتجاوز حدود الوصف اݝݨرد وלجابة عڴʄ כسئلة  فɺذا المنݤݮ ʇعت؄ف أحد مناݠݮ

؟ وטستدلال عن כسباب الɢامنة وراء ...؟ إڲʄ לجابة عڴʄ  السؤال لماذا ...؟ وكيف ...؟ وماذا ...الراɸنة من 

  .حدوث الظاɸرة ࢭʏ واقعɺا الراɸن

كما ʇس׿ܢ بالدراسات טس؅فجاعية الۘܣ تفسر النتائج وʉعت؄ف ɸذا المنݤݮ من الدراسات اللاحقة أو البعدية 

ࢭʏ ضوء ما حدث مسبقا من خلال اس؅فجاع الوقاǿع وכحداث الۘܣ حدثت ࢭʏ الماعۜܣ ولʋس ما يحدث Ȋعد 

  .بتأث؈ف الدخل الذاȖي أو לجراءات العمدية المتعددة ࢭʏ المعمل أو البʋئة الدراسية

  الدراسات טرتباطية  -ج

إڲʄ اكȘشاف العلاقة ب؈ن متغ؈فين أو أك؆ف من حيث  (correlationalstudies)טرتباطية  ٮڈدف الدراسات

  وقوة טرتباط ) الموجب والسالب( نوع טرتباط الموجود،
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  ).1+إڲʄ اݍݰد כقظۜܢ 1 –من اݍݰد כدɲى ( 

اء أɠان ɸذا وȖعمل الدراسات טرتباطية عڴʄ تحديد قوة و୒تجاه ارتباط المتغ؈فات بمتغ؈فات أخرى سو 

 
ً
  .טرتباط Ȋسيطا أو متعددا

  : وعڴʄ ذلك فإن الدراسة טرتباطية ٮڈدف إڲʄ معرفة اݍݰقائق التالية

 .تحديد العلاقة טرتباطية ب؈ن المتغ؈فات محل البحث -

 .اتجاه ɸذه العلاقة טرتباطية -

 .درجة טرتباط وقوته -

رة التفس؈ف العلاقة ب؈ن المتغ؈فات أساسا وذلك Ȋغرض التɴبؤ باتجاه الظاɸرة مستقبلا، وȖعتمد فك  

عڴʄ تɢوʈن صفة رʈاضية ب؈ن ɸذه المتغ؈فات وذلك من خلال ما ɸو متاح من بيانات ومعلومات عن تلك 

  .المتغ؈فات

Ȗعطي للباحث طرقا متعددة لقياس ɸذه العلاقة، وعليه أن يختار " نظرʈة טرتباط" والنظرʈة לحصائية 

  .العلاقة ب؈ن المتغ؈فات الۘܣ تتحكم ࢭʏ الظاɸرة الۘܣ يقوم بدراسْڈا الطرʈقة المناسبة لقياس

  : الدراسات التطورʈة.  3

يȘناول ɸذا النوع من الدراسات الوصفية التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭȊ ʏعض المتغ؈فات نȘيجة لمرور   

مرة ࢭʏ نفس الزمن، وۂʏ إما تتم من خلال قياس الصفة أو المتغ؈ف الذي يɢون موضوع الدراسة مرة Ȋعد 

  ).ɠل ستة أشɺر أو ɠل سنة مثلا( اݝݨموعة من כفراد أثناء مرور ف؅فات زمنية محددة 

وࢭʏ الدراسات التطورʈة، يقوم الباحث بتكرار نفس الوضع الراɸن Ȋعد مغۜܣ ف؅فة زمنية قد تمتد   

  .جاɸهلعدة سنوات، وذلك لإجراء المقارنة مع البيانات السابقة للتعرف عل معدل التغ؈ف وات

ومن المسائل الɺامة التطورʈة الۘܣ Ȗعتمد علٕڈا ɸذه الطرʈقة المنݤݨية، والۘܣ لا بد من وضعɺا ࢭʏ טعتبار 

ʏعاد اݝݵتلفة للتطور وۂȊتمام بالأɸذا النوع من الدراسات טɸ عند إجراء :  

 .כسباب أو المتغ؈فات الۘܣ أدت إڲʄ الظاɸرة -
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 .فات الۘܣ أدت إلٕڈاالعلاقة الزمنية ب؈ن الظاɸرة والمتغ؈ -

 .العلاقة المɢانية ب؈ن الظاɸرة والمتغ؈فات الۘܣ أدت إلٕڈا -

 .وضع الظاɸرة ࢭʏ إطار حركة التطور والتغ؈ف ࢭʏ اݝݨتمع الذي ɲشأت فيه -

  ): بحوث العلاقات السبȎية(البحوث التجرȎʈية   -

مرحلة النضوج  Ȗعد من أɸم البحوث العلمية القرʈبة من الدقة و الموضوعية، وۂʏ بحوث تمثل  

العل׿ܣ لأن الباحث لا يكتفي فٕڈا باستكشاف الظاɸرة أو وصفɺا يذɸب اڲʄ أȊعد من ذلك لدراسة العوامل 

  .الۘܣ أوجدٮڈا عڴʄ الشɢل الذي عليه 

فالبحوث التجرȎʈية Ȗعتمد بالدرجة כوڲʄ عڴʄ القيام بالتجرȋة مع استخدام أداة الملاحظة، فɺذه   

وتحتكم التجرȋة ࢭʏ تأكيد أو إثبات أي قانون أو فكرة، وȘʈيح إمɢانيات التأكد من البحوث Ȗعتمد الملاحظة 

لأنه يقوم ɸذا العلاقات السبȎية نتائج البحث من خلال إعادة التجرȋة أك؆ف من مرة، وȖس׿ܢ بأبحاث 

  .اݝݵتلفة النوع من البحوث عڴʄ اختبار علاقات التأث؈ف والتأثر ب؈ن متغ؈فات الظاɸرة الواحدة أو الظواɸر 

ʇعتمد ࢭʏ البحوث التجرȎʈية المنݤݮ التجرʈۗܣ، كما ɸو واܷݳ من الȘسمية، أساسا عڴʄ التجارب   

ٱڈدف المنݤݮ :" مورʉس أنجرس باختبار العلاقات ب؈ن متغ؈فات الظاɸرة الواحدة، ࢭɸ ʏذا اݝݨال يقول 

لمتغ؈فات، ولإقامة العلاقة ب؈ن التجرʈۗܣ إڲʄ إقامة العلاقة الۘܣ ترȋط السȎب بالنȘيجة ب؈ن الظواɸر أو ا

السȎب والنȘيجة فإننا نقوم بإجراء التجرȋة الۘܣ يتم خلالɺا معاݍݨة متغ؈ف أو أك؆ف بتغي؈ف محتواه عدة 

مرات، وʉس׿ܢ ɸذا المتغ؈ف بالمتغ؈ف المستقل، ɸذه العملية Ȗسمح بدراسة آثار المتغ؈ف المستقل ࢭʏ المتغ؈ف 

  ".؈ف التاȊع الذي يتلقى تأث؈فه والمس׿ܢ بالمتغ

 : مفɺوم المنݤݮ التجرʈۗܣ .1

الطرʈقة العلمية الܶݰيحة والموضوعية واليقيɴية ࢭʏ البحث عن اݍݰقيقة : ʇعرف المنݤݮ عڴʄ أنه  

  .واكȘشافɺا وتفس؈فɸا والتɴبؤ ٭ڈا وضبطɺا والتحكم فٕڈا

؈فات الطرʈقة ݍݰل المشكلات بأسلوب عل׿ܣ، عن طرʈق التحكم ࢭʏ جميع المتغ: كما ʇعرف عڴʄ أنه

  .والمؤشرات، ووضعɺم تحت التجرȋة، وعزل إحدى المتغ؈فات ٭ڈدف تحديد وضبط وقياس تأث؈فه ࢭʏ العملية
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المنݤݮ الذي يتضمن عملية ضبط جميع العوامل الرئʋسية الۘܣ تؤثر ࢭʏ المتغ؈ف أو المتغ؈فات : وʉعرف أيضا

ه وʉغ؈فه بصيغة معينة Ȋغية التاȊعة ࢭʏ التجرȋة باستȞناء عاملا واحدا يحدده الباحث وʈضبط ظروف

  .تحديد وقياس تأث؈فه عڴʄ المتغ؈ف أو المتغ؈فات التاȊعة

إجراء مٔڈڋʏ يبدأ بملاحظة الواقع وفرض الفرضيات و୒جراء التجارب للتأكد من ܵݰة : كما ʇعرف أيضا

 .الفرضيات ثم الوصول إڲʄ القوان؈ن ࢭʏ العلاقات ب؈ن الظواɸر

 :المنݤݮ التجرʈۗܣ باݍݵصائص التاليةيتم؈ق  :مم؈قات المنݤݮ التجرʈۗܣ .2

 الواقع ʏرة ࢭɸۗܣ بملاحظة الظاʈالمنݤݮ التجر ʏيقوم الباحث ࢭ. 

 ون مٔڈاɢا כولية الۘܣ تتɸعناصر ʄرة إڲɸيقوم الباحث بتحليل الظا. 

 يةȎʈيقوم الباحث بضبط اݝݨموعة الضابطة و اݝݨموعة التجر. 

 Ȏʈيةيقوم الباحث بضبط وتحديد شروط العملية التجر. 

 رةɸۗܣ القيام بتكرار الظاʈالمنݤݮ التجر ʏستطيع الباحث ࢭʇ. 

 بʈغي؈ف شروط التجرȖ متناول الباحث ʏࢭ. 

 ر الم؅فابطة و المتداخلةɸان الباحث عزل الظواɢبإم. 

 البحث: توفر الموضوعية ʏأي عدم تح؈ق الباحث ࢭ. 

ɸعض المفاȊ ۗܣ و شرح المثال نحددʈخطوات المنݤݮ التجر ʄالبحوث قبل التطرق إڲ ʏيم المتداولة ࢭ

  .التجرȎʈية

  متغ؈ف دخيل –متغ؈ف تاȊع  –متغ؈ف مستقل 

  ۗܣ(المتغ؈ف المستقلʈالمتغ؈ف التجر:( 

ɸو العامل כسا؟ۜܣ المؤثر ࢭʏ الظاɸرة موضوع الدراسة، فيقوم الباحث بإدخال Ȗغي؈ف عليه لمعرفة التأث؈ف 

  ).السȎب(ʇسȎب الظاɸرة الذي يحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع، بمعۚܢ أنه العامل الذي 
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  عȊالمعتمد(المتغ؈ف التا:( 

 ʄان للمتغ؈ف المستقل تأث؈ف عڴɠ رة موضوع المراد قياسه، فإذاɸو العنصر أو العامل أو اݍݨانب أو الظاɸ

التاȊع، فالنȘيجة أن المتغ؈ف التاȊع الظاɸرة المدروسة يتغ؈ف بتغ؈ف المتغ؈ف المستقل، ʇعۚܣ أنه العامل الذي 

  ).النȘيجة(ة لتأث؈فات المتغ؈ف المستقل يظɺر كنȘيج

 المتغ؈ف الدخيل: 

ɸو نوع من المتغ؈فات الضابطة الۘܣ يضعɺا الباحث ࢭʏ اعتباره لإدراكه بداية بتأث؈فɸا المتداخل مع المتغ؈ف 

  .المستقل، فيقوم Ȋعزلɺا أو عزل تأث؈فɸا عڴʄ المتغ؈ف المستقل

  :اݝݨموعة التجرȎʈية واݝݨموعة الضابطة  

  .ۂʏ الۘܣ تتعرض للمعاݍݨة التجرȎʈية: موعة التجرȎʈيةاݝݨ

  .ۂʏ الۘܣ يتم تحديدɸا لأغراض القياس والمقارنة دون أن تتعرض للمعاݍݨة التجرȎʈية: اݝݨموعة الضابطة

 :خطوات المنݤݮ التجرʈۗܣ  .3

ʏالتاڲɠ ʏست نقاط وۂ  ʏبات اݍݵطوات ࢭʋيحدد عمار بوحوش ومحمد محمود الذن:  

 .البحث وتحديد معالمɺاالتعرف عڴʄ مشɢلة  -

 .صياغة الفرضية أو الفرضيات -

اختيار العينة، تصɴيف المفحوص؈ن ࢭʏ مجموعات متجاɲسة، تحديد الوسائل : وضع تصميم تجرʈۗܣ -

 .اݍݵاصة بقياس نتائج التجرȋة والتأكد من ܵݰْڈا

 .القيام بالتجرȋة المطلوȋة  -

 .تنظيم البيانات وتحديدɸا -

 .حديد مدى الثقة ࢭʏ نتائج التجرȋة والدراسةتطبيق اختيار دلالة مناسب لت -

لا بد من לشارة إن اح؅فام اݍݵطوات السالفة الذكر غ؈ف ɠاف لوحده لأن الدراسات التجرȎʈية   

إڲʄ حد كب؈ف عڴʄ كفاءة الباحث و قدرته عڴʄ التحكم السليم  مرسڴʏ بن أحمديتوقف نجاحɺا كما يقول 



 طش عبدالقادر.دليل ومنهجية البحث ومذكرة التخرج لمستوى ليسانس ل م د والماستر       د
 

 
56 

ʏمتغ؈فات دراسته، من خلال التحكم ࢭ ʏسۚܢ له  ࢭȘر المبحوثة حۘܢ يɸالظوا ʏتأث؈ف العوامل المتداخلة ࢭ

قياس التأث؈ف الذي يحدثه المتغ؈ف التجرʈۗܣ محل القياس وكذا أن يɢون اختيار أفراد اݝݨموعات التجرȎʈية 

 .متɢافئا أي أن يحرص الباحث عڴʄ تماثلɺم التام من حيث العوامل الۘܣ ۂʏ متغ؈فات متداخلة

  ۗʈمنݤݮ التجر ʏرة معينةࢭɸل فرض محدد يقوم  ܣ ينطلق البحث من فكرة أو ظاɢش ʏتصاغ ࢭ

 .الباحث بإثباته أو نفيه

بإتباع اݍݵطوات الست . موضوع البحث يتعلق بدراسة تأث؈ف לشɺار التلفزʈوɲي عڴʄ כطفال :مثال

ʏالباحث القيام بما يڴ ʄون عڴɢالسابقة الذكر فإنه ي:  

دى إقبال כطفال عڴʄ شراء السلع الۘܣ تɢون محل ما م: تحديد معالم مشɢلة البحث -1

 إشɺار تلفزʈوɲي؟

ڈا"  :صياغة الفرضية -2 ࢭʏ الومضات לشɺارʈة  כطفال يقبلون عڴʄ شراء السلع الۘܣ ʇشاɸدوٰ

 ".ࢭʏ التلفزʈون حۘܢ ولم يɢونوا ࢭʏ حاجة إلٕڈا

طفال ʇعرض علٕڈا من ɸذه الفرضية ʇستخرج الباحث أن عليه إجراء التجرȋة عڴʄ مجموعة من כ   

ثم يصطحّڈم إڲʄ ....) أقلام، محافظ لعب( أفلام و رسوم متحركة تتخللɺا ومضات إشɺارʈة لسلع معينة 

محلات تجارʈة توجد ٭ڈا ɸذه السلع ليلاحظ إن ɠان כطفال ʇعطون عناية لɺذه السلع و رغبة ࢭʏ اقتنا٬ڈا 

  .أم لا

 :متعددة أɸمɺا :أنواع التصميمات التجرȎʈية 

 علٕڈا ثم يقʋس التغ؈ف) التجرʈۗܣ(حيث يدخل الباحث المتغ؈ف المستقل: التجرȋة عڴʄ مجموعة واحدة/أ

  عڴʄ المتغ؈ف التاȊع

الباحث مجموعت؈ن مȘشا٭ڈت؈ن إڲʄ أقظۜܢ درجة  حيث يختار :التجرȋة عڴʄ مجموعت؈ن متɢافئت؈ن -ب 

ثم يقارن ب؈ن ɸذه ) التجرʈۗܣ(قل ممكنة، Ȗعت؄ف כوڲʄ مجموعة التجرʈب فيدخل علٕڈا المتغ؈ف المست

الۘܣ لم يدخل علٕڈا المتغ؈ف المستقل لʋܦݨل التغي؈فات الۘܣ يɢون ) الضابطة(اݝݨموعة واݝݨموعة כخرى 

  .قد أحدٯڈا المتغ؈ف المستقل عڴʄ مجموعة التجرʈب
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  :العينة ومجتمع البحث 

اݝݨتمع כصڴʏ،ثم Ȗعمم نتائج الدراسة ۂʏ جمع البيانات من جزء مع؈ن أو ɲسبة معينة من أفراد : العينة

  .عڴʄ اݝݨتمع ɠله

وʉستخدم أسلوب البحث بالعينة عندما لا يمكن للباحث القيام بأسلوب المܦݳ טجتماڤʏ،وعموما 

  .الدراسات المܦݰية تك؆ف ࢭʏ الدراسات السɢانية

  :ɺايتمتع أسلوب العينة ببعض المزايا الۘܣ تم؈قه عن أسلوب اݍݰصر الشامل ومن أɸم

عند إجراء الدراسة عڴʄ جزء من اݝݨتمع، فمن الطبيڥʏ أن تنخفض التɢلفة مما لو : التɢلفة المنخفضة

  .أجرʈت الدراسة عڴɠ ʄل اݝݨتمع

Ȗساعد العينات عڴʄ توف؈ف الوقت اللازم لإجراء الدراسة واݍݰصول عڴʄ نتائج Ȋشɢل أسرع : توف؈ف الوقت

  .من أسلوب اݍݰصر الشامل

تȘيح العينة الفرصة للباحث لݏݰصول عڴʄ معلومات دقيقة ومتعمقة : ومات متنوعةاݍݰصول عڴʄ معل

عن الظاɸرة موضوع الدراسة، وتȘيح العينة أيضا الفرصة للباحث لدراسة العلاقات ب؈ن المتغ؈فات 

اݝݵتلفة الۘܣ يتم دراسْڈا والتوصل إڲʄ العلاقات الۘܣ ترȋط ببعضɺا وذلك لصغر ݯݨم العينة مقارنة 

  .ݨتمع كɢلباݝ

Ȗساعد العينة الباحث عڴʄ إجراء دراسة محكمة ودقيقة لسɺولة التحكم اݍݨيد ࢭʏ عملية :دقة النتائج

جمع البيانات وتحليلɺا، ومن ɸنا يمكن القول بأن טعتماد عڴʄ العينة ʇساعد اݍݰصول عڴʄ نتائج أك؆ف 

  .دقة وأفضل من نتائج اݍݰصر الشامل 

  :عينةالشروط الواجب توفرɸا ࡩʏ ال.1

  :أنتكون العينة ممثلة للمجتمع כصڴʏ:أولا

أي تɢون شاملة ݍݨميع خصائص اݝݨتمع כصڴʏ، بمعۚܢ أنه إذا تكررت نفس النتائج عڴʄ العينات כخرى 

جرى علٕڈا البحث عينة ممثلة للمجتمع כصڴʏ أصدق تمثيلا،بحيث تɢون المتوسطات 
ُ
ɠانت العينة الۘܣ ت

عضاء العينة متقارȋة أومȘشا٭ڈة مع متوسطات وɲسب اݝݨتمع כصڴʏ حۘܢ والɴسب المئوʈة ݍݵصائص أ

  .تصبح العينات ممثلة للɢل الذي تɴت׿ܣ إليه
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  :أن تكون لوحدات اݝݨتمع כصڴʏ فرص ࡩʏ טختيار:ثانيا

الثاɲي لأن فيه عادة ضمان لاستفاء  ما تجدر לشارة إليه ɸنا ɸو أن غالبا ما يكتفي الباحث بالشرط

ط כول، فإذا ضمنا Ȗساوي فرص טختيار، تحصلنا عڴʄ عينة ممثلة للمجتمع כصڴʏ ࢭʏ غالب الشر 

  .כحوال

  : مصادر اݍݵطأ ࡩʏ العينة. 2

  :قد تتعرض نتائج البحث بطرʈقة العينة لنوع؈ن من כخطاء ɸما

سة ɠله، خاصة يɴشأ ɸذا اݍݵطأ من الفروق ب؈ن أعضاء العينة وأعضاء مجتمع الدرا: خطأ الصدفة: أولا

عندما تɢون العينة الۘܣ نختارɸا محدودة العدد، أي أنه يمكن التقليل من خطأ الصدفة باختيار عينة 

  .كب؈فة اݍݱݨم، فɢلما اق؅فب ݯݨم العينة من ݯݨم مجتمع الدراسة اق؅فب خطأ الصدفة من الصفر

لتح؈ق،و يɴتج ɸذا اݍݵطأ عادة قد يتعرض الباحث عند اختياره للعينة للوقوع ࢭʏ خطأ ا:خطأ التح؈ق:ثانيا

عندما لا يتم اختيار أعضاء العينة بطرʈقة عشوائية، أو أن לطار الذي اعتمد عليه لم يكن وافيا 

  .بالغرض أو لصعوȋة טتصال ببعض المبحوث؈ن وتركɺم دون اݍݰصول عڴʄ טستجابة المطلوȋة مٔڈم

  :وʈختلف خطأ التح؈ق عن خطأ الصدفة فيما يأȖي

  .جود وسيلة لتقدير خطأ التح؈ق تقديرا دقيقا كما ɸو اݍݰال ࢭʏ تقدير خطأ الصدفةعدم و  -

عند زʈادة ݯݨم العينة يمكن أن يȘناقص خطأ الصدفة ولا يحدث ذلك مع خطأ التح؈ق،حيث أنه لا  -

  .يȘناقص بزʈادة ݯݨم العينة

  :مراعاة اݍݵطوات التالية يجب: خطوات اختيار العينة-3

  نةتحديد وحدة العي-أ

 تحديد לطار الذي تؤخذ منه العينة-ب

  :وʉش؅فط أن يتحقق ࢭʏ إطار العينة المواصفات التالية

أي يتوفر ࢭʏ مجموع المفردات الذي يضمه نفس اݍݵصائص الۘܣ يتم وصف مجتمع البحث من : الشمول 

  .من خلالɺا وغ؈فɸا من اݍݵصائص الۘܣ يمكن تصɴيف اݝݨتمع إڲʄ فئات...) العمر، السن / النوع( خلالɺا
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حۘܢ ʇعكس العدد اݍݰقيقي ݍݱݨم مجتمع البحث، فلا يɢون منقوصا يؤثر ࢭʏ تحديد ɸذا اݍݱݨم : الكمال

اݍݰقيقي، ولذلك يɴبڧʏ أن يɢون לطار جديد ومتɢاملا غ؈ف منقوص، فلا ʇعتمد الباحث عڴʄ ܥݨلات أو 

  .دفاتر تقادمت تارʈخɺا

ت ومتطلبات تطبق نظام العينات أو طرق טختيار، فالإطار وترتبط كفاية לطار بتلبʋته ݍݰاجا: الكفاية

الذي يضم المش؅فك؈ن ࢭʏ الܶݰف لمدة عام فقط لا ʇعكس ɠل المش؅فك؈ن أو المش؅فك؈ن من الرجال فقط، 

عت؄ف ɠافية
ُ
Ȗ خ الميلاد لاʈܦݨيل تارȖ ا من ... أو دفاتر النقابات الۘܣ لا تضم وصفا للعمر من خلالɸوغ؈ف

  .قد لا Ȗعت؄ف ضرورʈة لبحث ما، فلا تلۗܣ ɸذه المتطلبات لعدم كفايته المتطلبات الۘܣ

وɸذه الشروط يتأكد مٔڈا الباحث، لأن غياب أحدɸا سيؤدي إڲʄ ظɺور أخطاء تؤثر ࢭʏ اختبار العينة 

  .تمثيلɺا وصدق

سب عدة لا يمكن تحديد اݍݱݨم اللازم لعينة من العينات لأنه يتغ؈ف من حالة إڲʄ حالة ح :ݯݨم العينة -ج

ʏا ݯݨم العينة وۂɸضوء ʄناك عوامل عديدة يتحدد عڴɺاعتبارات، ف:  

قدر تجاɲس ب؈ن مفردات اݝݨتمع ࢭʏ اݍݵصائص أو السمات، فɢلما زادت درجة التجاɲس ب؈ن مفردات  -

 .اݝݨتمع أمكن اختيار عدد أقل من العينة

ɠلما زاد انȘشار المفردات أو  نȘشارɸا، وذلك أنهاالتوزʉع اݍݨغراࢭʏ للمفردات وɸو ما ʇعكس Ȗشتْڈا و  -

 .ɠانت موزعة عڴʄ مناطق جغرافية متباعدة ɠلما تطلب כمر زʈادة ݯݨم العينة

كفاية المعلومات الۘܣ يوفرɸا إطار العينة لاختيار المفردات، فɢلما ɠان إطار العينة شاملا ɠاملا يلۗܣ  -

ࢭʏ حالة غياب Ȋعض المعلومات  حاجة البحث يمكن اختيار عينة أدق ݯݨما، بʋنما يجب زʈادة اݍݱݨم

 .أو البيانات أو عدم استخدام أطر لعينة تلۗܣ حاجات טختيار

يتأثر أيضا ݯݨم العينة بالمنݤݮ المستخدم ࢭʏ البحث وما يتطلبه من أدوات ݍݨمع البيانات، فالمܦݳ  -

الوصفية  عڴʄ سȎيل المثال يحتاج إڲʄ عينة ݯݨمɺا أك؄ف بʋنما يحتاج التجرʈب عدد أقل، فالدراسات

 - 20من مجتمع الدراسة أما البحث التجرʈۗܣ عدد أفراد العينة ي؅فاوح من  %10يمكن استخدام ݯݨم 

 .مفردة 30
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-  ʏعدد المتغ؈فات ومنݤݮ البحث وكذلك ࢭȖ ʏر ࢭɺداف الدراسة الۘܣ تظɸرتبط ݯݨم العينة أيضا بأʈو

ضɺا Ȗعدد טستجابات، وȖعدد العامڴʏ يحتاج إڲʄ عينات أك؄ف يفر  المعاملات לحصائية، فالتحليل

 .بʋنما يقل ݯݨم العينة ࢭʏ دراسات العامل الواحد أو العوامل اݝݰدودة. المتغ؈فات

وɸناك اعتبارات أخرى مثل الوقت وלمɢانيات المتاحة الۘܣ قد تحول دون اختيار عينات كب؈فة اݍݱݨم،  -

يظل مرɸونا بكفاية العينة ومدى تمثيلɺا  إلا أنه يجب أن لا ʇسȘسلم الباحث لɺذه الصعوȋات لأن التعميم

  .للمجتمع

يمكن اݍݨزم بɴسبة معينة ݍݱݨم العينة إلا أن כفضل دائما  وɢʈاد يɢون ɸناك اتفاق ب؈ن اݍݵ؄فاء بأنه لا

  .ɸو اختيار اݍݱݨم כك؄ف بقدر לمɢان

ʋسية تبعا لتدخل الباحث يتفق اݍݵ؄فاء عڴʄ تقسيم العينات إڲʄ أنواع رئ :تحديد طرʈقة اختيار العينة -د 

ࢭʏ اختيار الطرʈقة والمفردات وخضوعا بالتاڲʏ لقوان؈ن טحتمالات أو عدم خضوعɺا لɺذه القوان؈ن، حيث 

 ʄيف للعينات عڴɴناك تصɸ טختيار، ولذلك نجد ʏاݍݰالة כخ؈فة بتدخل العامل الܨݵظۜܣ ࢭ ʏتتأثر ࢭ

ࢭʏ اختيارɸا ولكن تختار بطرʈقة عشوائية،أو أٰڈا  يتدخل الباحث حيث لا) عشوائية(أساس أٰڈا احتمالية 

  .أو عمدية حيث ʇسمح بتدخل العامل الܨݵظۜܣ ࢭʏ טختيار) عشوائية(غ؈ف احتمالية 

  .ɸناك نوعان من العينات :تصɴيف العينات -4

  )טحتمالية(العينات العشوائية :أولا

  )غ؈ف טحتمالية(العينات غ؈ف العشوائية :ثانيا

  :وȖعۚܣ مايڴʏ:)טحتمالية(العينات العشوائية: النوع כول 

  عدم تدخل إرادة الباحث ࢭʏ اختيار أفراد عينة بحثه -

Ȗعت؄ف أصدق تمثيل للأفراد المܦݰوȋ؈ن من اݝݨتمع כصڴʏ، لأٰڈا Ȗعطي فرصة الظɺور ࢭʏ العينة لɢل فرد  -

ʏمن اݝݨتمع כصڴ.  

  .Ȗساعد الباحث عڴʄ تحديد ݯݨم عينة بحثه -

  .الباحث عڴʄ تحديد وحدات الدراسة טحتمالية Ȗساعد -
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  :والعينات العشوائية تحتوي بدورɸا عڴʄ عدة أنواع أو نماذج

  :يمكن تصميم العينة العشوائية الȎسيطة بإحدى الطرʈقت؈ن ɸما: العينة العشوائية الȎسيطة: أولا

ʄقة טوڲʈالطر :  

سلسلة عڴʄ بطاقات مȘشا٭ڈة تماما، ثم خلط ɸذه أو أرقامɺا المȘ) أفراد العينة(كتابة أسماء الوحدات 

البطاقات ببعضɺا حۘܢ يختفي ɠل أثر لل؅فتʋب، ثم تختار عددا من البطاقات من اݝݨموعة ɠلɺا Ȋعدد 

 .الوحدات الۘܣ تتɢون مٔڈا العينة

  :الطرʈقة الثانية

ات الكب؈فة اݍݱݨم، يمكن טعتماد ࢭʏ الܦݰب العشواǿي عڴʄ جدول כرقام العشوائية ࢭʏ حالة اݝݨتمع

، غ؈ف خاضعة لأي نظام مع؈ن، )مبع؆ف כعداد(الذي يقوم عڴʄ إعداد جدول يتم ترقيمه بصورة عشوائية 

  .كما أن وضع ɸذه כعداد ࢭʏ اݍݨدول يأخذ نظام اݍݰقول כفقية وכعمدة الرأسية

عات כعمدة الرسمية، وʈنܶݳ الباحثون توزʉع أعداد ما يحتوʈه اݝݨتمع כصڴʏ من مفردات عڴʄ مجمو 

  .حيث يخضع مجموع כعداد عڴʄ مستوى ɠل عمود إڲʄ כرقام المɢونة ݍݱݨم ɸذا اݝݨتمع

  :العينة المنتظمة: ثانيا

يختار الباحث عينة بحثه معتمدا عڴʄ مبدأ مسافة טختيار ب؈ن وحدات العينة، عڴʄ أن تختار الوحدة 

ار ب؈ن أفراد العينة المنتظمة، فإن ɸذا النوع من العينات כوڲʄ عشوائيا، ونظر لȘساوي مسافة טختي

 .يدڤʄ بالعينة ذات المسافات المȘساوʈة

  : العينة الطبقية: ثالثا

يمكن زʈادة نتائج العينة بزʈادة ݯݨم العينة، ولكن ɸذا س؈قيد من التɢاليف ࢭʏ نفس الوقت، فɺناك 

م إڲʄ طبقات حيث نضمن أن العينة تمثل ɠل طرʈقة لزʈادة الدقة دون زʈادة ݯݨم العينة وۂʏ التقسي

  .قطاعات اݝݨتمع
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  :طرʈقة اݍݰصص المȘساوʈة  - أ

علوم وتقنيات الɴشاطات البدنية لو قمنا بدراسة أثر برنامج محطة تلفزʈونية عڴʄ طلبة معɺد  :مثال

البحث ، حيث يقسم مجتمع طلبة ɸذا المعɺد إڲʄ فئة الطلبة وفئة الطالبات، ولنفرض مجتمع والرʈاضية

من  %10طالب، وأراد الباحث ܥݰب عينة بɴسبة  1500طالبة و 500طالب مٔڈا  2000يتɢون من 

 200مفردة، ثم يوزع بالȘساوي مفردات ɸذه العينة البالغة  200مفردات اݝݨتمع المبحوث، أي ما ʇساوي 

طالب  ɸ1500م مفردة من فئة الطلبة البالغ عدد 100مفردة عڴʄ فئۘܣ الطلبة والطالبات، أي ʇܦݰب 

طالبة، وɸذا بتطبيق כسلوب العشواǿي أو כسلوب  500مفردة من فئة الطالبات البالغ عددɸن  100و

  .المنتظم

  : طرʈقة اݍݰصص المتناسبة -ب

تقوم ɸذه الطرʈقة ࢭʏ ܥݰب مفردات العينة عڴʄ مبدأ تحديد حصص التعي؈ن اݍݵاصة بɢل فئة أو طبقة 

   .يدا يȘناسب مع ݯݨم ما تتضمنه ɸذه טخ؈فة من مفرداتعڴʄ مستوى اݝݨتمع כصڴʏ تحد

  : طرʈقة اݍݰصص المثالية -ج

إن כساس الذي يقوم عليه تقدير حصص العينة ࢭɠ ʏل فئة أو طبقة عڴʄ مستوى مجتمع البحث يتمثل 

باين ࢭʏ الطرʈقة المثالية، أي رȋط ɸذا التقدير لݏݰصص بالطبيعة التɢوɴʈية لɢل فئة أو طبقة، من حيث ت

  .وتجاɲس مفرداٮڈا للمعلومات والبيانات المسْڈدفة ࢭʏ الدراسة

يمكن تخفيض حصة العينة عڴʄ مستواɸا، لأن  الفئات المتجاɲسة للمفرداتووفق ذلك ففي حالة 

ʇعطي النȘيجة  -مɺما ɠان ݯݨمه -مفرداٮڈا تحمل المعلومات والبيانات نفسɺا، وȋالتاڲʏ فإن أي جزء مٔڈا

  .نفسɺا

فإن الوضع يختلف عن حالات تجاɲسɺا، لأن الباحث ɸنا يضطر  الات الفئات المتباينة المفرداتأما ࡩʏ ح

إڲʄ توسيع ݯݨم حصة العينة ࢭʏ الفئة أو الطبقة، حۘܢ يوفر مجالا أوسعا، ݍݰصر ɠل تبايناٮڈا الداخلية 

  .قصد تمثيل ɠل טختلافات

  :لȎسيطة بما يأȖيوتتم؈ق العينة العشوائية الطبقة عن العينة العشوائية ا
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Ȗسمح العينة العشوائية الطبقية باختيار عينة متنوعة Ȗܦݰب من ɠل مجموعة أو طبقة من  -

 .مختلف اݝݨموعات المصنفة

ࢭʏ العينة العشوائية الطبقية يؤخذ Ȋع؈ن טعتبار المتغ؈فات ذات כɸمية اݝݰورʈة ࢭʏ الدراسة،  -

 .وطن כصڴʏ، כقارب أو الديانةكمتغ؈ف النوع، السن، التعلم، الدخل، المɺنة، ال

  ):المتعددة المراحل(العينة العنقودية : راȊعا

ۂʏ العينة الۘܣ يتم اختيار مفرداٮڈا عڴʄ أك؆ف من مرحلة واحدة، بدءا بتقسيم مجتمع إڲʄ مستوʈات 

  .متعددة، نظرا لܸݵامة ݯݨمه وصعوȋة حصر مفرداته

ل التلفزʈونية عل سلوك الطفل اݍݨزائري ࢭʏ طور التعليم إذا أراد الباحث دراسة أثر برنامج כطفا: مثال

  .טبتداǿي

ʏن بالملاي؈ن، مما تجعله ࢭʈل כطفال المقدرɠ ʄة إجراء الدراسة عڴȋنا يواجه الباحث صعوɸ:  

ʄسة فيما بئڈا، من حيث  :مرحلة أوڲɲقة عشوائية إذا أدرك أن الولايات متجاʈيختار ولايات معينة بطر

أما إذا ɠان العكس، أي ɠانت ɸذه المناطق متباينة، فإنه يفضل أسلوب . ڈدفة بالدراسةاݍݨوانب المسْ

טختيارالمنتظم، أو أسلوب טختيار القصدي، ࢭʏ حالة Ȗعرفه المسبق عڴʄ المناطق כك؆ف ملائمة للدراسة 

)ʄعينة ذات مرحلة أوڲ.(  

ɠ ʄل منطقة من المناطق اݝݵتارة، بتطبيق يقوم الباحث باختيار مدارس ابتدائية معينة عڴ: مرحلة ثانية

  ).عينة ذات مرحلت؈ن(أسلوب טختيارنفسه المعتمد ࢭʏ טختيار כول 

يقوم الباحث، باختيار طلبة معين؈ن من طلبة ɠل مدرسة من المدارس المɢونة للعينة : مرحلة ثالثة

انية، فإنه يتحصل عڴʄ عينة من التلاميذ، اݝݵتارة، بتطبيق أسلوب טختبار المتبع ࢭʏ المرحلت؈ن כوڲʄ والث

  .وɸكذا....) عينة ثلاث مراحل(Ȗعرف ࢭʏ البحث العل׿ܣ بـ 

فالعينة متعددة المراحل ۂʏ عينة يتم اختيارɸا Ȋعد سلسلة من טختيارات المتداخلة، تبدأ من أوسع نطاق 

ڈاǿي الذي يختار منه مفردات المɢون للمستوى الٔ. اݝݨتمع כصڴʏ، ثم تضيق مرحليا، حۘܢ أصغر النطاق

  .العينة
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، )العنقودية(يمكن النظر إڲʄ العينة متعددة المراحل عل أساس أٰڈا Ȗعديل لعينة اݝݨموعات : ملاحظة

وɸناك اختلاف أسا؟ۜܣ بئڈما ɸو أنه ࢭʏ حالة العينة المتعددة المراحل تختلف المفردات الۘܣ يتم اختيارɸا 

السابقة، وࢭʏ نفس الوقت فإن الɺدف כسا؟ۜܣ ࢭʏ الٔڈاية ɸو الوصول ࢭɠ ʏل مرحلة عن مفردات المرحلة 

إڲʄ مفردات والتعامل مع أفراد، ࢭʏ ح؈ن أنه ࢭʏ حالة العينة العنقودية يتم التعامل مع مجموعات من 

  .כفراد

  ):غ؈ف טحتمالية (العينات غ؈ف العشوائية : النوع الثاɲي

ية، ولكن يتم اختيارɸا بمعاي؈ف تحكيمية يضعɺا الباحث طبقا وɸذه العينات لا تتم حسب כسس טحتمال

لما يراه مؤديا إڲʄ تمثيل العينة للمجتمع أي يضبط صفات وخصائص معينة يجب توفرɸا ࢭʏ المبحوث، 

  :وعلٕڈا يرتكز ࢭʏ اختياره لوحدات عينة بحثه، ولɺذه النوع نماذج من العينات، نذكر مٔڈا

  )ة، العمدية، النمطيةالغرضي(العينة القصدية : أولا

أي أن ʇعتمد الباحث إجراء الدراسة عڴʄ فئة معينة، وقد يɢون ɸذه التعمد لاعتبارات علمية وجود أدلة 

أو براɸ؈ن مقبولة أو منطقية تؤكد أن ɸذه العينة تمثل اݝݨتمع، فالباحث يقوم باختيار المفردات بطرʈقة 

 .تحكيمية لا مجال فٕڈا للصدفة

  :عينة الصدفة 

Ȗ ان مجتمع البحث غ؈ف مضبوطɠ الدراسات טستطلاعية وخاصة إذا ʏذه العينة عموما ࢭɸ ستخدم

כȊعاد وȋالتاڲʏ لا يوجد إطار دقيق يمكن من اختيار العينة عشوائيا، فلا يخضع اختيار مفرداٮڈا لأي 

و୒جراء المقابلات معيار سوى التعرض العابر، أو כفراد الذين يتصادف وجودɸم ࢭʏ الشارع أو منطقة ما 

معɺم، وعادة يتم المقابلة مع من يصادف مرورɸم وعبورɸم دون اعتبار خصائص أخرى مسْڈدفة وعادة 

 .ما Ȗستخدم مثل ɸذه العينات ࢭʏ ملاحظات السلوك العابر 

  :)اݍݰصصية(العينة اݍݰصية  

مع البحث، لعدم كفاية نظرا لأنه قد تɢون ɸناك صعوȋات ࢭʏ التمثيل الɴسۗܣ للطبقات أو الفئات ࢭʏ مجت

، ࢭɸ ʏذه اݍݰالة يݏݨأ الباحث إڲʄ تحديد عدد المفردات ...إطار البيانات أو غياب المصادر כصلية لɺا أساسا

 .ࢭʏ العينة بناءا عڴʄ تقديراته وأحɢامه الذاتية أو بناء عڴʄ خ؄فات سابقة
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  ):الدورʈة المتضاعفة، عينة كرة الثݏݮ، عينة السلسلة، عينة( العينة المتɢاثرة 

ɸذه العينة تبدأ بمفردة أو مفردات ذات خصائص معينة تتوڲɠ ʄل مٔڈا טتصال Ȋعدد آخر من نفس 

الفئة، إڲʄ أن يɴتࢼܣ الباحث من الوصول إڲʄ العدد المسْڈدف للعينة، ولذلك المفردة الواحدة تتصل 

  .بآخرʈن، وךخرون يتصلون بآخرʈن

متعاطي اݝݵدرات الذين من عاداٮڈم، : اسة فئات المنحرف؈ن، مثالوʉستخدم ɸذا النموذج من العينة ࢭʏ در 

 ʄا مع عادات اݝݨتمع والقانون، مما يجعل من الصعب عڴɺم، لتعارضɺة، وعدم לباحة عن سلوكʈالسر

الباحث إعداد قائمة بأسماء متعاطي اݝݵدرات، عڴʄ أن Ȗستخدم ɸذه القائمة ɠإطار لاختيار العينة 

تمثل مجتمع المتعاط؈ن، ولذلك يݏݨأ الباحث ࢭɸ ʏذه الدراسة إڲʄ مقابلة ܧݵص واحد من العشوائية مٔڈا، 

المتعاط؈ن للمخدرات، وȌعد إجراء المقابلة معه، يطلب منه أن يدله عڴʄ متعاطي ثاɲي وȌعد إجراء المقابلة 

ص؈ف عينة تمثل مع ثاɲي، يطلب منه أن يدله عڴʄ متعاطي ثالث، وɸكذا تك؄ف عينة بحثه شʋئا فشʋئا حۘܢ ت

  .مجتمع البحث فمثلɺا كمثل كرة الثݏݮ الۘܣ تك؄ف ࢭʏ اݍݱݨم ɠلما تدحرجت م؅فا Ȋعد م؅ف

  :أخطاء المعاينة   - أ

 ʏمدى الدقة الموجودة ࢭ ʄش؈ف إڲʇ ل مجالات البحث ، وذلك لأنهɠ ʏمة ࢭɺيم المɸعت؄ف خطأ المعاينة من المفاʇ

طاء ، أخطاء المعاينة وأخطاء القياس أخطاء نتائج البحث ، وɠل بحث ʇشتمل عڴʄ مجموعة من כخ

فأخطاء المعاينة ترجع أساسا إڲʄ عملية المعاينة ، وɸذا ʇعۚܣ أن المقايʋس الۘܣ يتم اݍݰصول  .العشوائية 

  .علٕڈا من العينة تختلف عن المقايʋس الۘܣ يتم اݍݰصول علٕڈا من اݝݨتمع כصڴʏ الذي أخذنا منه العينة 

  :أدوات جمع البيانات

إن نقطة טنطلاق لأي بحث ࢭʏ التحقيق الميداɲي، سواء التحقيق الك׿ܣ أو الكيفي، فإنه يدور حول أسئلة 

ماذا ؟ لماذا ؟، أي ما الظاɸرة ولماذا ɸذه الظاɸرة تتغ؈ف حسب الظروف والوقت والمɢان، ولماذا : من نوع 

بالظاɸرة ميدانيا يقرر الباحث  לحاطةالتغ؈ف يتم ٭ڈذه الصفة ولʋست بصفة أخرى مغايرة، ومن أجل 

  .جمع المادة العلمية الميدانية عن الظاɸرة

: تتم عملية جمع المادة العلمية من ميدان مجال الدراسة عن طرʈق أدوات عديدة ومتنوعة أشɺرɸا 

 ʏع اݍݨغراࢭʉم؈قانية البحث والتوز ʄتوقف اختيار أداة دون أخرى عڴʈטستمارة، المقابلة، الملاحظة، و

  .مفردات والسرعة المطلوب ٭ڈا اݍݰصول عڴʄ البيانات و୒عداد نتائج البحثلل



 طش عبدالقادر.دليل ومنهجية البحث ومذكرة التخرج لمستوى ليسانس ل م د والماستر       د
 

 
66 

I.  يان، טستفتاء ) טستقصاء(טستمارةȎטستQuestionnaire 

 : Ȗعرف טستمارة عڴʄ أٰڈا :مفɺوم טستمارة  -1

 .مجموع أسئلة تطرح عڴʄ أفراد عينة البحث والۘܣ Ȗعطٕڈا اجابات لتفس؈ف موضوع البحث -

 .بأٰڈا أداة ووسيلة لاستكشاف إجابات محددة ومضبوطة ومباشرة ݝݨتمع الدراسة وȖعرف ايضا -

نموذج يحتوي عڴʄ مجموعة أسئلة توجه إڲʄ כفراد ٭ڈدف اݍݰصول عڴʄ :  كما Ȗعرف بأٰڈا -

 .معلومات حول موضوع أو مشɢلة أو موقف أو اتجاه

تمارة ʇعۚܣ مجموعة أسئلة تطرح لأفراد وȋناء عڴʄ التعارʈف سابقة الذكر فإننا نخلص إڲʄ أن مفɺوم טس

عينة البحث، والۘܣ Ȗعطينا اجابات قابلة للعرض والتحليل والتفس؈ف والتعليل وال؅فكيب وصولا اڲʄ نتائج 

  .تجيب عڴȖ ʄساؤلات לشɢالية وفرضيات البحث كما تخدم ɸدف البحث

ࢭʏ منݤݮ المܦݳ فإنه ʇعت؄ف أيضا أك؆ف وʉعت؄ف טستقصاء من أك؆ف כدوات ݍݨمع البيانات شيوعا واستخداما 

  :ملائمة لدراسة جمɺور المتلق؈ن للأسباب التالية 

إن جمɺور المتلق؈ن يتم؈ق بܸݵامة العدد والȘشȘت، بالشɢل الذي يحد من امɢانية استخدام  -

أساليب أخرى من المقابلة والملاحظة لɺذا العدد الܸݵم، بʋنما يمكن טستقصاء أن ʇعطي عددا 

 .ࢭʏ أماكن جغرافية متباعدة -العينة اݝݵتارة–ن כفراد كب؈فا م

إن دراسة جمɺور المتلق؈ن Ȗسْڈدف ࢭʏ حالات كث؈فة وصف تركيب وȋناء جمɺور المتلق؈ن، وأنماط  -

السلوك، سواء لأغراض الوصف أو لتفس؈ف العلاقات السبȎية، وɸذه الدراسات Ȗعتمد ࢭɲ ʏسبة 

ية الۘܣ يمكن اݍݰصول علٕڈا من خلال טستقصاء بɴسبة كب؈فة ࢭʏ بياناٮڈا عڴʄ اݍݰقائق الوصف

 .عالية

يوفر טستقصاء درجة أك؄ف من الصدق الداخڴʏ، نظرا لتجنب التح؈ق الناتج عن تأث؈فات تدخل   -

 .الباحث أو مساعديه ࢭʏ اسȘيفاء البيانات المطلوȋة

ݏݰقائق وכفɢار وךراء يوفر טستقصاء الوقت الɢاࢭʏ للمبحوث؈ن، للتفك؈ف ࢭʏ التقرʈر الذاȖي ل -

 .المطلوȋة، مما ينعكس عڴʄ دقة البيانات الۘܣ يقوم ٭ڈا المبحوث؈ن بȘܦݨيلɺا لنفسه
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يوفر טستقصاء الوقت واݍݨɺد والمال وعدم احتياجه إڲʄ جɺاز كب؈ف من الباحث؈ن المدرȋ؈ن كما أنه  -

يوع استخدامه ࢭʏ البحوث يوفر للمبحوث؈ن اݍݰرʈة التامة ࢭʏ לجابة عن כسئلة وɸذا لتفس؈ف ش

 .العلمية وȋصفة خاصة ࢭʏ الدراسات اݍݵاصة باݍݨمɺور 

تتم؈ق טستمارة Ȋسɺولة التقن؈ن والتفرʉغ لأن اجابات المبحوث؈ن تɢون مرتبة ومنظمة حسب  -

 .وجودɸا ࢭʏ טستمارة

  ) :س؄ف ךراء(و الفرق ب؈ن טستȎيان: ملاحظة

ʏناك ثلاثة فروق ۂɸ:  

عمومية، خاصة، سرʈة، (تطيع טستمارة أن تȘناول أنواع عديدة من المواضيع Ȗس: موضوع כسئلة

 .، أما س؄ف الرأي يتقظۜܢ الرأي فقط)اݍݨɴسية، العصȎية، حياة الܨݵصيات

توجه טستمارة إڲʄ مجموعة من כفراد محدودة العدد أي تɢون محصورة :مجموعة כفراد المسْڈدف؈ن 

ه س؄ف ךراء فɺو ʇشمل مجال واسع، قد ʇشتمل عڴʄ بلد بأكمله مثل ولا Ȗغطي نفس اݝݨال الذي ʇغطي

 .س؄ف ךراء اݍݵاص بالرأي العام السيا؟ۜܣ الۘܣ غالبا ما يتم الݏݨوء إليه عند اق؅فاب المواعيد טنتخابية

تتضمن טستمارة كقاعدة عامة، عشرات כسئلة الۘܣ تȘناول جوانب من حياة الفرد، أما :عدد כسئلة 

 .ف الرأي فɺو يتم؈ق بالقصر، إنه لا يتجاوز عادة صفحة أو ما يزʈد عٔڈا بقليلس؄

 :أقسام טستمارة  -2

  :تنقسم טستمارة إڲʄ قسم؈ن

  : يتعلق بالصفحة כوڲʄ ࢭʏ טستمارة وتɢون عڴʄ سȎيل المثال ɠالآȖي :القسم כول 
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  محاور טستمارة :القسم الثاɲي 

  : ʈضم البيانات العامة أو الܨݵصية عموما وʉشتمل ما يڴʏ و :اݝݰور כول 

 .عمر المبحوث -

 ).ذكر، أنۙܢ(جɴسه  -

 .أعزب، م؅قوج، مطلق، أرمل: حالته العائلية  -

 .عدد أفراد أسرته -

 .مɺنته -

 .دخله الشɺري  -

 .مستواه التعلي׿ܣ، خلفيته טجتماعية وانحداره الطبقي، منطقته السكنية -

  .ب؈فة ࢭʏ توثيق مواصفات العينةوللبيانات العامة أɸمية ك

 جامعة س

 معهʙ ص

 ʘʴॼان الʨʻع..............:.................  

 رسالة مقʙمة لʽʻل شهادة في ع

ʖالʢاد الʙر: إعʨʱؗʙاف الʛك:ل                                     إش  

ʘʴॼة للॽʺاض العلʛم إلا للأغʙʵʱʶة ولا تȄʛارة سʺʱاردة في الاسʨانات الॽʰال 

 الʻʶة 
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وʈضم جميع כسئلة الۘܣ يجب أن Ȗغطي جميع فصول وفرضيات البحث المراد تخصيص : اݝݰور الثاɲي

  .لɺا טستمارة

كما ʇش؅فط أن تɢون ɸذه כسئلة ࢭʏ علاقة وطيدة مع عنوان البحث وלشɢالية والفرضيات والمؤشرات 

  .والوحدات والعناصر

بوب
ُ
ɸذه כسئلة حسب عناوʈن خطة البحث، أو حسب فرضيات البحث كما يمكن أن لا  وʈمكن أن ت

عنون (تٌبوب 
ٌ
Ȗ عرف טنتقال من محور لآخر حسب ) لاʉטستمارة، ولكن فقط تصاغ כسئلة وترقم، و

عنون ࢭʏ جداول 
ٌ
Ȗغ טستمارة، حيث تٌفرغ وʉذه اݝݰاور مفصلة عند تفرɸ محتوى טستمارة، ثم تصبح

  .بيانية وصور وخرائط ورسوم

 .تتعدد أنواع טستمارة، من بئڈا:أنواع טستمارة  -3

 .وʈقوم الباحث بمقابلة المبحوث؈ن وȋملء טستمارة معɺم:טستمارة بالمقابلة   - أ

يرسل الباحث טستمارة ع؄ف ال؄فيد للمبحوث فيملأɸا المبحوث وʈرجعɺا  :טستمارة ال؄فيدية   - ب

 للباحث ع؄ف ال؄فيد 

 .يتصل الباحث بالمبحوث عن طرʈق الɺاتف فيقوم بملء טستمارة:ارة عن طرʈق الɺاتف טستم  - ج

إذ يقوم الباحث بالاتصال : ) כن؅فنت(טستمارة عن طرʈق الشبكة לعلامية العالمية   - د

 .بالمبحوث؈ن عن طرʈق الشبكة לعلامية العالمية وʈملأ استمارة بحثه

 :خطوات تصميم استمارة טستقصاء  -4

  : تمر مراحل أو خطوات تصميم استمارة טستقصاء بالمراحل التالية

 .تحديد إطار البيانات المطلوȋة ونوعɺا  - أ

 .تحديد نوع טستمارة، ونوع כسئلة المطلوȋة  - ب

 .اعداد טستمارة ࢭʏ صورٮڈا כولية، ووضع כسئلة ࢭʏ أشɢالɺا اݝݵتارة  - ج

 .اختبار טستمارة  - د
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 .الٔڈائيةإعداد טستمارة ࢭʏ صورٮڈا   - ه

 :تحديد اطار البيانات المطلوȋة ونوعɺا  - أ

إن مشɢلة البحث أو الȘساؤلات المطروحة والعلاقات الفرضية تحدد العناصر والمتغ؈فات الۘܣ سوف يتم 

دراسْڈا، والۘܣ Ȗعت؄ف לطار العام للبيانات المطلوȋة، وطبقا لنوعية ɸذه البيانات يتم تقسيم כسئلة الۘܣ 

  :ستقصاء إڲʄ כنواع التالية تضمɺا استمارة ט 

وغ؈فɸا من السمات ) مثل السن، النوع، التعليم، المɺنة(أسئلة Ȗسْڈدف التعرف عڴʄ اݍݰقائق  -

 .الۘܣ تم؈ق כفراد ࢭʏ فئات تصنف جمɺور المتلق؈ن

 .أسئلة Ȗسْڈدف التعرف عڴʄ ךراء وטتجاɸات والمعتقدات والمشاعر -

من כسئلة الۘܣ يدور محتواɸا حول (ࢭʏ الماعۜܣ واݍݰاضر أسئلة Ȗسْڈدف التعرف عڴʄ السلوك  -

 ...)التعرف عڴʄ الدور טتصاڲʏ للفرد، وسلوك نحو وسائل לعلام ومفرداٮڈا

 :تحديد نوع טستمارة وכسئلة المستخدمة   - ب

  :ɸناك نوعان من استمارات טستقصاء حسب نوع البيانات ونوع כسئلة 

  :טستقصاء المق؇ن 

يتضمن כسئلة الۘܣ Ȗسْڈدف التعرف عڴʄ اݍݰقائق والسلوك اݝݰدد من خلال مجموعة من  وɸو الذي

כسئلة المعدة مسبقا، ذات البدائل اݝݰدودة ࢭʏ استجابات المبحوث؈ن، الۘܣ يمكن الوصول إلٕڈا من خلال 

  .البيانات المتوفرة عن موضوع البحث وأدواته

  :טستقصاء غ؈ف مق؇ن 

ʈعطي حرʇ و الذيɸقة وכلفاظ وʈا טستقصاء بالطرɺלجابة عن כسئلة الۘܣ يضم ʏة أك؆ف للمبحوث؈ن ࢭ

وال؅فكيبات اللغوʈة الۘܣ تناسّڈم، بدلا من إجبارɸم عڴʄ اختيار טستجابات من ب؈ن البدائل الۘܣ يضمɺا 

لمعتقدات، טستقصاء المق؇ن، وɸذا النوع من טستقصاء ʇسْڈدف التعرف عڴʄ ךراء وטتجاɸات، وا

  .والمشاعر، الۘܣ يصعب الكشف عٔڈا من خلال טستقصاء المق؇ن
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 ʏافية عن موضوع الدراسة، وكذلك يؤثر نوع טستقصاء ࢭɢحالة عدم توفر البيانات ال ʏستخدم أيضا ࢭʇٌ

  :نوع כسئلة المق؅فحة الۘܣ يمكن تم؈قɸا بالأنواع التالية 

ʏ الۘܣ ي؅فك للباحث حرʈة לجابة علٕڈا بالطرʈقة وۂ :כسئلة المق؅فحة ذات לجابة اݍݰرة  -

وכسلوب الذي يراه، دون إجباره عڴʄ اختيار إجابة محددة، أو بديل من ب؈ن לجابات اݝݰددة 

 .مسبقا، ɸذا النوع غالبا ما يواجه صعوȋات تصɴيف وتبوʈب לجابات، Ȋشɢل إحصاǿي أو ك׿ܣ

عا ࢭʏ טستقصاء، نظرا لما توفره من وقت وجɺد ࢭʏ ال؅فم؈ق وȖعت؄ف أك؆ف כنواع شيو :כسئلة المغلقة  -

 .والتبوʈب، والتصɴيف والتحليل לحصاǿي للإجابات

وȖعتمد ɸذه כسئلة عڴʄ مجموعة من לجابات اݝݰددة مسبقا، الۘܣ Ȗعت؄ف البدائل أو اݍݵيارات الۘܣ يختار 

  .ةمٔڈا المبحوث ما يتفق مع ما يرمي إليه أو ʇسْڈدفه بالإجاب

 : إعداد טستمارة  ࡩʏ صورٮڈا כولية ووضع כسئلة ࡩʏ أشɢالɺا اݝݵتارة   - ج

Ȋعد أن يتخذ الباحث قراره Ȋشأن نوع כسئلة اݝݵتارة فإنه يبدأ ࢭʏ إعداد טستمارة ࢭʏ صورٮڈا כولية، 

  .والۘܣ ترتبط بداية باختيار شɢل כسئلة

بأدوات טستفɺام المعروفة و؅ʈفك للمبحوث  فࢼܣ أسئلة تبدأ عادة:ࡩʏ شɢل כسئلة المفتوحة  -

 .مساحة ɠافية لȘܦݨيل إجابته بالأسلوب والطرʈقة الۘܣ يراɸا

فإن ɸناك عددا من כشɢال الۘܣ توضع فٕڈا כسئلة واجاباٮڈا اݝݰتملة، : أما ࡩʏ כسئلة المغلقة -

لإجابة ومن כشɢال يختار مٔڈا الباحث ما يتفق مع طبيعة موضوع السؤال والبدائل اݝݰتملة ل

ʏعة كما يڴǿالشا :  

  :טستجابات الثنائية 

لا / لا، أوافق / ۂʏ عبارة عن بديل؈ن فقط للاستجابات، يختار مٔڈا المبحوث؈ن واحدة فقط وأȊسطɺا ɲعم 

  :أوافق، مثل 

 ( )لا ( )    ɲعم :  Ȗشاɸد ال؄فامج الثقافية ࢭʏ التلفزʈون  -
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 ( )لا أوافق ( )     أوافق :   لثقافية يجب زʈادة الوقت اݝݵصص لل؄فامج ا -

وۂʏ ࢭɸ ʏذا النوع تتعدد טستجابات للسؤال الواحد، وʈختار مٔڈا المبحوث استجابة :اݍݵيارات المتعددة 

  : واحدة تتفق مع اݍݰقيقة المطلوȋة مثال 

  ( ).ݍݨمɺورʈة، ا( )، أخبار اليوم ( )، כخبار ( )כɸرام ( ) اݍݨرʈدة : تفضل من اݍݨرائد الصباحية

وقد ʇسمح للمبحوث باختيار أك؆ف من استجابة من טستجابات المتعددة، وʈظɺر ɸذا الشɢل ࢭʏ כسئلة 

  الۘܣ تبحث ࢭʏ التفضيل وטɸتمام، وטستخدام وטشباع أو تحقيق اݍݰاجات

ݝݰاور البحث من يفضل أن يخت؄ف الباحث استمارة بحثه ل؈فى مدى ملائمة טستمارة : اختبار טستمارة  -

جɺة ومدى قدرٮڈا عڴʄ جمع البيانات وملائمْڈا لأعضاء عينة البحث وظروفɺم من جɺة أخرى وقد يؤدي 

  .ɸذا טختبار إڲʄ زʈادة Ȋعض כسئلة، أو حذف البعض ךخر أو إعادة صياغة البعض

  :לعداد الٔڈاǿي لاستمارة טستقصاء  -ه

ترتفع  إجراءاترʈب טستمارة ࢭʏ صورٮڈا כولية، وʈقوم بما يراه من Ȋعد أن يɴتࢼܣ الباحث من اختبار وتج

بمستوى  صدق أو صلاحية טستمارة بجمع البيانات المسْڈدفة، يقوم الباحث Ȋعد ذلك بإعداد טستمارة 

  .Ȋشɢلɺا الٔڈاǿي

ناء للبحث بالاستمارة ايجابيات وسلبيات فالإيجابيات تقرʈبا تم ذكرɸا أث:تقييم טستمارة  -5

ʏا كما يڴɺعض السلبيات فنݏݵصȊ ف، أما بخصوصʈالتعر: 

قد يفقد الباحث اتصاله المباشر بالمبحوث؈ن، كما يحرمه من ملاحظة ردود فعل المبحوث؈ن اتجاه  .1

 .Ȋعض כسئلة

قد يحتاج Ȋعض المبحوث؈ن Ȋعض التوضيحات، ولا يمكٔڈم اݍݰصول علٕڈا ࢭʏ حالة טستمارة  .2

 .ال؄فيدية

 .ات اݝݨمعة عن طرʈق טستمارة ولا تمثل مجتمع البحث تمثيلا ܵݰيحاقد تقل البيان .3

قد تɢون Ȋعض أسئلة טستمارة بحاجة إڲʄ توضيح وتفس؈ف لɢي يفɺمɺا المبحوث؈ن، وɢʈون الباحث  .4

 .غائبا عن المبحوث؈ن
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 .قد تصعب العودة إڲʄ المبحوث؈ن ࢭʏ حالة حاجة الباحث الرجوع إڲʄ المبحوث؈ن .5

 .ارة أسئلة مȘشا٭ڈة ومتداخلة، مما قد يتعذر عن المبحوث؈ن فɺم Ȋعض כسئلةقد تتضمن טستم .6

قد يɢون المبحوث؈ن غ؈ف مبال؈ن بكتابة اجاباٮڈم عن כسئلة بقدر ميولɺم لݏݰديث والمناقشة عند  .7

 .טستجواب

قد يمسك Ȋعض المبحوث؈ن Ȋعض استمارات البحث دون לجابة علٕڈا و୒رجاعɺم إڲʄ الباحث، مما  .8

النقصان (ؤثر سلبا بنقصان לجابات عن כسئلة، وȋالتاڲʏ نقصان ࢭʏ عدد أعضاء عينة البحث ي

 ).ࢭʏ ݯݨم العينة

غ؈ف أنه رغم ɸذه السلبيات، فإن טستمارة ستظل إحدى أدوات جمع البيانات الɺامة والضرورʈة ࢭʏ كث؈ف 

لمتمكن من المناݠݮ وأدوات البحث من البحوث واݍݰالات، وʉستطيع الباحث اݝݰ؅فف ࢭʏ البحث العل׿ܣ وا

 .العل׿ܣ أن ينȘبه إڲȊ ʄعض السلبيات وʈتفاداɸا

II. المقابلة :  

عڴʄ الرغم من التوسع ࢭʏ بحوث المܦݳ الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ טستقصاء ࢭɲ ʏسبة كب؈فة مٔڈا، إلا أن ɸذا כسلوب 

ضرورʈة للتواصل ࢭʏ جمع البيانات لا يصݏݳ ࢭʏ جميع اݍݰالات وȋصفة خاصة عندما تɢون ɸناك حاجة 

 ʄالمنݤݨية إڲ ʄب اݍݰاجة إڲȎسȊ ب כمية أو انخفاض مستوى التعليم، أوȎسȊ المباشر مع المبحوث؈ن سواء

  .ملاحظة السلوك الفعڴʏ كما يحدث ࢭʏ الواقع

  :مفɺوم المقابلة  .1

اشر يجتمع ࢭʏ أسلوب المقابلة خصائص نموذج טتصال المواجࢼܣ، وʈمكن Ȗعرʈفɺا بأٰڈا تفاعل لفظي ومب

ومنظم ب؈ن الباحث والمبحوث أو المبحوث؈ن لتحقيق ɸدف مع؈ن، ومن خلال ɸذا التعرʈف يمكن أن تحدد 

  :خصائص المقابلة ࢭʏ الدراسات לعلامية ɠالآȖي 

أٰڈا عبارة عن تفاعل لفظي، ʇعطي للمبحوث اݍݰرʈة الɢاملة ࢭʏ לجابة عڴʄ כسئلة بالطرʈقة الۘܣ  -

 .أفɢاره ومعتقداتهيراɸا والتعب؈ف عن آرائه و 

أيضا عبارة عن أسلوب منظم، يقوم عڴʄ مجموعة من اݍݵطوات وלجراءات العلمية والمنݤݨية  -

 .الۘܣ ينظم اللقاء وتدير اݍݰوار
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أٰڈا لʋست مجرد حديث أو حوار  عادي ب؈ن طرف؈ن، ولكٔڈا ٮڈدف إڲʄ تحقيق ɸدف مع؈ن  يرتبط  -

 .بطبيعة المشɢلة أو الظاɸرة محل الدراسة

 :ط المقابلةشرو  -1

 .ضبط وتحديد موضوع وɸدف المقابلة -

 .إعلام المبحوث بموضوع وɸدف البحث -

 .وضوح كتابة ولغة ومفاɸيم ومحاور المقابلة -

 .ضرورة مراعاة الظرف المɢاɲي والزماɲي المناسب للمقابلة -

 .مرونة وفɺم أسلوب اݍݰوار ࢭʏ المقابلة -

 .انȘباه الباحث وترك؈قه ࢭʏ اݍݰوار -

 .احث من موضوع بحثه ومن محاور المقابلةضرورة تمكن الب -

 .فطنة الباحث لعدم احراج المبحوث -

 .Ȗܦݨيل اجابات المبحوث -

 .تنظيم وتɴسيق وترتʋب محاور المقابلة -

عڴʄ أن تɢون محاور المقابلة مصممة ومتماسكة : مراعاة المنطق البناǿي والوظيفي ݝݰاور المقابلة  -

 .ولɺا وظائف ࢭʏ خدمة ɸدف البحث

  .تɢون محاور المقابلة مقسمة تحت عناوʈن تبعا ݍݵطة وفرضيات البحث :لمقابلة محاور ا

 :أنواع المقابلة -2

 .وفٕڈا يضع الباحث أسئلة ɠل محور ࢭʏ المقابلة:المقابلة المقننة   - أ
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وفٕڈا لا يضع الباحث أسئلة اݝݰاور، إذ لا يحدد اݍݰديث ولكن فقط يحدد :المقابلة غ؈ف مقننة   - ب

 .وضوعمحاور اݍݰديث عن الم

وʈخضع اختيار المقابلة المقننة أو غ؈ف المقننة إڲʄ طبيعة الموضوع، فɺناك الموضوع اݝݰدد وغ؈ف المȘشعب 

الذي ʇستطيع الباحث فɺم جميع أȊعاده، وȋالتاڲʏ حصرɸا ࢭʏ أسئلة وعليه فɺو بحاجة إڲʄ المقابلة المقننة، 

ك ي؅فك اݍݰديث مفتوحا، وȋالتاڲʏ فɺو ولكن ɸناك الموضوع الذي لا ʇستطيع الباحث حصر أȊعاده وذل

  .بحاجة إڲʄ مقابلة غ؈ف مقننة

 :طرق المقابلة  -3

وفٕڈا يجري الباحث مقابلته مع المبحوث؈ن عن طرʈق الɺاتف أو טتصال :  المقابلة غ؈ف المباشرة  - أ

 .أو عن طرʈق التلفزة) טن؅فنت(ع؄ف الشبكة טعلامية 

 .ث مع المبحوث مباشرة، وʈتم اݍݰوار المباشروفٕڈا يلتقي الباح:  المقابلة المباشرة  - ب

 : تقييم المقابلة -4

  :للبحث بالمقابلة إيجابيات وسلبيات، ومن إيجابيات المقابلة ما يأȖي 

يصݏݳ البحث بالمقابلة ࢭʏ جمع البيانات والمعلومات الۘܣ يصعب أو ʇستحيل جمعɺا بأدوات البحث  -

 .כخرى 

 .تقييم وتقوʈم ومعاݍݨة المشاɠل وלشɢاليات לɲسانيةأن المقابلة تتم؈ق بالدقة ࢭʏ اختبار و  -

بيانات المقابلة تɢون أك؆ف وضوحا لɢون الباحث يقابل المبحوث وʈدور اݍݰديث ࢭʏ صيغة محاور  -

 .البحث مما ʇسمح للباحث إعادة طرح כسئلة Ȋعدة طرق ومناقشْڈا

 ضر مع المبحوث سɺولة حصر وترتʋب إجابات وتوسيعɺا مع المبحوث، لɢون الباحث حا -

ʇستفيد الباحث من المقابلة ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ معلومات إضافية تخدم بحثه من خلال حواره مع  -

 .المبحوث؈ن
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ضرورة استخدام المقابلة ࢭȊ ʏعض اݍݰالات، ɠأن تɢون عينة البحث من כمي؈ن أو من صغار  -

 .السن

  :نݏݵص Ȋعضɺا كما يأȖي  :أما بخصوص سلبيات المقابلة 

ق معلومات وȋيانات المقابلة مرتبط برغبة المبحوث ࢭʏ التعاون مع الباحث ɠون مصدر صد -

 .وموضوع البحث

 .قد يصعب مقابلة عدد كب؈ف من المبحوث؈ن، لɢون عملية المقابلة Ȗستغرق وقتا طوʈلا -

ɠون البحث بالمقابلة مرتبط ارتباطا وثيقا باݍݰالة טجتماعية والنفسية للباحث والمبحوث، مما  -

 .عڴʄ طبيعة المعلومات والبيانات اݝݨمعة يؤثر ذلك

قد يقتغۜܣ البحث بالمقابلة باحث؈ن مساعدين مدرȋ؈ن، وقد لا يɢونوا متمكن؈ن من منݤݨية البحث  -

 .بالمقابلة

 .قد يصعب التقدير الك׿ܣ لبعض اجابات المبحوث؈ن، وȋخاصة טجابات المفتوحة -

الۘܣ قد يتعرض لɺا الباحث ࢭȖ ʏܦݨيل  صعوȋة الȘܦݨيل قد يقع الباحث ࢭʏ כخطاء، وכخطاء -

 :المعلومات والبيانات أثناء المقابلة، ومن أخطاء الȘܦݨيل الۘܣ قد يقع فٕڈا الباحث ما يأȖي

  س׿ܢʇ ذا ماɸميْڈا أثناء المقابلة وɸة والتقليل من أʈغفل عن عوامل ضرورʇ ؠۜܢ الباحث أوɴقد ي

 .بخطأ التعرف

 ات النظرɺعض وجȊ ʏعض محاور المقابلة، مما يؤثر  قد يبالغ الباحث ࢭȊ لدى المبحوث؈ن اتجاه

 .سلبا عڴʄ صدق وثبات معلومات وȋيانات المقابلة، وʉس׿ܢ ɸذا اݍݵطأ بخطأ לضافة

 عض محاور المقابلةȊ عض المبحوث؈ن بخصوصȊ قد لا يتذكر الباحث ما قاله. 

 ع إجابات المبحوث؈نǿبع وقاȘالباحث ت ʄقد يصعب عڴ. 
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 البا ʄالمادة قد يصعب عڴ ʏغ؈ف ࢭʇ فقد ʏالتاڲȋية السليمة ب؈ن اݍݰقائق، وȎط العلاقات السبȋحث ر

 .العلمية اݝݨمعة عن طرʈق المقابلة، وɸذا ما ʇس׿ܢ بخطأ التغي؈ف

III.  الملاحظة:  

 :Ȗعرʈفɺا  -1

إن الملاحظة الميدانية تقوم عڴʄ ملاحظة سلوك أفراد اݍݨمɺور ࢭʏ حالته الطبيعية بناءا عڴʄ خطة اجرائية 

  .ة ترتبط بأɸداف الدراسةمنظم

ɸناك العديد من التعارʈف للملاحظة، ورغم اختلاف البعض عن ךخر، غ؈ف أن جميعɺا ʇش؅فك ࢭʏ عناصر 

  : الملاحظة العلمية وتصب ࢭʏ مفɺوم واحد للملاحظة العلمية للظواɸر، ونݏݵص Ȋعضɺا كما يأȖي

ɸرة ما، مع טستعانة باستخدام טدوات البعض عرفɺا بأٰڈا المشاɸدة الدقيقة والمنظمة والɺادفة لظا

  .العلمية الۘܣ تخدم الملاحظة العلمية لظاɸرة ما

عملية المشاɸدة وטنȘباه الذɸۚܣ לرادي، والموجه نحو جمع المعلومات : بأٰڈا "  دوɠاتڴʏ" كما عرفɺا 

  .المتعلقة بموضوع بحث محدد ومضبوط כȊعاد وכɸداف

الملاحظة Ȗعۚܣ تلك المشاɸدة المباشرة الموجɺة والمضبوطة : مكن القول أنوȋناءا عڴɸ ʄذه التعارʈف ي

واݝݰددة כɸداف واݝݰɢومة بإطار مرجڥʏ نظري وȋناء مٔڈڋʏ ميداɲي للإحاطة بموضوع البحث، وعن 

طرʈق ɸذه المشاɸدة تتم عملية جمع المعلومات والبيانات العلمية ل؅قوʈد واثراء موضوع البحث بمادة 

  .خدم البحثعليمة ت

 :شروط الملاحظة  -2

  :ʇش؅فط ࢭʏ الملاحظة العلمية عدة شروط مٔڈا 

 .أن تɢون منظمة ومحددة ومضبوطة بدقة -

 .أن تɢون مرتبطة ارتباطا وثيقا بموضوع البحث -

 .أن تɢون موضوعية وȌعيدة عن الذاتية والتح؈ق -
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 .أن تɢون دقيقة ࢭʏ جمع المعلومات والبيانات كما وكيفا -

 .ظ مدرȋا وعارفا ومتمكنا من الملاحظة، ɠأداة ݍݨمع المعلومات والبياناتأن يɢون الملاح -

 .أن ʇܦݨل الباحث ملاحظته Ȋسرعة، خيفة الɴسيان -

 :خطوات الملاحظة  -3

ʏتتݏݵص خطوات الملاحظة فيما يڴ :  

 .تحديد بدقة موضوع ومحاور الملاحظة -

 .ظةتحديد وضبط الفرد أو اݍݨماعة أو العينة الۘܣ تجرى علٕڈا الملاح -

ضبط طرʈقة الȘܦݨيل، ɠأن يɢون الȘܦݨيل مع بداية الملاحظة أو اݍݰديث مع المبحوث أو Ȋعد  -

 .טنْڈاء من الملاحظة، وقد تɢون Ȋعلم المبحوث أو Ȋغ؈ف علمه

 .التأكد من صدق ما يلاحظ الباحث، وذلك بمقارنة ملاحظته بملاحظات غ؈فه ࢭʏ الموضوع -

 :حظة كما يأȖيتتݏݵص أنواع الملا  :أنواع الملاحظة  -4

 : أنواع الملاحظة من حيث طبيعْڈا  - أ

وۂʏ الۘܣ تحتوي عڴʄ صيغة Ȋسيطة من الملاحظة وفٕڈا يلاحظ الباحث  :الملاحظة الȎسيطة  -

الظواɸر والوقاǿع كما تجري تلقائيا ࢭʏ ظروفɺا الطبيعية دون Ȗسليط علٕڈا Ȋعض الضبط 

 .بحوث טستطلاعية טستكشافيةوالشروط العلمية، وغالبا ما ʇستخدم ɸذا النوع ࢭʏ ال

وۂʏ المشاɸدة العلمية الۘܣ تجري ࢭʏ ظروف أعد لɺا، وۂʏ محددة ومضبوطة  :الملاحظة المنظمة  -

بمحاور علمية دقيقة وغالبا ما Ȗستخدم الملاحظة المنظمة ࢭʏ البحوث الفردية أو عينات تمثل 

 .وب دراسْڈامجتمع الدراسة، وتɢون بحوث وصفية أو Ȗܨݵيصية لݏݰالات المطل

 ) :الممارس؈ن لɺا (أنواع الملاحظة من حيث القائم؈ن علٕڈا   - ب

 .وۂʏ الۘܣ يقوم ٭ڈا ܧݵص واحد :الملاحظة الفردية  -
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 .وۂʏ الۘܣ يقوم ٭ڈا أك؆ف من ܧݵص :الملاحظة اݍݨماعية  -

 :أنواع الملاحظة من حيث مجال البحث   - ج

والعلوم לɲسانية السلوكية الفردية  وȖشتمل الملاحظة ࢭʏ العلوم الطبيعية: الملاحظة ࡩʏ الطبيعة -

 .واݍݨماعية واݝݨتمعية

 .وۂʏ الۘܣ تصاحب ملاحظة التجارب واختبار فرضيات البحث :الملاحظة ࡩʏ اݝݵ؄ف -

 .وʈݏݨأ إلٕڈا כطباء وأخصائيو علم النفس والمرȋون  :الملاحظة ࡩʏ العيادة -

  : أنواع الملاحظة من حيث دور الباحث فٕڈا -د

وفٕڈا ʇشارك الباحث حياة مجتمع البحث، وعادة ما ʇعʋش الباحث مع  :شاركةالملاحظة بالم -

 .مجتمع الدراسة وʉشاركɺم ࢭɲ ʏشاطاٮڈم

وࢭɸ ʏذا النوع من الملاحظة قد يفܶݳ الباحث للمبوحث؈ن عن دوره كملاحظ، وʈتطلب ذلك كسب ثقة 

ادوارد "نوع من الملاحظة أسماه المبحوث؈ن كما قد لا يفܶݳ الباحث للمبحوث؈ن عن دوره كملاحظ، وɸذا ال

بالملاحظة بالمشاركة المستمرة، وفٕڈا يجب أن لا ʇعرف المبحوث؈ن أٰڈم موضوع الملاحظة وࢭʏ ذلك " ليندمان

  .يتوجب عڴʄ الباحث לلمام بلغة واتجاɸات وأɸداف عينة البحث

ɲشاط مجتمع وفٕڈا يقوم الباحث بالملاحظة دون أن ʇشارك حياة و  :الملاحظة بدون مشاركة  -

البحث، وتجري الملاحظة دون علم اݝݨتمع موضوع الملاحظة، مما يؤدي إڲʄ أن تتم 

 .ɲشاطاتوسلوɠات مجتمع البحث طبيعية ومن غ؈ف تɢلف ࢭʏ ךراء وכفعال

 :تقييم الملاحظة  -5

  : للبحث بالملاحظة إيجابيات وسلبيات، فأما بخصوص לيجابيات فنݏݵصɺا كما يأȖي

- ʏالذي لا يمكن اخضاعه للوصف الك׿ܣ مثل ردود כفعال  أٰڈا تصݏݳ ࢭ ʏمراقبة السلوك الفعڴ

غ؈ف اللفظية الۘܣ يظɺرɸا المش؅فون للܶݰف عند قراءاٮڈم لعناوʈن الصفحات כوڲʄ لݏݨرائد، أو 

 .ملاحظة أو التعرض للصور والرسوم ࢭʏ الܶݰف
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الثقة Ȋعد ذلك عڴȖ  ʄساعد ࢭʏ دعم الثقة عند כفراد واݍݨماعات، حيث Ȗساعدɸم ɸذه -

 .טستجابة إڲʄ أدوات جمع المعلومات כخرى ɠالاستقصاء والمقابلة 

إذا لم تحتاج الدراسة إڲʄ عدد كب؈ف من المبحوث؈ن، فإن الملاحظة لا Ȗعت؄ف مɢلفة، لأٰڈا لا تحتاج إلا  -

 .أدوات Ȋسيطة لȘܦݨيل المعلومات

التلقائية، الۘܣ Ȗسمح للباحث عن التعرف عڴʄ إٰڈا توفر ملاحظة المواقف ࢭʏ ظروفɺا الطبيعية أو  -

 .ɠل المتغ؈فات اݝݨɺولة

 .الȘܦݨيل ࢭʏ الملاحظة يɢون دقيقا بإجرائه أثناء ف؅فة الملاحظة -

  :أما بخصوص سلبيات الملاحظة فنورد Ȋعضɺا كما يأȖي

 .قد ʇغ؈ف Ȋعض المبحوث؈ن آرا٬ڈم وسلوكɺم عندما ʇشعروا بأٰڈم تحت الملاحظة -

 .لاحظة وقتا طوʈلا وجɺدا وأموט كب؈فة من الباحث، وɢʈون الباحث عاجز عن ذلكقد Ȗستغرق الم -

 .قد يتأثر الباحث بالذاتية أو التح؈ق ȊسȎب Ȗعامله مع المبحوث؈ن -

ولكن بالرغم من Ȋعض السلبيات إلا أٰڈا تظل أسلوب ضروري ࢭʏ جمع البيانات والمعلومات لبعض 

يانات الۘܣ لا ʇستطيع الباحث اݍݰصول علٕڈا ɠأسلوب טستمارة أو المواضيع، وخاصة جمع المعلومات والب

  .المقابلة أو أداة أخرى من כدوات البحثية
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طرق البحث العل׿ܣ والتحليل לحصاǿي ࢭʏ : إخلاص محمد عبد اݍݰفيظ، د مصطفى حس؈ن سامي -1
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